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Dialogo Estratégico en

Seguridad Democratica

Dialogar sobre seguridad democratica

La Asociacion Libertad y Democracia tiene el gusto de Invitarle a
participar en el desarrollo del Proyecto Didlogo Estratégico en
Seguridad Democrética gue se ejecutard a lo largo del ano 2011

Un dato de la realidad nacional apunta a que la violencia e
inseguridad cludadana se han incrementado en intensidad y
brutalidad.

La sociedad civil por su parte, no logra encontrar un método de
organzacion social lo suficientemente amplio y orgdnico para
establecer una estrategia conjunta, y menos aun, una agenda
compartida.

En este estado de cosas, ALD ha decidido invertir recursos sociales
para contribuir con la solucién de problemas comunes, pero no
compartidos. Pretende hacerlo desde una perspectiva técnica y
democratica que impacte a los participantes de los proyectos y a sus
arganizaciones.

En este sentido, ALD le propone a usted y a su organizacién
participar en este Proyecto de Didlogo Estratégico, considerando
que la Seguridad Democrdtica es definitivamente uno de esos
ternas que requieren ser analizados con visidn estrastégica.

Objetivo

El objetive general es facilitar la organizacion de procesos de
didlogo con redes sociales acerca de temas estratégicos, en un
ambiente democratico y de tolerancia, con el fin de construir
visiones conjuntas de futuro.

Descripcion del proyecto

El rango de vida de este proyecto es de 12 meses, para el primer ciclo de
trabajo.

Este proyecto pretende que un grupo o grupos de personas, ligadas por
intereses nacionales, se puedan reunir en espacios democraticos y
colaborativos para dialogar sobre temas estratégicos para el pafs. Se
pretende ademds, que estos grupos trabajen con el Método de los
Escenarios para la construccién (didlogo y cansenso) conjunta de visiones
de futuro sobre como resolver prablemas importantes.

El Método de Escenarios es una herramienta de trabajo que favorece la
cooperaclon, la creatividad y el didlogo entre personas con distintas
visiones, pero que estan dispuestas a conocer otras propuestas y a trabajar
por definir las mejores opciones.

Una consecuencia de este tipo de didlogo y trabajo conjunto serd la
promocion de una cultura de didlogo y colaboracion entre los
participantes, con lo que se abona a la cultura y el didlogo democrético
entre miembros de Ia sociedad civil.

Los grupos serdn definidos de acuerdo can el anélisis de ALD sobre los
problemas mds importantes al nivel nacienal y en este caso, en torno a la
seguridad democrética y a sus multiples aspectos de analisis.

Cada grupo abardaria uno de los temas elegidos, utilizando para ello las
técnicas del Método de Escenarios, a lo largo de aproximadamente 15
seslones de cuatro a seis horas con el acompanamiento técnico de un
facilitador. Durante las sesiones los participantes podran dialogar
progresivamente en torno a los temas de interés y abtener productos en un
periodo de seis meses por tema. Cada grupo deberd de realizar ciertas
tareas de investigacion y reflexion, asi como entregar productos para
contribuir al producto final.

En sintesis

Le invitamos a participar en un Proceso de
Dialogo Estratégico scbre un tema lrgente
como es la Seguridad Democratica. Se utlizara el
Método de Escenarios como metodologla
privilegiada para abtener al final de proceso, un
conjunto de escenarios posibles y factibles, que
permitan a la sociedad hondurefia obtener
informacion y conocimiento fiable para una
toma de decisiones mas adecuada.
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Proyecto Dialogo
Estratégico sobre
Seguridad Democratica

Este proyecto pretende que un grupo o grupos de
personas, ligadas por intereses nacionales se
puedan reunir en espacios democraticos vy
colaborativos para dialogar sobre temas
estratégicos para el pais. Se pretende ademas que
estos grupos ftrabajen con el Meétodo de los
Escenarios para la construccion (dialogo vy
consenso) conjunta de visiones de futuro sobre
como resolver problemas importantes.

El Método de Escenarios es una herramienta de
trabajo que favorece la cooperacion, la creatividad
y el dialogo entre personas con distintas visiones,
pero que estan dispuestas a conocer otras
propuestas y a trabajar por definir las mejores
opciones.

Una consecuencia de este tipo de dialogo y trabajo
conjunto sera la promocion de una cultura de
dialogo y colaboracion entre los participantes, con
lo que se abona a la cultura y el didlogo
democratico entre miembros de |la sociedad civil.

Programa de Inauguracion

8:30 a.m. Palabras de bienvenida

8: 40 a.m. Entonacion del Himno
Nacional

8:45 a.m. Apertura del Proyecto
Lic. Mercedes Sofia Hernandez

9:.00 a.m. Conferencia inaugural
“Derribando Clichés”
Lic. Douglas Chacon S.

10:15 a.m. Refrigerio



TALLER INTRODUCTORIO AL METODO DE
ESCENARIOS

ASOCIACION LIBERTAD Y DEMOCRACIA
ALD

Tegucigalpa, Honduras - Febrero del 2011



Asociacion Libertad y Democracia

El Astrolabio, el Catalejo y el Mapa de Ruta...

Sdlo falta la mirada del navegante, para estudiar, analizar
y considerar las incertidumbres del viaje...

“Los navegantes del siglo XVI debian soportar largos intervalos de vacio
cultural”

Daniel J. Boorstin

Taller Introductorio — Proyecto Dialogo Estratégico sobre Seguridad Democratica 1



Asociacion Libertad y Democracia

Estimados participantes, bienvenidos al
Proyecto Dialogo Estratégico sobre
Seguridad Democratica.

El proceso a seguir tiene tres partes:

Proceso de Didlogo
yConstrucciéon de ~ /
RS S EE_Sce]]ariOS . : : ;

Los materiales que estan en sus manos corresponde a la fase 1,
para ello hacemos este primer taller de capacitacién, pero debe
conservarlos pues seran utiles durante todo el proceso.

jConsérvelos y no olvide traerlos al siguiente taller!

Taller Introductorio — Proyecto Dialogo Estratégico sobre Seguridad Democratica 2



Asociacion Libertad y Democracia

Taller Introductorio al
Proyecto de Dialogo Estratégico sobre Seguridad Democratica.

Dentro de las actividades de ALD
para el 2011 se encuentra este
Taller introductorio a la
participacion del Proyecto de
Dialogo Estratégico sobre
Seguridad Democratica. El
Proyecto requiere para su
ejecucién un conocimiento
especifico del Meétodo de
Escenarios. Método que ya cuenta
con mas de treinta anos de
experiencia en paises del primer
mundo y le ha permitido a tales
paises y sus organizaciones, una
mirada distinta del futuro.

Como objetivo general el taller se propone, introducir a los participantes en el
marco tedrico y técnico de la prospectiva, como disciplina mundial para el
abordaje del disefio de futuros posibles.

Los destinatarios de este taller seran miembros de distintas organizaciones e
instituciones interesadas en participar voluntariamente en el Proyecto de Dialogo
Estratégico sobre Seguridad Democratica, que el primer proyecto a desarrollar por
ALD en el 2011.

El Taller Introductorio tendra una duraciéon de 8 horas de trabajo distribuido en
conferencias y didlogos abiertos, asi como la ejecucion de algunos trabajos en
grupo y al finalizar el taller, la asignacion de un conjunto de lecturas preparatorias
para el siguiente taller que abordara en detalle, el método de escenarios.

El Taller Introductorio se desarrollara en el Hotel Honduras Maya, el viernes 18 de
febrero de 2011 a partir de las 8:30 a.m. hasta las 5:00 p.m.

ALD se compromete a cubrir los costos generales de la actividad y ejecutar una
actividad con altos contenidos técnicos. Igualmente, fiel a sus valores
democraticos desea proporcionar a los convocados un entorno participativo.

El Taller sera facilitado por el Lic. Douglas Chacén, consultor de ALD.

Al final del taller los participantes recibiran un certificado de participacion.

Taller Introductorio — Proyecto Dialogo Estratégico sobre Seguridad Democratica 3



Asociacion Libertad y Democracia

PROGRAMA DEL TALLER INTRODUCTORIO

08:00 | Inscripcion de Hojas de registro.
participantes Materiales del taller
08:30
Inauguracion Ubicacion del Taller dentro del PRS.
del Taller Dimensionar la pertinencia del Proyecto.
09:00 Cinco actitudes hacia el futuro.
Derribando Cinco claves para dirigir el futuro.
Clichés Cinco preguntas claves.
10:30 Descanso
11:00
Revisando los | Cinco ideas sobre nuestros modos de pensar.
marcos Cinco obstaculos para el pensamiento creativo.
mentales
12.00 Explicacién del trabajo en grupos.
Presentacion Definicién de tareas.
de los Talleres | Distribucion de grupos.
12:30 Almuerzo
13:30
Taller 1. Derribando Clichés.
Talleres de Taller 2- Revisar los marcos mentales.
Prospectiva. Taller 3-4. Anticipacion de factores de cambio e inercia.
Taller 5. Las posesiones y las carencias.
Taller 6. Negociar el presente con el futuro.
15:30 Descanso
16:00
Taller 7. Puesta | Presentacion de las conclusiones por grupo.
en comun. Balance general de los hallazgos.
17:00 | Resumen del

taller
introductorio

Presentacion de Notas del facilitador.

Taller Introductorio — Proyecto Dialogo Estratégico sobre Seguridad Democratica




Asociacion Libertad y Democracia

Proyecto Dialogo Estratégico sobre Sequridad Democratica

Obijetivos del proyecto.

El objetivo general es facilitar la organizacién de procesos de dialogo con redes
sociales acerca de temas estratégicos, en un ambiente democratico y de
tolerancia, con el fin de construir visiones conjuntas de futuro.

Objetivos especificos:

e Crear las condiciones para el encuentro y didlogo de sectores sociales que
no acostumbran dialogar, con el fin de facilitar acercamientos e
intercambios.

e Deliberar sobre asuntos de mutuo interés, en un espacio abierto y
democratico, en donde deseablemente se alcancen acuerdos o consensos
y se busquen escenarios de colaboracion.

e Promover la creacién de redes sociales por temas especificos: seguridad,
educacion, salud, conflictos, u otros para, trabajar juntos en el disefio de
respuestas a problemas estratégicos.

¢ Intercambiar con otros sectores sociales, los resultados de las reflexiones
conjuntas y de ese modo, aumentar su impacto social.

Descripcion del proyecto.

El rango de vida de este proyecto de 12 meses, conisderando su implementacion,
ejecucion y evaluacion

Este proyecto pretende que un grupo o grupos de personas, ligadas por intereses
nacionales se puedan reunir en espacios democréticos y colaborativos para
dialogar sobre temas estratégicos para el pais. Se pretende ademas que estos
grupos trabajen con el Método de los Escenarios para la construccién (didlogo y
consenso) conjunta de visiones de futuro sobre como resolver problemas
importantes.

El Método de Escenarios es una herramienta de trabajo que favorece la
cooperacion, la creatividad y el dialogo entre personas con distintas visiones, pero
que estan dispuestas a conocer otras propuestas y a trabajar por definir las
mejores opciones.

Una consecuencia de este tipo de diélogo y trabajo conjunto seré la promocion de

una cultura de dialogo y colaboraciéon entre los participantes, con lo que se abona
a la cultura y el didlogo democrético entre miembros de la sociedad civil.

Taller Introductorio — Proyecto Dialogo Estratégico sobre Seguridad Democratica 5



Asociacion Libertad y Democracia

Los grupos fueron definidos de acuerdo con el andlisis de ALD sobre los
problemas mas importantes al nivel nacional y sobre los cuales la organizacién
esta dispuesta a invertir recursos. En tal sentido se constata que el tema de la
seguridad democratica es un tema urgente y estratégico al mismo tiempo.

Cada grupo abordaria uno de los temas elegidos, utilizando para ello las técnicas
del método de escenarios y a lo largo de aproximadamente 15 sesiones de cuatro
a seis horas con el acompafamiento técnico de un facilitador. Durante las
sesiones los participantes podran dialogar progresivamente en torno a los temas
de interés y obtener productos en un periodo de seis meses por tema. No
obstante, los tiempos se pueden extender de acuerdo con la dindamica (tiempo-
cohesion-produccion) del grupo. Cada grupo debera de realizar ciertas tareas de
investigacion y reflexién, asi como entregar productos para contribuir al producto
final.

Considerando la complejidad de los problemas a abordar, el proyecto requiere de
un compromiso de los participantes que incluye no soélo la asistencia a las
sesiones, sino también de estudio de los materiales de trabajo, algo que soélo
podran hacer fuera de las sesiones de trabajo.

Sintéticamente el proceso se desarrolla asi:

Se capacita a un grupo de 40 personas en el método de escenarios. El proceso
requiere de la seleccion de un pequefio grupo de facilitadores para apoyar el
desarrollo de las sesiones. Se convoca al grupo de personas que ALD haya
elegido para desarrollar el proceso de construccion de escenarios y una vez
instalado, se ejecutan las sesiones de trabajo. Como resultado del proceso se
cuenta con un documento que ofrece a la ciudadania un conjunto de escenarios
sobre seguridad democratica. Finalmente, se publica y comunica publicamente a
la ciudadania el resultado final. Como resultado de este proceso los participantes y
ALD, buscaran identificar las acciones a seguir, mismas que podrian incluir: el
consolidar una red de ciudadanos y organizaciones que se comprometan con el
tema de la seguridad, disefar propuestas de politica publica u otras que se
consideren pertinentes y estratégicas.

ALD no tiene una preferencia programatica al respecto, pero si considera que es

importante para el pais, continuar este esfuerzo de consolidar las organizaciones
de la sociedad civil en torno a temas estratégicos.

Taller Introductorio — Proyecto Dialogo Estratégico sobre Seguridad Democratica 6



Asociacion Libertad y Democracia

Materiales de acomparnamiento del Taller

Conferencia 1. Derribando clichés
¢ Qué es un cliché?

A. El término cliché (tomado del francés) se refiere a una frase, expresion, accién
o idea que ha sido usada en exceso, hasta el punto en que pierde la fuerza o
novedad pretendida, especialmente si en un principio fue considerada
notoriamente poderosa o innovadora.

B. Plantilla que contiene grabado los
textos a utilizarse en pantégrafos para
las diferentes monedas y/o0 medallas.

Los clichés, verdaderos o falsos,
generalmente  son aceptados sin
cuentionamientos.

Los clichés se han convertido en clichés
por una buena razon. En cierto momento
de la historia un cliché o una frase
hecha, era algo nuevo y sorprendente y
expresaba algo tan bien que pasd al
lenguaje corriente como una unidad de
significado vy en muchos casos
funcionando como una sola palabra. A
menudo uno de esos comodines es perfectamente aceptable.

Sin embargo hay un punto critico en el que el uso constante de estas frases
comunes socava la vida que pueda haber en un texto. Como son tan conocidas
estas frases que han perdido el significado de cada palabra individual que las
componen.

Finaimente, 1o que tienen en comun todos los clichés y las expresiones hechas es
que generalmente sdélo transmiten ideas comunes, que resultan inapropiadas
para escribir con exactitud o expresar matices.

Ejemplos:
A. Llegaremos hasta las uitimas consecuencias.
B. Los problemas reales de la gente.

C. Desmiento categdricamente.

Taller Introductorio — Proyecto Dialogo Estratégico sobre Seguridad Democratica 7



Asociacion Libertad y Democracia

D. Oposicién constructiva.
E. En beneficio de los mas necesitados.

F. Los paises dolarizados no tienen acceso a hacer politica monetaria para
paliar los efectos de las crisis porque para hacer politica monetaria se
necesita tener una moneda que uno pueda imprimir. Lo que el cliché no
dice es gue en momentos de crisis 10 que la gente desea tener es una
moneda internacional como el dolar, de tal forma gque la capacidad de crear
pesos © colones o cordobas o lempiras de nada sirve a los bancos
centraies.

Ya sea cliché, lugar comun, Perogrullo u otro el término usado, hay un elemento
comun en el fondo de este tipp de frases, la verdad se ha instalado
intransitivamente.

¢, Por qué deberiamos derribar ciertos clichés?

Y 5 actitudes posibles frente al futuro

—

Pasividad: el avestruz que “entierra la cabeza en la arena”

2. Reactivo: el bombero que espera que se declare el fuego para combatirio

3. Pre-activo: el que se prepara para el cambio previsible porque sabe que la
reparacion es mas cara que la prevencion

4. Pro-activo: el conspirador que actla para provocar los cambios deseados

o

The last but not the least: la actitud prospectiva o anticipativa, poco comun
pero la mas necesaria

[

..no todo pensamiento futuro es prospectivo”. G.Berger

Y 5Sideas claves

El mundo cambia, los problemas continuan

El futuro es el resultado de la casualidad, de la necesidad y de la voluntad
Las herramientas simples pueden resultar apropiadas

Ensefar a pescar y nunca ofrecer peces

L A

Combatir

Taller Introductorio — Proyecto Dialogo Estratégico sobre Seguridad Democratica 8



Asociacion Libertad y Democracia

“...la actitud prospectiva consiste sin duda en la intensidad con la cual nuestra

atencion es atraida por el futuro”. G. Berger

Y 5 preguntas clave
P1: ¢ quiénes somos como sociedad? — Herencia e identidad

P2: ; qué acontecimientos futuros pueden afectar a la sociedad? — Anticipacion del
porvenir y su complejidad.

P3: ¢ qué podemos hacer? — Opciones estratégicas de la sociedad para el futuro

P4: ;qué vamos a hacer? — Definicion de asuntos estratégicos y la preparacion de
los cursos de accién.

P5: ;como vamos a actuar? — Planes operativos y de contingencia — Medidas

organizativas y comportamentales, las “ideas falsas” y las ideas preconcebidas

‘La prospectiva supone una libertad que no admite la obligacion a la que nos
somete la urgencia” G. Berger.

Taller Introductorio — Proyecto Dialogo Estratégico sobre Seguridad Democratica 9



Asociacion Libertad y Democracia

Conferencia 2. Los marcos mentales.

Somos el producto de siglos de cultura, pero alcanzamos una conciencia apenas
parcial de ello.

Venimos de un pasado autoritario y tendemos a reproducirlo, queriendo o sin
quererlo.

La denificion operativa de marco mental en este documento se analoga con la
marco de pensamiento, que para segun Charaudeau (2003:21) esta constituido
por un conjunto de conceptos y proposiciones que permiten seguir razonamientos
y criticarlos. Pero en donde seguir razonamientos y criticarlos no esté asegurado a
priori por parte de los ciudadanos, es decir, podria hacerlo o podria no hacerlo.

Cinco ideas sobre nuestros modos de pensar.

1.

Nuestras mentes son al mismo tiempo espacios estructurados y
estructurantes.

Nuestras mentes requieren una cierta coherencia para funcionar
adecuadamente.

Nuestros modos de pensar estan guiados por los marcos mentales.

Un cambio en el modo de pensar sélo de da si hay refuerzos del internos o
externos.

Todo cambio debe buscar su propio sistema de equilibrio para permanecer.

Cinco obstaculos para el pensamiento creativo.

S

La relacion entre percepcion y realidad. El teorema de Thomas.
La relacion entre la causa y el efecto.

La vision de tanel.

La caja de herramientas, con una sola herramienta.

Taller Introductorio — Proyecto Dialogo Estratégico sobre Seguridad Democratica 10



Asociacion Libertad y Democracia

Talleres de Prospectiva

Guia para el trabajo en grupos

El objetivo de los 7 talleres de la tarde es proveer a los participantes de una
primera experiencia de reflexion prospectiva, con el propésito de generar
una dinamica de trabajo que sera necesaria a lo largo del proceso.

Para ello se ejecutaran 6 talleres simultaneos y un séptimo que permitira resumir
los aportes del dia.

jCada grupo tiene sus propias instrucciones de trabajo, busquelas
adelante!

Paso 1. Reumrse con suf

Taller Introductorio — Proyecto Dialogo Estratégico sobre Seguridad Democratica 11



Asociacion Libertad y Democracia

Grupo 1. Derribando Clichés.
¢ Qué aceptamos como verdades intransitivas?

Primero, cada persona (individualmente) debe construir una lista de lo
que individualmente considera son clichés, lugares comunes o ideas
preconcebidas en torno a la Seguridad. ;/Qué es lo que se dice o
afirma en torno a la Seguridad? Identifique cinco clichés que usted
haya escuchado al respecto o0 que usted mismo cree.

15 minutos.

Segundo, cada persona presenta al grupo la selecciéon que hizo de los
clichés y mediante la deliberacién con los miembros del grupo se
deben seleccionar 10 de entre todos los presentados. Las 10 ideas
seleccionadas deben representar lo mas posible un acuerdo entre los
participantes.

45 minutos.

Tercero, con lista de las ideas elegidas por el grupo proceden a

trabajar la lista de los 10 con la tabla de analisis de clichés.

Por favor, identifique ¢qué podria validar o invalidar cada una de las
ideas preconcebidas? Argumentos a favor y en contra.

¢ Podrian estas ideas preconcebidas ser consideradas como creibles?
Al menos parcialmente.

¢, Qué podemos aprender de este analisis?

¢ Qué se puede aprovechar de estas ideas para hacerlas rentables en
términos de accion?

60 minutos

Taller Introductorio — Proyecto Dialogo Estratégico sobre Seguridad Democratica 12
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Cliché No__:

Argumentos a favor Argumentos en contra

Lecciones que se pueden aprender del analisis.

Medidas de aprovechamiento

Taller Introductorio — Proyecto Dialogo Estratégico sobre Seguridad Democratica
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Grupo 2- Revisar los marcos mentales.
¢Coémo es que pensamos al respecto?

Primero, cada participante llena la hoja de preguntas con su propias
respuestas. Como es un trabajo personal, se espera que cada
participante trate de buscar coherencia entre todas las respuestas.

15 minutos

Segundo, cada persona presenta a sus colegas las respuestas a cada
pregunta y se delibera sobre las distintas respuestas a cada pregunta.

Si a una pregunta hubieran respuestas muy diferentes y no se pudiera
llegar a un consenso sobre la respuesta de declarara que no hay
acuerdo o bien, que se requiere mas informacioén y reflexion.

45 minutos

Tercero, se esfuerzan por disefar una sola respuesta grupal a cada

pregunta y se preparan para presentaria al plenario.

60 minutos

CE{ siguiente cuestionario pretende identificar los
marcos mentales que se tienen en cuanto al tema
de la Seguridad en general. Uno de esos marco
mentales tiene que ver como la :dentiﬁcac:én de
las causas de la srtuac:én o
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Cuestionario personal
1. ¢Como describiria usted el centro o nucleo del problema de la
Seguridad en Honduras?

2. ¢Cual o cuales son las causas de la situacién que usted describié
antes?

. 3. Si esas son las causas, ¢ cudles son los efectos?

4. Por ultimo, cémo cree usted debiera ser el rol del Estado y de la
Sociedad?
Rol del Estado Rol de la Sociedad

Taller Introductorio — Proyecto Dialogo Estratégico sobre Seguridad Democratica 15
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Diagrama para el trabajo grupal

Causas

Como grupo, traten de unificar a través del dialogo, la secuencia entre causas, problema y efectos. Si necesitan mas lineas para causas o
efectos, solo tienen que crearlas.
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Grupo 3-4. Anticipacion de factores de cambio e
inercia.

¢Cuales puedes ser considerados factores de inercia y
cuales como factores de cambio en el pais?

» Se entiende Inercia como un curso de accién, comportamiento o
pensamiento que permanece casi intacto, es decir sin
modificaciones.

> Se entiende Cambio como la variacion significativa de un curso
de accion, comportamiento o pensamiento que permite notar una
diferencia entre el antes y el ahora.

Primero, cada participante hace una lista de lo que considera son las
principales Inercias en materia de Seguridad, por lo menos tal y como
lo percibe individualmente.

Seguidamente, cada participante hace una lista de lo identifica como
cambios (vistos, deseados o temidos) en materia de Seguridad.

20 minutos.

Segundo, los participantes comparan sus listas y las discuten hasta
llegar a construir una lista comun. Seria deseable que trabajaran para
obtener una lista no mayor a 10 inercias y 10 cambios, pero también
podrian ser menos. El resultado de este trabajo se coloca en la Matriz
de importancia vrs control.

90 minutos.

Tercero, el grupo se prepara para comunicar los resultados de su
trabajo.

30 minutos.
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Trabajo individual

Inercias Cambios
1. 1.
2. 2.
3. 3.
4. 4.
5. 3.
6. 6.
7. /.
8. 8.
9. 9.
10.
10.

Taller Introductorio — Proyecto Dialogo Estratégico sobre Seguridad Democratica
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. Trabajo Grupal
Matriz de importancia vrs Control

Po_c_o___ _ Mucho

Control sobre los cambios e inercias

El punto negro es un cambio o una inercia que tiene mucha importancia para el
analista y es ademas, algo sobre lo que se ejerce mucho control.

Considerando cada uno de los cambios identificados y de las inercias identificadas
son criticas...

¢, Como reducir su importancia?
¢, Cémo aumentar su control?
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Grupo 5. Las posesiones y las carencias.

¢ Qué tenemos y qué nos hace falta? En Seguridad.

> Se entiende por posesiones el conjunto de recursos que
disponemos (como sociedad) y la calidad de las capacidades que
se tienen para administrarlos bien.

» Se entiende por carencias el conjunto de recursos que no se
poseen (como sociedad) y las debilidades técnicas que no
facilitan su administracion.

Primero, cada participante disefia una lista en la que identifica, las
posesiones y las carencias del pais para actuar de modo adecuado en
materia de Seguridad.

20 minutos.

Segundo, cada participante comparte con el grupo los resultados de
su reflexion personal y tratan de conciliar sus listas en una sola para
todo el grupo.

Para facilitar el analisis, le proponemos a los participantes agrupar las
ideas en torno a una estructura de tres partes, que se relacionan
mutuamente.

A. Personas.
B. Procesos
C. Problemas

90 minutos.
Tercero, una que lleguen a ciertos acuerdos sobre lo que se tiene y lo
que no se tiene, se preparan para la exposicion.

30 minutos
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Trabajo individual

Posesiones Carencias
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Trabajo grupal
Personas o ciudadania:
Procesos o tendencias:

Problemas:
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Grupo 6. Negociar el presente con el futuro.

¢ Qué sabemos se ha hecho?;Qué creemos podria
ocurrir en el futuro?

Primero, trabaje individualmente en una lista de acciones que usted
sabe se han realizado en temas de Seguridad. Debe ser algo que
usted pueda citar como algo concreto, y que pueda describir.

Segundo, trabaje con los otros comparieros (as) de grupo y deliberen
sobre la eficacia o ineficacia de lo que se ha hecho y definan una lista
de consenso. Procuren que la lista no supere los 10 puntos.

Una vez que tengan la lista de lo acontecido, preguntese y respondan
a la siguiente pregunta: ;qué podria pasar en 5 afnos si estas mismas
acciones se siguen repitiendo?.

Obtendran asi un nueva lista de lo que podria ocurrir, 0 bien, unas
ideas que anticipan lo que podria ocurrir.

Si no logran alcanzar un consenso sobre alguna idea en particular,
déjenla en blanco, o escriban sin consenso.

Tercero, como grupo haga los arreglos para exponer en el plenario las
conclusiones de su trabajo.
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Trabajo individual

Anote las acciones concretas que segun usted se han realizado.

1.

10.
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Trabajo grupal

Lo que sabemos

Lo que podria ocurrir

10.

Taller Introductorio — Proyecto Dialogo Estratégico sobre Seguridad Democratica
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Taller 7. Plenario

Cada grupo expone los resultados del trabajo y seguidamente se
abrira el debate sobre los descubrimientos.

Oliché Marcos

S e e e P,

Cambio "

Posesiones
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Lectura complementaria

Lo actitud prospectiva®*

Gaston Berger

Méas que un método o una disciplina, la prospectiva es una actitud, es decir, el
adjetivo debe preceder al sustantivo.

El sentido del término "prospectiva" es evidente y esta formado de la misma
manera que el de 'retrospectiva’; ambos se oponen en la medida en que el
primero expresa que miramos hacia delante y no hacia atras. Un estudio
retrospectivo se dirige hacia el pasado y el prospectivo hacia el futuro.

Estos dos adjetivos no son perfectamente simétricos en cuanto a su significado,
pero si en su forma, porque tendemos de manera habitual a representarnos el
tiempo como una linea en la que el pasado y el futuro corresponden a las dos
direcciones posibles. En realidad, el ayer y el mafana son heterogéneos. En
cuanto al primero, sélo podemos visualizarlo porque ya no hay nada que
podamos hacer, mientras que el mafana significa proyectos cuyas posibilidades
estan abiertas. Pasar de la retrospectiva a la prospectiva no implica sélo
reorientar la atencion; requiere una preparacion para la accion. Podemos ser
prospectivos desde la historia... y reciprocamente, no todo pensamiento futuro
es prospectivo: se puede sofiar en el afio 2000 de la misma manera que en el
Egipto de Ramsés Il.

Cuando reflexionamos sobre la importancia que tiene para los hombres el
porvenir y lo que les depara el futuro a sus hijos, no podemos dejar de
sorprendernos al observar el escaso lugar que ocupan los temas del futuro y el
pasado en el interés de los filésofos y los escritores. Hay un sinnimero de
paginas en las que estos términos no aparecen y cuando figuran en algun texto
no lo hacen como conceptos centrales de la discusion. Posiblemente, hacia falta
que el hombre desarrollara su poder tal y como lo ha hecho hasta ahora para
entender que el futuro no es un misterio absoluto, ni una fatalidad inexorable.

Bergson habia comprendido bien que el incremento de nuestro poder sobre la
naturaleza es susceptible de modificar nuestra concepcion del tiempo. Ante el
planteamiento que le hicimos sobre la conveniencia de distinguir entre una
mistica de la duracion y una de la eternidad, él respondié que la distincién es en
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efecto relevante, pero que se reduce "en la medida en que tiende a aumentar
nuestro poder sobre la materia".

Horizontes lejanos

La caracteristica principal de /a actitud prospectiva consiste sin duda en la
intensidad con la cual nuestra atencién es atraida por el futuro. Podemos estar
tentados a creer que lo que hay en él es por completo obvio, pero nada es
menos cierto. Como lo dijo Paul Valéry, "entramos en el futuro retrocediendo”,
porque el mafana prolonga el hoy, tendemos a creer que sera igual. El estudio
del futuro no ha comenzado de manera sistematica. Sin embargo, ciertas firmas
reconocidas han abierto, desde hace algunos afios y al margen de sus servicios
de prevision, "los departamentos del futuro" u "oficinas de hipétesis" dedicadas a
la elaboracion racional de los posibles rumbos que podria tomar el mundo en el
mafana. El cambio como tal comienza a atraer la atencion. De manera un poco
incierta y con las imprecisiones del vocabulario que son inevitables en toda
nueva investigacion, Ronald Lippitt, Jeanne Watson y Bruce Westley estudian "la
dinamica del cambio" cuando éste es buscado y preparado por el hombre.
Fuertemente influenciados por las ideas de Kurt Lewin, ofrecen algunos
elementos relevantes que seran valiosas para construir una teoria general del
cambio, cuya necesidad se ha dejado sentir.

La actitud prospectiva no sélo nos orienta al futuro, hay que agregar que nos
hace ver también a lo lejos, a una época en la que las causas producen sus
efectos a una velocidad creciente; por lo tanto, no es posible considerar
simplemente los resultados inmediatos de lo que esta ocurriendo. Nuestra
civilizacion es comparable a un carro que corre cada vez a mayor velocidad
sobre una ruta desconocida al anochecer. Se necesita que las luces puedan ver
cada vez mas lejos para evitar la catastrofe. La prospectiva es, por lo tanto, en
esencia el estudio del futuro lejano.

La experiencia nos ha mostrado que el intento no es ocioso y que los resultados
no carecen de interés. Un industrial atraido por algunas de nuestras ideas reunié
un dia a los seis directores de sus diferentes servicios y les solicité la
elaboracion de un reporte sobre lo que podria ocurrir en cada una de sus areas
dentro de los proximos veinticinco afios. Al inicio se sorprendieron de tener que
hacer un trabajo tan curioso; después se mostraron reticentes y escépticos. Para
no contrariar al patron accedieron a realizarlo y prepararon los reportes. Algunos
de ellos resultaron de gran valor. Lo mas destacable es que los informes
resultaron tanto convincentes como originales. Lo que decian era evidente y
nuevo a la vez, simplemente no lo habian pensado: en el futuro como en el
presente hay mas cosas que "ver" de lo que suponemos; entonces lo que falta
€s que queramos verlas...

No hay que suponer que la prospectiva no puede proporcionar mas que
afirmaciones débiles. Como no busca predecir y no se interesa en los eventos,
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sino en las situaciones, no tiene la necesidad de proporcionar fechas y si lo hace
es con cierta aproximacion. De este modo, provee de un grado elevado de
certidumbre. De hecho, las previsiones tienen mas probabilidades de ser exactas
cuando se hacen sobre un periodo largo que sobre uno corto.

La prevision econdmica, apunta Frangois Bloch-Lainé, en virtud de que esta en
sus inicios y por su baja confiabilidad, es requerida en general para cuestiones
que resultan mas riesgosas, éstas son las de coyuntura a corto plazo. Para el
economista, en efecto, nada es mas dificil que tener que pronosticar la evolucion
del mercado bursatil, asi como ver la fluctuacion de precios y la tesoreria publica
[...] Los pocos investigadores en economia politica cuyos intereses coinciden
con los de los hombres de negocios son puestos a prueba en areas en las que
dificilmente son competentes. De esta dificultad para pronosticar provienen las
decepciones que los separa después de intentar una aproximacién. La
prospectiva ayudaria mas para lograr este acercamiento.

En muchos casos se puede indicar con mayor certeza una tendencia general
mas que la fecha o la intensidad de un evento en particular. Si decimos, por
ejemplo, que en Francia hay una tendencia hacia la disminucién de las horas de
trabajo, o todavia mas, que las necesidades asociadas al tiempo libre van a
incrementarse en el mundo, estamos enunciando juicios de un interés nada
despreciable y en los que la probabilidad es mas alta que en aquellos
formulados sobre el valor de tales o cuales medidas para hacer bajar los precios
o fortalecer la exportacion.

Debemos precisar que no se trata aqui de desconocer o subestimar las
previsiones de corto plazo. Al contrario, es importante que se multipliqguen y que
continden perfeccionando sus procedimientos y afinando sus métodos. No se
trata de escoger entre prevision (corto plazo) o prospectiva, sino de asociarlas;
cada una necesita de la otra, hay que saber en qué direccion van y asegurarse
del lugar en el que vamos a posar el pie para dar el siguiente paso.

Visién de conjunto

En las relaciones humanas, toda accién, como cualquier decision, es sintética e
integra todos los elementos anteriores. Esto es mayormente cierto cuando se
trata de visiones futuras vividas en un mundo cada vez mas interdependiente.
Las extrapolaciones lineales, que dan la apariencia de rigor cientifico a nuestros
razonamientos, son peligrosas si olvidamos que son abstractas.

Para superar las visiones estrechas de los especialistas y describir de manera
concreta una situacion ubicada en el futuro, nada es mejor que el didlogo entre
los hombres de experiencia, cuya formacién y responsabilidades sean
diferentes. No es conveniente imaginar aqui una suerte de superespecialista que
seria el encargado de recabar informaciones de distintos equipos de estadisticos
0 investigadores. Es necesario que los hombres converjan en una vision de
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conjunto y no que las cifras se sumen o se equilibren automaticamente. Los
documentos surgidos del dialogo de los investigadores y especialistas podran
darle un sentido a nuestra hipotética situacion. Por lo tanto, de la confrontacion
de los puntos de vista personales de los expertos surgird una visién comun que
antes que confusa sera complementaria.

Analizar con profundidad

Los procedimientos utilizados con mas frecuencia para sugerir o justificar las
decisiones entran en una de las siguientes categorias: la accién planeada
supone un precedente, se apoya en una analogia o sobre una extrapolacion.

Valiosos para sugerir hipotesis, estos comportamientos tienen la ventaja de
evitarnos la pérdida de tiempo que regularmente implica tomar la decisién poco
razonable de someter todo al analisis. Hay que desarrollar cierto habito que nos
libere de los trabajos de rutina para dejar disponible nuestro espiritu para la
creatividad requerida.

No obstante, en un mundo acelerado este habito ve limitado su dominio legitimo
de manera singular. El precedente solo es valido ahi donde todo se repite. La
analogia solo se justifica en un universo estable donde las causas profundas se
encuentran ligadas a las formas exteriores facilmente reconocibles. Cuando las
transformaciones son pocas o muy progresivas, los mismos conjuntos complejos
se mantienen por largo tiempo y las sorpresas no son tan temibles. Pero cuando
todo cambia rapido, estos conjuntos se desagregan... Con respecto a la
extrapolacion, se contenta con prolongar la tendencia actual que no es mas que
el resultado de las causas profundas. Creer que todo va a continuar sin estar
seguros que las mismas causas seguiran actuando, es un acto de fe gratuito.

Por lo tanto, la prospectiva debe dedicarse al analisis con profundidad. La
busqueda de los factores en verdad determinantes y las tendencias que empujan
a los hombres en ciertas direcciones, de las que no siempre es consciente. En
los grupos de discusion de los que ya hablamos, en los que se ponen en comun
las experiencias y las competencias adquiridas, debe darsele un lugar a los
filésofos, los psicdlogos y los psicoanalistas, quienes nos recuerdan que no
debemos juzgar al hombre por lo que dice ni por lo que hace, porque sus actos
lo traicionan mas frecuentemente de lo que suponemos.

La misma investigaciéon de las causas debera inspirar los analisis econémicos y
sociales. No podemos fiarnos de los indicios exteriores que en otro momento
fueron reveladores, es decir, que la prospectiva es todo menos un recurso facil,
puesto que supone una extrema atencion y un trabajo tenaz. Es lo contrario de
un suefio que en lugar de orientarnos a la accién nos desvia, porque nos
complacemos con imaginar un trabajo que no hemos realizado. La visién
prospectiva no se nos da gratuitamente; es mas bien una recompensa parecida
en eso a la intuicion bergsoniana, que es a menudo malentendida y que es el
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resultado de un largo trabajo de analisis. La simplicidad se conquista.

Tomando los riesgos

Prevision y prospectiva no emplean los mismos métodos, ni deben ponerse en
practica por las mismas personas. La prospectiva supone una libertad que no
admite la obligacion a la que nos somete la urgencia. La prospectiva nos
demuestra seguido que las acciones de corto plazo se encadenan en una
direccion opuesta a la que revela el estudio de largo plazo. Los que la practican
deben conducirse con rigor, pero al nivel mas alto. Los responsables saben
calcular la importancia de los fenomenos y darles el lugar exacto en el conjunto
de los eventos.

La diferencia de los compromisos hace que la prospectiva sea o deba ser
temeraria. Los horizontes que hace aparecer pueden llevarnos a modificar con
profundidad nuestros proyectos de largo plazo. Los actos que distinguimos se
dispondran a nuestro antojo y podran ser modificados para adaptarlos a las
circunstancias. Por el contrario, la previsién a corto plazo nos conduce a las
decisiones inmediatamente ejecutables y nos compromete con frecuencia de
manera irreversible. Por lo tanto, /a libertad de nuestras visiones prospectivas
debe acompafiarse de una sabia prudencia dentro de nuestras realizaciones
proximas. Por eso, Descartes recomendaba someter todo a duda y conceder al
espiritu una libertad absoluta, pero como "las acciones de la vida no se detienen"
las decisiones inmediatas tenian que regirse por la prudencia, la moderacién y la
constancia de su moral previsora.

Pensar en el hombre

Desde muchos puntos de vista, la prospectiva se parece a la historia... una y otra
tienen como base hechos que por esencia no estan presentes: el pasado ya no
es y el futuro aun no llega, ambos estan fuera de lo existente. Como en la
historia, también la prospectiva se interesa por los hechos humanos. Los
eventos cosmicos o el progreso de la técnica atraen en la medida en que tienen
consecuencias para los seres humanos. No pretendemos que el hombre sea "la
medida de todas las cosas". En los estudios de prospectiva el ser humano es al
menos quien da la medida.

Paul Valéry deploraba que no se planteara la pregunta esencial: ", Qué es lo que
queremos y que es lo que hay que querer? Esto, ademas, implica una decision,
un tomar partido. Se trata de representarse al hombre de nuestro tiempo y esta
idea del hombre en el medio donde probablemente vivira debe ser establecido
desde el inicio".

Precisando. El futuro no es soélo lo que puede "llegar a pasar " o aquello que

tiene mayor probabilidad de ocurrir, también es, en una proporcién que no deja
de crecer, lo que nosotros hubiéramos querido que fuera. Prever una catastrofe
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. es condicional: es prever lo que ocurriria si no hacemos nada por cambiar el
curso de las cosas, y no lo que ocurrira de todas maneras. Ver un atomo lo
cambia, mirar un hombre lo transforma, ver el futuro lo cambia todo. Alain
escribié: "Mientras no hayamos comprendido las relaciones entre todas las
cosas y el encadenamiento de las causas y efectos, estaremos abrumados por
el porvenir". La prospectiva es atenta a las causas. De este modo nos libera del
fatalismo.
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Documento Base del Proyecto Didlogo Estratégico sobre Seguridad
Democratica.
(Documento de Trabajo)

Propési

El presente documento de trabajo es un texto que busca plantear la complejidad del
problema de la Seguridad Humana y sus diversas dimensiones en el abordaje practico
de las otras seguridades, incluyendo la democratica. En tal sentido el documento no
pretende ser prescriptivo, ni normativo, es un texto de trabajo que debera ser
modificado de acuerdo con la dinamica del didlogo del Grupo de Didlogo (nombre que
identifica a los participantes del Didlogo Estratégico).

Objeti

Proveer al Grupo de Dialogo un punto de partida (conjunto de ideas o visiones) para el
diseio de un marco comprensivo de la complejidad del tema de la Seguridad
Democratica en Honduras, que sirva como herramienta de trabajo para el anélisis y
construccion de los escenarios futuros.

Lihitaci

A. El documento es un punto de partida y no un documento cerrado. Por ello el
texto se ira modificando durante el proceso y debido al didlogo.

B. No se espera que el texto se defina y se cierre en la primera fase, es probable que
el documento se modifique en el curso del proceso por que los participantes asi
lo deciden.

C. Las tareas de recoleccion de informacion pertinente para el proceso se pretende
sean insumos para la construccién del texto final y no deben de ser vistas como
actividades paralelas. Asi la informacién influira en la visién y la vision influird
en la informacién.

Metodologfa.

El texto se construira de modo progresivo y extensivo, sera trabajado por diferentes
grupos con diferentes tareas y enfoques, pero todos juntos buscan una unidad de
sentido que pueda ser asumido como fruto del consenso del Grupo de Didlogo.

Como primera etapa se entregara a todos los participantes para su distribucién y
discusion interna en las organizaciones e instituciones. Mientras tanto los grupos de

trabajo desarrollaran las tareas propias del proceso de construccién de escenarios.

Con cada etapa finalizada, el documento sera revisado con la intencion comprobar que
la informacion recopilada confirma o des-confirma la asunciones realizadas.
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Por ejemplo, contrastaremos el documento de trabajo con el primer producto, el
mapa de problemas con el propdsito de incrementar los niveles de reflexion.

Planteamiento general.

La teoria clasica de la politica le asigna a la Seguridad un lugar predilecto en la
constitucion del Estado. Hobbes decia, entre otras cosas, que el gran Leviatan es un
constructo social para que la vida de los ciudadanos no sea fria y llena de
incertidumbre. La superacion del Estado de Naturaleza en donde la regla basica es
defenderse a si mismo por todos los medios posibles, s6lo se daria con la creacién de un
Estado de Derecho en donde, la primera de sus funciones y tareas es la de asegurar la
vida de los ciudadanos y la tranquilidad de una vida civilizada, es decir, no sujeta al
asesinato sistémico y enmarcada en un sistema de leyes que se aplican a todos. De
este modo el derecho a la seguridad de las personas es el mas fundamental y radical
de los deberes del estado, pues como dice Hobbes, donde no hay Estado nada es
injusto.’ Por ello, el contrato (transferencia de derechos) entre individuo y estado es
de cumplimiento obligatorio para ambos y en tal sentido es sagrado.

El desarrollo de las naciones y las dinamicas desarrolladas entre los siglos XVII-XX
enfatizaron la Seguridad como un asunto se referia mas a la proteccién de los estados-
nacion frente a las amenazas y riesgos de enemigos actuales o potenciales y adquiri6
la forma de la defensa de la soberania nacional por medio de la creacién y
consolidacién de fuerzas nacionales de defensa. La Seguridad fue sinénimo de fuerza
disuasiva frente a los eventuales agresores. La unidad que definia el concepto era la
nacion.

Posteriormente, un nuevo concepto de Seguridad es desarrollado a partir de la
comprension de que las nuevas dinamicas y relaciones internacionales, reconocen que
no sélo hay amenazas militares, sino que otras nuevas hacen su aparicién; tales como
las amenazas ambientales, econémicas, catastrofes y que hay nuevos actores, no
estatales que podrian poner en riesgo a las naciones. Este concepto de Seguridad se lo
conoce como Seguridad Comprensiva.

No obstante, en la década de los noventa se propone un concepto que pretende
adecuarse a las nuevas realidades mundiales: globalizacién, calentamiento global,
fuentes energéticas, alimentos , migraciones internacionales, terrorismo, narcotrafico,
porosidad de las fronteras nacionales, movimientos sociales y otros.

Dado que hay amenazas que superan los limites de las naciones y su soberanfa,
llevandolos a buscar formas de cooperacion e interdependencia mundial, y que la

! Hobbes T. Leviatdn o la materia, la forma y poder de una republica, eclesiastica y civil. Fondo de
Cultura Econdmica, 2006, p.119.
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historia reciente demostro6 que inclusive los estados podian ser amenazantes para
sus propios ciudadanos, se disefio el concepto de Seguridad Humana.

1. Seguridad Humana.

La Seguridad es entendida como una actividad relevante para todos los seres
humanos, no importando la nacién a la que se pertenezca. La Seguridad entonces es
global, pues la inseguridad también es global. El conjunto de nuevas amenazas
requiere de una respuesta conjunta de todas la naciones, que cooperando en un
sistema de relaciones internacionales coordinado, democratico y autorregulado pueda
responder de modo también global a tales amenazas.

Las amenazas de referencia son complejas y tienes relacione sistémicas que superan
las fronteras nacionales y no pueden ser respondidas unilateralmente con el uso de
fuerzas militares. De ahi que Jorge Nef defina Seguridad Humana como una politica de
Estado, basada en la cooperacion internacional multilateral, el andlisis, planificacion y
accion multi-sectorial, cuyas orientaciones son a la vez, preventivas y pro- activas.?

La Seguridad Humana (SH) segin el Reporte de Desarrollo Humano de Naciones
Unidas de afio 1994, identifica cuatro caracteristicas fundamentales:3

1. La SH es una preocupacion universal.
2. Los compaonentes de la SH son interdependientes. Estos son:

* Seguridad econémica (refiere a que todo individuo tenga garantizado un
ingreso por encima de la linea de pobreza).

* Seguridad alimenticia (que este garantizado el acceso a una correcta
alimentacion).

* Seguridad de la salud (proteccion del individuo frente a enfermedades
infecciosas). Seguridad ambiental (proteccion del medio ambiente y sus
recursos no renovables). Seguridad personal (cuidado del individuo frente a
distintas formas de violencia e inseguridad).

* Seguridad comunitaria (refiere a la paz entre las distintas comunidades y la
proteccion de sus identidades) y,

* Seguridad politica (proteccion de los derechos humanos)

3. Es mas fdcil velar por la seguridad humana mediante la prevencién temprana que
con la intervencion posterior.

? Jorge Nef, "Seguridad Humana y Vulnerabilidad Mutua”, mayo 2002. Ed Francisco Rojas Aravena y
Moufida Goucha: Seguridad Humana, Prevencién de Conflictos y Paz en América Latina y el Caribe,
Santiago, UNESCO/FLACSO-CHILE, p.43

# Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). 1994. Human Development Report 1994,
Capitulo 2, en http://hdr.undp.org/reports/global /1994 /en/pdf/hdr_1994_ch2.pdf, p. 15 y ss.
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4. La seguridad humana estd centrada en el ser humano.

Las criticas mas importantes a este modelo provienen de dos aspectos: A) la amplitud
del concepto parece abarcarlo todo y se vuelve problematico su estudio para la toma
de decisiones y B) La ambigiliedad del concepto no permite aplicaciones practicas en la
politica nacional. No obstante, observadores internacionales opinan que tal amplitud y
ambigiiedad facilita la cooperacién de actores internacionales con diferencias
importantes, mismas que son superadas por el acomodamiento conceptual de tales
actores.*

2. Seguridad Democritica.

La Seguridad democratica es un concepto que busca enfatizar un disefio democratico
de la politica de seguridad, que claramente se distancia de un disefio de tal politica de
seguridad por medios autoritarios o totalitarios. Como tal se comprende que la
seguridad de una nacién es un asunto en el que se debe involucrar a todos los actores
en su disefio y al hacerlo se utilizan mecanismos y valores democraticos. En sintesis,
se trata de una seguridad por medios y valores democraticos, en donde medios y
valores son temas de deliberacion prblica.

En el marco de los procesos de pacificacién de Centroamérica (década 85-95) se
concerté un modelo de Seguridad Democratica en el Tratado Marco de Seguridad
Democratica en el cual los ejes fueron: el fortalecimiento del poder civil, el pluralismo
politico, la libertad econémica, la superaciéon de la pobreza, la promocion del
desarrollo sostenible, la proteccion del consumidor, del medio ambiente y del
patrimonio cultural, la erradicacion de la violencia, corrupcion, impunidad, el
terrorismo, la narcoactividad y el trafico de armas, el balance de fuerzas entre la
situacion interna de cada estado, y la cooperacion entre los paises de la region.

Se trato de ir de la seguridad militar a la seguridad humana, de la seguridad defensiva
a la seguridad cooperativa, de la seguridad frente a las amenazas a la seguridad
preventiva, de la seguridad basada en el territorio y la soberania del Estado a la
seguridad para la poblacién o el ser humano.®

En el marco del concepto de seguridad democrdtica, el objeto referencial es la persona
humana en el sentido integral, como individuo y ciudadano que interactia con su
entorno social y natural. En el caso de democracias incipientes que luchan por su
consolidacion, la identificacion de los intereses nacionales —mas alld de la integridad

+ Cf. Favier, P. Seguridad Humana. Un nuevo acercamiento del concepto de seguridad. s.f. Centro
Argentino de Estudios Internacionales. www.caei.com.ar.

3 Tratado Marco de Seguridad Democratica en Centroamérica, Secretaria de Integracion
Centroamericana (Sica), El Salvador, 1996, p. 12.
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territorial y la soberania nacional— se hace necesario pues facilita la
identificacion de objetivos comunes asi como, la definicion de las estrategias de
desarrollo para alcanzarlos; ello implica por supuesto, la necesidad de precisar el
proceso y los mecanismos de legitimacion de aquellos que legalmente pueden
identificarlos.

Considerando que no todo interés nacional involucra necesariamente problemas de
seguridad, serd necesario esclarecer la distincion en tres ambitos: 1) la problematica
y el modelo de desarrollo —seguridad preventiva; 2) la problematica e identificacion
de los riesgos y amenazas que logran superar la accion del desarrollo —seguridad
reactiva; y 3) los intereses de la nacion en ambos ambitos.

La nacion es un grupo humano que se caracteriza por la existencia de vinculos sélidos
en materia étnica, lingtistica, cultural, espiritual o material, que cobra sentido sélo si
sus miembros deliberadamente deciden convivir en comin; normar sus actividades
de acuerdo con principios y procedimientos claramente establecidos. De este modo la
nacion no existe fuera del pacto politico y que la seguridad de colectivo social, es
inseparable a su seguridad como colectivo politico.

En una perspectiva democratica, el interés de la sociedad y los intereses de la persona
humana son inseparables; el concepto de persona humana se refiere, no sélo a su
realidad bioldgica, sino también a la serie de vinculos que establece en distintos
niveles con otras personas y con la comunidad en su conjunto, de los cuales se deriva
una serie de derechos y obligaciones reciprocas.

Al momento de tratar de identificar el bien o los bienes a defender por las acciones de
seguridad del Estado, se estara definiendo politicamente a la propia comunidad, ya
que las politicas de seguridad deben responder prioritariamente a la seguridad de la
persona humana, de la sociedad como colectivo social, y de las instituciones politicas
que expresan las bases del pacto constitutivo de la comunidad politica, siendo
inadmisible que el interés de uno pueda desarrollarse en contraposicion al interés del
ofro.

En situaciones de precariedad en torno a los valores democraticos, esta subordinacion
podria generar acciones que atenten contra los intereses de la consolidacion del
sistema democratico; es indispensable, por ello, establecer una clara distincién
conceptual y operativa entre los términos seguridad y desarrollo.

Para ello, se propone distinguir entre seguridad preventiva y seguridad reactiva,
entendiendo que la primera desarrolla capacidades para la continuacion y
mantenimiento de interacciones positivas, y por la segunda, el desarrollo de
capacidades para gestionar o manejar las interacciones negativas.

Cuando se piensa en la seguridad, se asocia con la existencia y el reconocimiento de
riesgos, amenazas o vulnerabilidades, frente a las que se requiere hacer preparativos
a fin de prevenirlos, contenerlos y enfrentarlos. La seguridad se= expresa en la
necesidad humana de permanecer alejados de aquellas circunstancias que pudieran
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alterar los limites minimos del bienestar, su permanencia, o la certeza de su
futuro; demarca la existencia de un determinado entorno social y natural en el que nos
sentimos seguros.®

Al hablar de politicas de seguridad se hace referencia a las acciones estatales
especificas, que procuran medidas destinadas a contrarrestar los riesgos y las
amenazas —presentes o probables—, contra aquellas condiciones de vulnerabilidad
existentes en la sociedad, en su entorno geografico, o en sus instituciones.

La seguridad es preventiva cuando la capacidad del Estado promueve condiciones de
bienestar para la sociedad, porque de esa forma mitiga las vulnerabilidades —
presentes o probables— que pudieran afectar y limitar el bienestar general de la
sociedad.

La seguridad es reactiva cuando la capacidad del Estado se orienta a contener o
detener amenazas especificas presentes, que atentan contra las condiciones de
bienestar existentes y afectan los equilibrios convencionales logrados por la sociedad
en esta materia.

La seguridad es preventiva cuando forma parte de la politica regular del Estado que,
mediante la generacion de condiciones de desarrollo, busca neutralizar las situaciones
de vulnerabilidad que afectan el bienestar de la sociedad y sus instituciones; es
seguridad reactiva cuando procura contrarrestar aquellos riesgos o amenazas que
logran rebasar la capacidad de sus politicas regulares de desarrollo.

Mas alla de las experiencias histéricas desarrolladas en distintos paises de América
Latina, como Colombia o Argentina, cada repiiblica debe buscar los valores y objetivos
estratégicos de su politica de seguridad democratica; mismos que desde el punto de
vista técnico surgen del diagnéstico nacional, la identificacién de los riesgos y
amenazas y el disefio de las distintas agendas resultantes. Todo ello por medio de
mecanismos y valores democraticos.

3. Seguridad Publica.

Un enfoque de lo publico demasiado estrecho, en donde el Estado ejercia control
sobre las masas de ciudadanos, permitié el desarrollo de la idea de Seguridad Publica,
en donde publico llegé a significar orden institucional de las actividades publicas y los
valores asociados fueron, el orden, la disciplina y la buena conducta ciudadana. La
policia frecuentemente fue llamada fuerzas del orden publico y sus tareas tuvieron un
talante mas bien de control y contenciéon del desorden. Pero, ;deberia de haber una
separacion tajante entre el orden ptblico y la seguridad de las personas?

® Polsec. El concepto y agenda de seguridad. Apartado 4. Una aproximacién al concepto de seguridad.

Guatemala. http://biozoneguatemala.com/index.php?ID=513
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Una primera respuesta es que no hay, o no debe haber, contradiccién entre “el
orden publico” y la seguridad de la persona. Del orden publico democritico hace parte
la seguridad publica, entendida como el estado de circunstancias dentro de las cuales
la poblacién de un territorio nacional se encuentra libre de riesgos o dafios
provenientes del abuso del poder estatal, de la ruptura de la convivencia pacifica por
parte de los grupos armados al margen de la ley, o de la accién de cualquier tipo de
criminalidad. Hay que subrayar que es legitima y necesaria la actividad adelantada
por el Estado para prevenir y llevar a la justicia las conductas ilegales, de diferente
indole, que atentan contra la seguridad piiblica.’

4. Seguridad Ciudadana.

La seguridad sin necesidad de debate es un problema social, que envuelve un niimero
extenso de factores, que requiere de diversas aproximaciones con una orientacién de
integralidad. Merece la pena remarcar la siguiente reflexion: la sociedad civil ha
avanzado aceleradamente en el andlisis causal de la descomposicién social y en la
implementacién de mecanismos de intervencién, mientras que se observa un
debilitamiento en las instituciones publicas, a causa de la pérdida de credibilidad y
confianza ciudadana®, este efecto trae consigo una consecuencia lamentable y
perniciosa: la fractura entre el Estado y ciudadanfa que da como resultado la
desarticulacion social.

“Es un concepto que involucra un conjunto de acciones y previsiones adoptadas y
garantizadas por el Estado en una situacion de confianza para preservar la
tranquilidad individual y colectiva de la sociedad ante peligros que pudieran afectarla.
Asi como de garantizar el ejercicio de los derechos y libertades fundamentales de la
persona.”

Por su parte el IIDH se refiere a la seguridad ciudadana como aquella situacién
politica y social en la que las personas tienen legal y efectivamente garantizado el goce
pleno de sus derechos humanos y en la que existen mecanismos institucionales
eficientes para prevenir y controlar las amenazas o coerciones ilegitimas que pueden
lesionar tales derechos. El derecho a la seguridad ciudadana en un Estado
Democratico y de Derecho, consiste en el conjunto de garantias que debe brindar el
Estado a su habitantes para el libre ejercicio de todos sus derechos!?,

7 Michael Friihling. Director de la Oficina en Colombia del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos, 2003.

8 Es notable una paradoja relativa a la incidencia de estos dos sectores, mientras las instituciones de
Estado han observado un debilitamiento acelerado en cuanto a la consecuciéon de sus objetivos, los
organismos de sociedad civil han evidenciado un fortalecimiento creciente y activo en la deteccién y en
la intervencién de problematicas sociales que afectan el capital social.

9 Gonzélez-Placencia, L. (2002). Ciudades seguras. Percepcién ciudadana de la Inseguridad. Fondo de
Cultura Econémica Universidad Auténoma Metropolitana, México D.F,

10 Seguridad Ciudadana en América Latina. IIDH, San José, C.R. 2007. pg. 4.
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6. Seguridad Juridica

Uno de los aspectos mas apreciados, por las naciones y los actores estratégicos, es la
estabilidad de las reglas del juego, es decir, el conjunto de valores, principios y
regulaciones de todos tipo, contenidas en el cuerpo de leyes que rigen a un pafs.
Contrario senso, la variabilidad de las normas, los cambios sorpresivos en su sistema
de leyes, genera incertidumbre en los ciudadanos, sus organizaciones e instituciones y
especialmente en quienes desde el punto de vista politico o comercial, pretender
comprender las formas en las que pueden relacionarse con una nacién y sus
dirigentes. Por ello, uno de los principios que soportan la seguridad juridica es su
previsibilidad.

La seguridad juridica, en su sentido positivo, se da cuando existen normas reguladoras
de la conducta humana, siempre y cuando estas sean publicas, previas, claras,
manifiestas, y se apliquen a todos por igual, por instituciones independientes que
hagan parte de una estructura democratica. 1!

En otras palabras, es la garantia de promover, en el orden juridico la igualdad y la

justicia en libertad, sin congelar el ordenamiento y procurando que éste responda a la
realidad social en cada momento. 12

7. Preguntas Clave para el desarrollo del Marco de Referencia.
7.1.  ;Cuanto vale la tranquilidad de la ciudadania en un territorio dado? Y ;Cuanto
estan dispuestos los ciudadanos a pagar por su tranquilidad?

7.2.  (De qué modo se retroalimentan la seguridad urbana y la seguridad
extraurbana?

7.3. ;Cudles son los factores que hacen ineficiente la coordinaciéon entre las
instituciones estratégicas en materia de seguridad?

7.4.  ;Cuales son los nudos problematicos de la Seguridad Democrética?

7.5.  ;Qué se puede hacer con la energia negativa que se aloja en la mente de los
ciudadanos producto del miedo, el temor y la rabia?

11 Michael Friihling. Director de la Oficina en Colombia del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos, 2003.

12 Rib6 Duran. Diccionario de Derecho, Bosch Casa Ed, Barcelona, 1991, p 210.
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7.6.  ;La Seguridad es un factor generador del Desarrollo o es el Desarrollo un
factor generador de la Seguridad? O bien, ;de qué forma se relacionan Seguridad y
Desarrollo? ;La Seguridad es una condicion necesaria, pero no suficiente para el
Desarrollo Humano?

7.7.  ;Céomo enmarcar adecuadamente el concepto de Seguridad para Honduras?
¢(Cuales debieran ser la notas definitorias? ;Se deben construir estas a partir de la
agenda riesgos y amenazas o de algiin otro punto de analisis?

7.8.  ;Como se deben abordar los aspectos relativos a la cultura y la subjetividad en
materia de seguridad y su opuesto inseguridad? ;Se puede hablar tendencias o
comportamientos de una cultura de inseguridad en Honduras? En tal sentido
surgen otras preguntas relacionadas:

A. (El crecimiento de las ciudades o su concentracién en el pais, incrementan sus
niveles de violencia?

B. (Las estructuras politicas y econémicas influyen en las tasas de violencia?

C. ¢(La violencia varia con la heterogeneidad de la poblacién en términos
lingtisticos, étnicos, religiosos o educativos?

D. (Es cierto que el desarrollo incrementa el robo, simplemente porque hay mas
bienes que robar como sugiere la teoria oportunista?

E. ¢Afectan la pobrezay desigualdades a las tasas de delitos contra la propiedad?

(Hasta que punto el perfil delictivo cambia con las estructuras econémicas,

sociales y politicas de un pais?

=2

Otras:

Ejemplo de abordaje del problema de la inseguridad ciudadana por el [IDH
(Resumen parcial de la propuesta del Instituto Interamericano de los Derechos Humanos,
Seguridad Ciudadana en América Latina. 2007)

Las tendencias de violencia y de criminalidad, asi como las propuestas y férmulas para
erradicarlas y combatirlas, dominan la vida cotidiana y la politica electoral. La violencia
restringe y recorta los derechos de las personas y de la ciudadania, resultando mas victimas
ahora que en periodos de violencia politica recién pasados. En algunas zonas hay caos y en
otras desesperanza entre la poblacion.

Nos referimos a la seguridad ciudadana como aquella situacidn politica y social en la que
las personas tienen legal y efectivamente garantizado el goce pleno de sus derechos
humanos y en la que existen mecanismos institucionales eficientes para prevenir y
controlar las amenazas o coerciones ilegitimas que pueden lesionar tales derechos. El
derecho a la seguridad ciudadana en un Estado Democritico y de Derecho, consiste en el
conjunto de garantias que debe brindar el Estado a sus habitantes para el libre ejercicio de
todos sus derechos.
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En relacién con la situacion de la criminalidad y la violencia en Latinoamérica, el tema
de los derechos humanos se relaciona principalmente al menos en tres sentidos:

I. La repercusion que tienen los altos niveles de criminalidad y violencia y las politicas de
control en el ejercicio de otros derechos humanos, como el derecho a la vida, a la integridad
personal y a la justicia, por s6lo mencionar algunos.

2. La garantia del derecho humano a la seguridad ciudadana es una obligacién del Estado
sobre la cual se legitima la propia existencia del Estado de Derecho, el cual, a través de sus
diferentes instituciones, debe brindar seguridad al individuo en si y como parte de la
sociedad a la que pertenece en el libre goce de sus derechos. Cuando el Estado. ya sea por
accién o por omision —falta de articulacién de estrategias, planes y politicas adecuadas—, no
garantiza la seguridad de los individuos y los derechos que la misma lleva aparejada (vida,
libertad, integridad, propiedad, igualdad ante la ley e igualdad de oportunidades etc.)
incumple tres tipos de obligaciones estatales al respecto, como lo son las de respetar,
proteger y cumplir derivando en el fracaso parcial en garantizar y proteger los derechos
humanos de toda la poblacion, especialmente de aquella mds vulnerable a la violencia,
Jjustamente aquellos con mds problemas de destitucion de derechos.

3. La funcién policial constituye un servicio piiblico a la comunidad que tiene por finalidad
garantizar a toda la poblacion el libre ejercicio de los derechos y libertades. La razén de ser
que otorga legitimidad a la profesion policial es la proteccién y garantia de los derechos
humanos y libertades fundamentales, razén que constituye su horizonte Gltimo. Es una
labor intimamente ligada al bienestar general y a la calidad de vida de las personas como
funcién superior del Estado.

A continuacion, una visién esquematica del anélisis del problema de la inseguridad:
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Reunidos en el Hotel Honduras Maya, el 24 de marzo de 2011, se hizo el lanzamiento
publico del Proyecto Didlogo Estratégico sobre Seguridad Democrética.

Grupo de Didlogo
Sesion N° 1.

La Lic. Mercedes Sofia Hernandez, Presidenta de ALD dio el discurso de apertura en
donde sefialé que, “nuestro mensaje a Honduras, es sencillo, si la violencia es un
obstdculo para la convivencia y la libertad de la ciudadania, la lucha por la vida es un
deber ciudadano”.

Seguidamente se hizo la presentacién del Proyecto por parte del Lic. Douglas Chacén y
posteriormente, se contestaron preguntas y comentarios sobre el proceso.

Posteriormente se presentan y comentan las reglas del didlogo propuestas por ALD y
se acuerda asumir como reglas del juego las siguientes normas:

1. Regla de participacion.

La participacion en el Grupo de Dialogo surge de la voluntad de las organizaciones e
instituciones, expresada ésta en una representacion apropiada y de acuerdo con el rol
que cada una desea tener. Asi los participantes seran reconocidos como personas y
representantes. La participacion incluye un compromiso en el tiempo.

2. Regla de los limites.
El Didlogo Estratégico se limita al tema de la seguridad democratica. Los aportes y
esfuerzos se encaminan al logro de este objetivo analitico.

3. Regla de relaciones.

Las relaciones entre participantes se ajustaran al mutuo respeto, la tolerancia, la
escucha activa, la humildad, la confidencialidad y la cooperacién proactiva. Esta bien
pedir aclaraciones.

4. Regla de informacion.
Los participantes aceptan que cuentan con informacion valiosa para el proceso y estan
dispuestos a compartirla libremente.

5. Regla de aprendizaje.
Los participantes aceptan tener un conocimiento relativo sobre el tema y por ello,
estan dispuestos a aprender de sus colegas participantes. Dada la relatividad de su

conocimiento, esta bien decir “no sé”.

6. Regla del uso de la palabra.
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Usaremos la palabra como instrumento de comunicacion privilegiada, en igualdad de
condiciones y conciencia del tiempo disponible. Esta bien no interrumpir a los otros.

7. Regla de suficiencia.
Aceptamos que un tema suficientemente discutido es un tema sobre el cual es
necesario adoptar una definicion.

8. Regla de consenso.

Aceptamos hacer nuestro mayor esfuerzo para alcanzar consensos sobre la
informacion y el sentido de los asuntos dialogados. Se admiten los disensos sobre el
consenso y estos seran registrados.

9. Regla de privacidad.
Las palabras de ninguno de los participantes serdn citadas publicamente, fuera del
espacio del Grupo de Dialogo.

10. Regla de comunicacion. (pendiente de decision)
Opcion A. No se daran declaraciones publicas en nombre del grupo de didlogo a no ser
que sea un acuerdo del Grupo de Didlogo.

Opcion B. Cuando sea necesario, el Grupo de Didlogo nombrard a una o mas personas,
para comunicar asuntos que considere de interés publico.

Opcion C. Las comunicaciones publicas serdn definidas (los contenidos y los voceros)
por el Grupo de Didlogo. No obstante, la comunicaciones orientadas a informar a las
organizaciones e instituciones son deseables.

TAREA. Se encarga a todos los participantes contribuir con la sesién 2 del siguiente
modo.

* Cada organizacion reflexionara sobre lo que creen son los principales
problemas del tema de Seguridad en Honduras. El nimero de problemas
identificados no debiera ser mas de 10.

* Del grupo de problemas identificados, cada organizacion elegird lo que
consideran son los tres problemas mas importantes de la Seguridad en
Honduras. Los otros problemas los pueden tener a mano en otra lista.

* Los tres problemas identificados como principales, deberan ser impresos en
hojas de papel bond, de modo que puedan ser manejados como tarjetas (o
media hoja tamaiio carta)

Con este material, fruto de la reflexion institucional, comenzaremos nuestra segunda
sesion.

Gracias, los esperamos el proximo jueves 31 de marzo. Comenzaremos en punto, 8:30
a.m. en el Hotel Plaza del General.

Grupo de Dialogo 2
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Martha Alicia Manzanares

De: Victor Meza [vmeza@cedoh.org]

Enviado el: jueves, 24 de febrero de 2011 03:04 p.m.

Para: info@cedoh.org

Asunto: RV: Invitacion al |l Taller Sobre Métodos de Escenarios y Sus Técnicas
Datos adjuntos: Trabajos de Grupos.doc; Taller || del Método de Escenarios. pdf

Marta: imprima estos documentos, por favor.

De: Proyectos ALD [mailto:proyectos@aldhonduras.org]

Enviado el: martes, 22 de febrero de 2011 12:09

Para: mlopez@sdp.gob.hn; smedina@sdp.gob.hn; stella_padilla@hotmail.com; ceasomoza@yahoo.com;
vali02@yahoo.es; danielanavarrete@hotmail.com; gaby_887@hotmail.com; lizethgodoy@hayoo.es;
ycalderon@conadeh.hn; nvelasquez@conadeh.hn; ivali_06@yahoo.es; eliav@conadeh.hn; vmeza@cedoh.org;
cindyriveranz@yahoo.com; ramonmedina@fundemos.hn; arles.mejia@facach.com; tesslitag@hotmail.com;
rsevilla4661@yahoo.com.mx; nelson_reye91@hotmail.com; madiazar77@yahoo.com; salgado815@hotmail.com;
cjoaquinvega@gmail.com; manliocantor@yahoo.com.mx; guillermop@cohep.com; aurtecho@copeh.com;
azulmorell28@yahoo.com; volvamosaclases@hotmail.com; Myrna.Mejia@fundemun.org;
padresymadresdehonduras@gmail.com; guadalupelopez01@yahoo.com.mx; 'pablo_'; lourdes6630@hotmail.com;
honduras@casa-alianza.org.hn; incidencia@casa-alianza.org.hn; observatorio@casa-alianza.org.hn;
gleongomez@consortiumlegal.com.hn; jorgeillescas@yahoo.com.mx; augustoargueta@gmail.com;
denniscastillo9@gmail.com; cesarmontfort@gmail.com

CC: 'chacon douglas'; 'Mercedes sofia Hernandez'

Asunto: Invitacion al IT Taller Sobre Métodos de Escenarios y Sus Técnicas

Serfiores Representantes de las Organizaciones e Instituciones participantes en el
Proyecto “Dialogo Estratégico Sobre Seguridad Democratica”

Estimados Sefores y sefioras:

Me es grato saludarles nuevamente y desearles el mayor de los éxitos al frente de cada una de las instituciones y
organizaciones para la cual laboran.

En ésta ocasion me dirijo a ustedes con el objeto de reiterarles nuestra invitacion a participar en el Il Taller “Método de
Escenarios y sus Técnicas” el cual se llevara a cabo el viernes 25 de febrero del afio en curso, desde las 08:00 a.m a
las 05:00 p.m, en el Hotel Honduras Maya de la ciudad de Tegucigalpa. Este nuevo taller busca ampliar y complementar
los contenidos del taller introductorio y es fundamental para la comprensién del Proyecto a desarrollar con el esfuerzo de
todos ustedes.

Adjuntos encontraran la programacion para dicho taller y también un resumen de los trabajos de grupo realizados el
pasado viernes 18 de febrero durante el Taller Introductorio.

Aprovecho para recordaries que es importante que lleven el material entregado en el taller pasado. Se les estregara una
carpeta de tres anillos para el acopio de toda la informacion del proyecto y los materiales que se vayan produciendo. Por
lo tanto, le rogamos no dejar de traer dichos documentos al taller del proximo viernes 25.

Y para finalizar, les pido confirmar por éste mismo medio o al teléfono 2239-0602 su asisiencia al Il Taller.
Si mas que agregar me suscribo de ustedes muy atentamente.
Mireya Rubio Rodriguez

Asociacion Libertad y Democracia
Tel/FAX. 2239-0602

y www.aldhonduras.org
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Grupo 1: Identificacion de Clichés en torno al tema de Seguridad.

1. La seguridad s6lo es para los ricos o politicos.

2. Los tiempos han cambiado, ya no se puede vivir tranquilos.

3. Afioro los tiempos de Carias, cuando se podia dormir con las

puertas abiertas.

o N o o B

delincuentes.

Esto ya no tiene solucién porque la clase politica es corrupta.
Para qué confiar en la policia si ellos son los delincuentes.
En ningun lugar estar seguro, ni en tu propia casa.

La policia captura y los jueces los dejan libres.

Es que esa gente de derechos humanos defienden los

9. Se le aplicara todo el peso de la ley.

10. Ese crimen no quedara en la impunidad.

Analisis de cada cliché.

Cliché No 1: La seguridad sélo es para los ricos o politicos.

Argumentos a favor

Argumentos en contra

La sociedad percibe que el estado sélo
le da seguridad a las personas con
cierto estatus econémico y politico.

Los ricos y politicos se pagan la
seguridad privada.

Se le debe dar seguridad a toda la
sociedad en general.

No se da la vigilancia preventiva a los
barrios marginales.

No todos pueden pagar seguridad
privada.

Lecciones que se pueden aprender del analisis.
Que el Estado debe tener una politica que funcione a favor de la sociedad en

general.

Medidas de aprovechamiento




Cliché No 2: Los tiempos han cambiado, ya no se puede vivir tranquilos.

Argumentos a favor

Argumentos en contra

Por el nivel de inseguridad ciudadana
en el que se encuentra la sociedad
hondurefia, no hay seguridad para
nadie.

El crecimiento poblacional, no permite
un desarrollo humano sostenible, por lo
que no se brinda la seguridad necesaria
al pueblo.

Lecciones que se pueden aprender del analisis.
Mayor criminalidad en comparacioén al pasado

Medidas de aprovechamiento

Queda pendiente el analisis de los otros clichés identificados.
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Grupo 3: Identificacion de Inercias y cambios.

Inercias

Cambios

. Aumento del Presupuesto
anual para Seguridad

. Aumento de incentivos,

como el Bono 10 mil.

. Aumento del numero de
efectivos.

. No se reduce la

criminalidad.

. Aumento de la criminalidad
(tasa de homicidios)

. Luz verde para crear Policia

de investigacion.

. Depuracion  del cuerpo
policial.

. Debilitamiento del Conasin

y de asuntos internos.

. Se capacita a la policia.

. Se redujo la duracion del

curso basico a tres meses.

. Impunidad de los
miembros de la policia.

. Creacién de la policia Unica

. Impunidad en general

. Aumento de la impunidad

. Desconfianza de la
poblacién en la policia.

. Dialogo multisectorial

9. Indiferencia comunitaria

. Programa de comunidades

Seguras.

Algunas preguntas se plantearon:
Considerando que cada uno de los cambios identificados y de las inercias
identificadas son criticas. ..

1- ¢ Como reducir su importancia?
Soluciones integrales que generen cambios y mayor acceso a la informacion.

2. ;Cémo aumentar su control?
Voluntad publica:

|. Para la transparencia y rendicion de cuentas
Il. Para medir el impacto de las medidas implementadas.

lll. Mediante la planificacion.




Grupo 5: Lo que se tiene (posesiones) y lo que no se tiene (carencias)

1. La inestabilidad laboral en el Gobierno exige la creacién de una
Ley de Servicio Civil que garantice estabilidad, ya que la
carencia de esta ley produce corrupcion, ineficiencia e ineficacia.

2. La falta de una cultura de denuncia es provocada por la
desconfianza de la poblacién. La falta de valores democraticos

en la educacion provoca tolerancia para los actos de corrupcion

e impunidad.

3. En Honduras existe una gran cantidad de leyes que garantizan la
seguridad de la poblacion, el problema es que no se aplican,
también hay mucha duplicidad de leyes, lo que deja claro que en
Honduras hay mucho desorden administrativo que también se ve

reflejado en la gama de instituciones con las mismas funciones

sin coordinacion.

4. Como un ejemplo de corrupcién e impunidad, se puede ver la
politizacién en la eleccidén de las autoridades del TSC, CSJ, TSE

y el Ministerio Publico, asi como la falta de regulacién en el

financiamiento de las campanas y partidos politicos.



Grupo 6. Negociar el presente con el futuro

Lo que sabemos

Lo que podria ocurrir

. Consolidacion de la
participacion ciudadana.

+Ciudadania mas cociente de los
escenarios

- Indiferencia a participar como
resultado de no tener resultados
esperados.

. Dispersion de programas de
vivienda.

+Creacion de mas estructuras para la
atencién del problema de la vivienda.
- Ineficiencia de prestacion de
Servicios.

. lrregularidad en el sistema
educativo.

+ Cumplir con los 200 dias de clase.
- Deficiencia educativa.

. Esfuerzo de mejoramiento
del sistema policial.

+Mayor seguridad ciudadana
- Mayor inseguridad, caos.

. Situacion critica de servicios

basicos.

+ Mejores servicios.
- Descontento, insalubridad.

. Consolidacion e

independencia del TSE.

+Confianza en elecciones
transparentes.
- Abstencion del ejercicio del sufragio.

. Aumento del presupuesto de
Salud, Seguridad,
Educacion.

+ Mejoramiento de condiciones de
vida y desarrollo.

- El dinero invertido se gasta en
salarios, pocos resultados tangibles.

. Existe programa de
mejoramiento escolar pero
se le da un buen uso.

+ No tiene ;?

- Desnutricion.

. Cooperantes invierten en
Honduras.

+Desarrollo.
- Pérdida de credibilidad

10.Indiferencia de la ciudadania

en los acontecimientos e
instituciones

- Decepcidon permanente.
- No participacion.




Asociacion Libertad y Democracia

Taller Il del Método de Escenarios.

El taller Il pretende dar continuidad a taller introductorio y no repetir sus contenidos
para ello se enfocara en el desarrollo del proceso de construcciéon de los escenarios

Objetivo general:
Proporcionar a los participantes elementos tedricos y practicos basicos para el disefio,
desarrollo y construccion de escenarios en sus propios ambitos profesionales. Se

estudiaran las distintas fases del método y las diversas técnicas disponibles.

Taller Il

Hora Tema Objetivo Contenidos

09:00 Introducir a los - _
Los escenarios | participantes en el * Definicion de escenario.
como método | método y sus ) gt'!'d?d del matodo.

S e . ractica personal
S principios técnicos. = Tipologia de los

10:15 | Ejercicio Desarrollar una escenarios.
individual experiencia simple de | =  Requisitos para su

escenario. elaboracion

10:30 Descanso

10.45 Identificar las variables | Fase 1. |dentificar las
Desarrollo del | que definiran la base variables clave.
método | de informacion = Ubicar el problema.

requerida. = Diagnosticar el entorno.

= Seleccionar las variables
fundamentales.

13:00 Almuerzo

Analizar los actores en | Fase 2. Analizar el juego

14:00 | Desarrollo del | tanto factores de actores.
método Il determinantes para el * Ubicar a los actores

desarrollo de claves.

S|tuaCIOneS futuras L Definir la impOrtanCia Y el
peso de cada actor en el
problema y sus posibles
comportamientos.

16:00 Reducir la Fase 3. Reducir la
Desarrollo del | incertidumbre incertidumbre sobre
meétodo |l seleccionando los factores clave.

escenarios mas * Primeros escenarios.

probables. » Articulacion y busqueda
de coherencia entre
escenarios.

= Definicién de escenarios
mas probables.

17:00 Resumen y cierre

ALD




Martha Alicia Manzanares

De: Proyectos ALD [proyectos@aldhonduras.org]
Enviado el: martes, 03 de mayo de 2011 05:02 p.m.
Para: mlopez@sdp.gob.hn; smedina@sdp.gob.hn; stella_padilla@hotmail.com; gipad60

@yahoo.com; ceasomoza@yahoo.com; vafil2@yahoo.es; jogomezromero@yahoo.es;
cyavhn28@yahoo.com; danielanavarrete@hotmail.com; gaby_887@hotmail.com;
anunez@seplan.gob.hn; rosaseamanhn@yahoo.com; ponce10s@yahoo.com.ar;
lizethgodoy@yahoo.es; manliocantor@yahoo.com.mx; gustavosaenz72@yahoo.es;
nvelasquez@conadeh.hn; inali_06@yahoo.es; eliav@conadeh.hn; vmeza@cedoh.org;
cindyriveranz@yahoo.com; guillermop@cohep.com; aurtecho@copeh.com:;
ramonmedina@fundemos.hn; arles.mejia@facach.com; baquedanojose@yahoo.es;
'ragarcia431@gmail.com’; Isoto2_orellana@yahoo.es; azulmorell28@yahoo.com;
tesslitag@hotmail.com; rsevilla4661@yahoo.com.mx; organizacioncth@yahoo.es;
nelson_reyes91@hotmail.com; madiazar77@yahoo.com; salgado815@hotmail.com:
guadalupelopez01@yahoo.com.mx; cjoaquinvega@gmail.com; Myrna.Mejia@fundemun.org;
asemsiph@yahoo.com; pablo_lagos7@hotmail.com; lourdes6630@hotmail.com:;
honduras@casa-alianza.org.hn; incidencia@casa-alianza.org.hn; observatorio@casa-
alianza.org.hn; cmarad41@hotmail.com; vega100000@gmail.com;
volvamosaclases@hotmail.com; padresymadresdehonduras@gmail.com;
gleongomez@consortiumlegal.com.hn; jrivera@consortiumlegal.com.hn;
jorgeyllescas@yahoo.com.mx; marbonrey@hotmail.com; mgaleas@yahoo.com;
augustoargueta@gmail.com; deniscastillo9@gmail.com; cesarmontfort@gmail.com;
hctrjoso@gmail.com; j_raudales@seplan.gob.hn; organizacioncth@yahoo.es;
foprideh@foprideh.org; carranza0305@yahoo.com; info@cedoh.org; tereicva@hotmail.com;
rlopez@caritas.hn; carmen52_lainez@yahoo.com.mx; Elizabeth.Medina@fundemun.org;
econosoc@yahoo.es; Conaph_cgt@hotmail.com; acan_org@yahoo.es;
periodistariedel@hotmail.com

cC: mercedessofia@yahoo.es; jorgeandino@hotmail.com; 'chacon douglas'
Asunto: Mapa de Problemas
Datos adjuntos: Mapa de problemas IV.doc

Seinores Representantes de las Organizaciones e Instituciones participantes en el
Proyecto “Dialogo Estratégico Sobre Seguridad Democratica”

Estimados Sefiores y sefioras:

Adjunto se les hace llegar el mapa de problemas en seguridad que estaba pendiente! Se les pide disculpas por la
demora en el envio.
Les esperamos el jueves 05 de mayo en el Salén Maya del Hotel Honduras Maya a las 8:30 a.m.

Saludos cordiales,

Mireya Rubio Rodriguez
Asociacion Libertad y Democracia
Tel/FAX. 2239-0602

y www.aldhonduras.org

Correo electronico analizado por PC Tools — No se han encontrado virus ni spyware..
(Email Guard: 7.0.0.21, Virus/Spyware Database: 6.17440)



Mapa de problemas de Seguridad (Propuesta al Grupo de Didlogo)
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Mapa de problemas de Seguridad (Propuesta al Grupo de Didlogo)

Nucleo de problemas 1: Debilidad de las instituciones de Seguridad Democratica.

La debilidad de las instituciones asociadas a la Seguridad se explica, por un lado en la
perdida de vigencia (tanto publica como privada) de un conjunto de valores
reconocidos como comunes: respeto a las normas comunes, responsabilidad ante los
otros, compromiso con la comunidad, la probidad en el servicio publico y privado, asi
como con los valores procedimentales de la democracia, la transparencia en las
relaciones sociales y econoémicas.

Son débiles por los bajes niveles de responsabilidad de los actores del Estado: las
instituciones del sistema, la poblacion y el cumplimiento de la normativa aceptada. Y
también, por la expansion progresiva e inercial de la corrupcion.

Por otro lado, la debilidad proviene de un sistema de relaciones que tiene como
mecanismo privilegiado al clientelismo politico. Este sistema de relaciones se basa en
una logica que en vez de producir ciudadanos, produce vasallos, quienes a su vez
responden al caudillo y no al sistema de leyes aceptado por todos. Esta logica a su vez
establece metas y visiones de corto plazo, asociadas al ejercicio del poder en alguno de
los niveles sociales. Como tal sistema de relaciones no esta legalizado, se practica en
espacios informales que terminan por institucionalizarse, es decir, terminan siendo
una practica aceptada. El problema es que el clientelismo produce caudillos y no
liderazgos naturales, de tal modo que la voluntad del cliente es trasladada a otro y no
a su propia libertad. El resultado es un desprecio practico por las instituciones.

El clientelismo politico favorece el debilitamiento de las instituciones al hacer cada dia
mas porosas las instituciones e incrementar con ello, la poca independencia de las
instituciones del Estado. Asi las cosas, las instituciones ceden su autonomia a un
conclave de caudillos que mediante relaciones informales toman decisiones en
nombre de todos. La consecuencias mas visible son que este comportamiento favorece
los altos niveles de impunidad que la ciudadania reciente, ésta crea mas
oportunidades para la violacién de la ley.

Por otro lado, la aceptacion tacita y cotidiana de la violencia como algo “a soportar”
conlleva una pérdida de la confianza en las instituciones y el resultante debilitamiento
del contrato psicologico entre ciudadania e instituciones.

Se puede, por lo dicho, identificar al menos tres bucles causales entre este conjunto de
problemas identificados: Al renunciar la ciudadania a una parte de su voluntad en
favor de las decisiones de los caudillos, las ciudadania rebaja su compromiso con las
normas y transfiere la misma a otros, por lo que es mas probable que se sienta
tentado a tolerar mas violencia de la que deberia; al final, el problema es de alguien
mas. Y por otro lado, si no somos responsables y la corrupcién no es castigada, la
percepcion de que las normas se pueden infringir sin consecuencias, los problemas
siempre encontraran solucion en espacios privados e informales. Como resultado
general, las instituciones operan sin el apoyo y el compromiso de los ciudadanos que
miran con indiferencia como la violencia aumenta dramaticamente, frente a una
indiferencia generalizada y un sistema de relaciones informales, que promueven,
también, compromisos con caudillos y no con instituciones.
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Nucleo de problemas 2. Las politicas de seguridad no son integrales.

Este nucleo de problemas parte de una constatacion, el conjunto de politicas de
seguridad no son integrales en el sentido de que comprenden otras dimensiones de la
vida, fuera de la dinamica criminalidad-respuesta policial. En tal sentido prevalecen
los enfoques reactivos y no los reactivos, sus focos principales son la criminalidad y la
violencia, lo que trae como consecuencia que se instala en el imaginario social una
restriccion perceptual y cognitiva de la integralidad de la seguridad.

Se constata ademas que las politicas de seguridad son discontinuas y de corto plazo,
que hay poca informaciéon para el analisis y la calidad de las estadisticas no
contribuyen a su entendimiento. No existe un sistema nacional de seguridad. Como
consecuencia, evaluar tales politicas se hace imposible, si es que alguna vez se
evaluan.

Por otro lado, la asimetria de los recursos asignados por el Estado, frente a la
disponibilidad de recursos (aparentemente ilimitados) del narcotréfico y el crimen
organizado, establecen una sensacién general de impotencia. Esta lucha es desigual
entre otros factores por la existencia de corredores geograficos y organizacionales
que facilitan el trafico de drogas, la disponibilidad de armas de fuego no controladas,
asi como de multiples actividades de trafico de personas y bienes.

En otra esfera, la altisima tasa de crimenes contra la vida, reducen sensiblemente los
derechos de las personas: amenazas permanentes contra la continuidad de la vida, la
propiedad de sus bienes, la libre circulacion, el disfrute de los espacios publicos y las
relaciones civilizadas. En consecuencia, la ciudadania experimenta el cautiverio y no la
libertad ciudadana. Ante este estado de cosas, las personas tienden a asumir distintos
comportamientos, tales como: la indiferencia, la desconfianza y el miedo. Patrones que
confluyen en un estado de fragmentacion de la cohesion social. El estado resultante es
un aislamiento protector de la vida individual y no el desarrollo de una sociedad
articulada, cohesionada, libre y creativa.

Este tipo de experiencia social, contribuye a la creacion de un sistema de
oportunidades para delinquir y para la creacion de organizaciones delictivas que
operan en esos espacios publicos de los que la ciudadania se ha retirado. Si a ello se
suma que los operadores de justicia no coordinan de modo adecuado y eficiente, el
resultado es la indefension general y no la seguridad de todos.

Se descubren asi, tres bucles causales en este sistema: existe una relacién causal
compleja entre enfoques reactivos y la expulsiéon de la ciudadania de los espacios
publicos. Existe una relacion causal compleja entre la creacion de oportunidades para
delinquir, la poca tasa de resolucion de crimenes contra la vida y los patrones de con
conducta ciudadana que favorecen el aislamiento, la desconfianza y la indiferencia.
Igualmente, hay relaciones causales complejas entre la asimetria de recursos, las
disfuncionalidad del sistema de justicia y la reduccién de la confianza publica en las
instituciones de justicia.
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Niicleo de problemas 3. La Cultura Democratica es débil

La cultura democrdtica, es el resultado de un conjunto de valores y practicas
democraticas; no obstante, como producto social es el resultado de una cultura
general, es decir, proviene y se alimenta de la cultura de los hondurefios. Es por ello
que hay reconocer que la sociedad hondurefia parte de una herencia autoritaria en
donde la autoridad proviene de la jerarquia y no del didlogo entre personas libres y
autonomas. Este pasado autoritario ha contado y cuenta con mecanismos de solucién
de conflictos poco transparentes, privados y tienden a la negociaciéon. Como
consecuencia real su discurso es polarizante y autoritario, y las reglas formales del
juego politico democratico no son asumidas de modo contundente, a lo mas, se
asumen de modo aparente.

Una sociedad que no se compromete con las reglas aceptadas tiende a debilitar el
Estado de Derecho y particularmente el sistema electoral que es el conjunto de
mecanismos para acceder al poder publico. Uno de los aspectos que mas amenazan a
dicho sistema es el dinero proveniente del narcotrafico, que unido a la logica
electorera y clientelar convierten el voto ciudadano en un activo para ser
intercambiado por dadivas o promesas a los poseedores del voto.

Esto se explica tanto por la situacién general de desigualdad socio-econémica que no
favorece una relacion social entre ciudadanos libre, auténomos y racionales, como por
las relaciones autoritarias y clientelares que se han, también, en los partidos politicos.

Por otro lado, los Medios de Comunicacién Social no estan exentos de este sistema de
relaciones sociales, pues en sus practicas comunicativas y generacion de discurso,
reproducen, el discurso autoritario y polarizante de la sociedad. En tal sentido los
Medios tienden a reproducir la verdaderas generadas por los desarrollos culturales de
Honduras en donde la Cultura Democratica no es parte de la herencia social y politica.

En el mismo sentido, los Medios tienden a abordar los fenémenos de la violencia y la
criminalidad desde un enfoque que privilegia los aspectos més cruentos y dramaticos
de las distintas violencias que ocurren en las comunidades. Como consecuencia de
este enfoque y practicas discursivas, se instala en la ciudadania una fuerte experiencia
de inseguridad, al percibir los hechos de modo amplificado y cruento que han los
Medios.

Por todo lo dicho, se constatan cuatro bucles causales: una relacion compleja entre
pasado autoritario, no cumplimiento de reglas y mecanismos informales y poco
transparentes de conflictos. Se constata también, un bucle causal entre desigualdad
econdmica, logica clientelar y electorera y el dinero sucio en el sistema electoral.

Por otro lado, hay un bucle causal entre desigualdad social, tratamiento cruento de la
violencia y la criminalidad y la consecuente sensacién de inseguridad general de la
ciudadania. Asi mismo se descubre una articulacion entre el discurso polarizante y los
origenes de la autoridad, es decir, la jerarquia social y politica.
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Nucleo de problemas 4. Educacion y comunidad

La educacion como actividad social es un servicio a la comunidad y
simultaneamente, es productora de comunidad social. Sus objetivos estan
asociados a la construccion de ciudadanos libres, autonomos y racionales.

Sin embargo, la el sistema actual no parte de un modelo de nacién y tampoco parte
de un modelo de desarrollo. La construccién de un modelo de Nacién depende mas
del sistema politico, que del sistema educativo y por otro lado, la construccién de
un modelo de desarrollo implica un didlogo de dimensiones nacionales en modo
incluyente y por lo tanto, también esta mas alla del sistema educativo. No obstante,
la ausencia de un modelo de nacién y un modelo de desarrollo impactan de forma
directa en la calidad de la educacion.

Lo que si reproduce el sistema educativo son los vectores de la cultura nacional y
sus comportamientos autoritarios, con el agravante de que no cuenta con los
recursos y la cobertura necesarios para cumplir al menos con los objetivo 2 del
Milenio, la ensefanza primaria universal.

Por otro lado, las comunidades que proveen recursos humanos al sistema
educativo, experimentan una gran insatisfaccién al no ver con claridad como sus
impuestos se traducen en una educacion de calidad.

Se frustran también al comprender que tanto los nifios como los jovenes estan
expuestos a un gran cantidad de riesgos y amenazas cotidianas. Los jovenes
especialmente deben elegir entre dos situaciones criticas, los modelos
tradicionales (rol models) y un futuro incierto, lleno de incertidumbre.

Asi mismo, las comunidades tienen pocos incentivos y recursos para la cohesion
social. Esta falta de recursos e incentivos incluye: el acceso al habitat, los servicios
basicos, los espacios publicos y la organizaciéon comunitaria. ;Dénde juegan los
ninos? ;Qué pueden hacer los jovenes para canalizar el superhabit de energias
propias de su edad?

Surge la pregunta de, en estas condiciones y considerando e! pasado autoritario y
la crisis de visién de futuro que experimentan los jovenes ;es posible aspirar a un
nuevo tipo de ciudadano? Y si asi fuera, ;cudles serian sus caracteristicas? ;no
deberia la educacion de contribuir a esta respuesta?

Finalmente, ;es posible hablar de comunidades seguras que favorezcan el
desarrollo de nifios y jovenes con el actual estado de cosas? ;qué deberia de
cambiar en la educacion y las comunidades para el libre desarrollo de personas
libres, auténomas y racionales? Y talvez, debamos agregar, ciudadanos
democraticos.
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Informe para miembros del
Grupo de Dialogo
Sesion N° 3.

Reunidos en el Hotel Honduras Maya, el 07 de abril de 2011, se realiz6 la segunda
sesion del dialogo, en el evento participaron 11 organizaciones e instituciones y un
total de 21 participantes.

Durante la sesion 3, se revisaria el material desarrollado durante la semana y se
retomaria el trabajo de analisis de problemas de Seguridad. En particular se afinaria
el analisis de los problemas identificando los sub-problemas con el propésito de
contar con una mejor mirada de la complejidad de los mismos.

Tema: Mapa de problemas I1

Objetivo: Continuar el proceso de analisis de problemas en torno a la Seguridad en
Honduras. Particularmente la expansion de los primeros problemas identificados.

Producto esperado: los participantes logran ampliar el niumero de problemas
identificados de Seguridad, sin tener todavia una descripcion completa de sus

relaciones y conexiones.

Metodologia:
1. Definicion de la regla 10 sobre comunicacion.

10. Regla de comunicacion. Como resultado de la decision del grupo se aprobé la
opcién C que dice:

“Las comunicaciones publicas serdn definidas (los contenidos y los voceros) por el
Grupo de Dialogo. No obstante, la comunicaciones orientadas a informar a las
organizaciones e instituciones son deseables”.

2. Recuento de resultados por parte de los grupos en la sesion 2.

3. Conformacion de los grupos de trabajo. Probablemente se cree un cuarto grupo.

4. Trabajo de grupo:

Reporte de sesion 3 1
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4.1. Con las tarjetas en la mesa cada grupo comienza por ampliar el grupo de
problema asociados a aquellos que ya fueron identificados. Ej. Problema 1-
subproblemas 1-2-3-4. Se anotan de inmediato en las tarjetas.

4.2. Establecidos los grupos de problemas y sub-problemas se busca un modelo
explicativo para los grupos de la mesa. Por ej: ;este problema influencia o es
influenciado por estos otros?

5. Se confrontan los problemas identificados con la informacién disponible.
6. Plenario y presentacion del trabajo de los grupos.

Producto final: cada grupo logré re-organizar el conjunto de problemas y
subproblemas de un modo légico, para el grupo.

TAREA.
La tarea asignada a los participantes se centro en dos aspectos.

* Cada grupo enviaria un listado del conjunto de problemas identificados con un
relato o descripcion que explique la forma en que los problemas de articulan.

* Cada grupo leera el texto del Documento Base para poder proponer modos de
abordaje sobre sus contenidos.

* La coordinacion de proyecto se auto-asigna la tarea de proponer un
ordenamiento integrador de todos los problemas presentados por los grupos
para la sesion 4.

Los grupos produjeron un mejor mapa de problemas en el sentido que abarcaron mas
y también lograron identificar problemas para los que no tienen explicaciones,
admitiendo un nivel de ignorancia general, pero movilizadora del deseo de saber.

Comparativamente, en esta sesion se logré identificar el doble de los problemas
senalados en la sesion anterior.

No obstante, s6lo uno de los grupos logré proponer un modelo explicativo de los
problemas presentados. Se pretendia enviar a los participantes la lista de los
problemas identificados en la sesién 3, pero a la fecha de este envio, sélo el grupo 1 ha
cumplido con esta parte de la tarea.

Quedan pendientes las tareas de los grupos par poder avanzar en la propuesta de un
Mapa Integrado de Problemas.

Reporte de sesion 3 2



Martha Alicia Manzanares

De: Victor Meza [vmeza@cedoh.org]

Enviado el: lunes, 11 de abril de 2011 05:22 p.m.

Para: info@cedoh.org

Asunto: RV: Documentos 3ra sesion

Datos adjuntos: Crimen y violencia en C.A.pdf.zip; Reporte de Sesién 3.pdf

Marta: imprimir este texto, por favor.

De: Proyectos ALD [mailto: proyectos@aldhonduras.org]

Enviado el: lunes, 11 de abril de 2011 16:04

Para: mlopez@sdp.gob.hn; smedina@sdp.gob.hn; stella_padilla@hotmail.com; gipad60@yahoo.com;
ceasomoza@yahoo.com; vafi02@yahoo.es; jogomezromero@yahoo.es; cyavhn28@yahoo.com;
danielanavarrete@hotmail.com; gaby_887@hotmail.com; anunez@seplan.gob.hn; rosaseamanhn@yahoo.com;
poncel0s@yahoo.com.ar; lizethgodoy@yahoo.es; manliocantor@yahoo.com.mx; gustavosaenz72@yahoo.es;
nvelasquez@conadeh.hn; inali_06@yahoo.es; eliav@conadeh.hn; vmeza@cedoh.org; cindyriveranz@yahoo.com;
guillermop@cohep.com; aurtecho@copeh.com; ramonmedina@fundemos.hn; arles.mejia@facach.com;
baquedanojose@yahoo.es; 'ragarcia431@gmail.com’; Isoto2_orellana@yahoo.es; azulmorell28@yahoo.com;
tesslitag@hotmail.com; rsevilla4661@yahoo.com.mx; organizacioncth@yahoo.es; nelson_reyes91@hotmail.com;
madiazar77@yahoo.com; salgado815@hotmail.com; guadalupelopez01@yahoo.com.mx; cjoaquinvega@gmail.com;
Myrna.Mejia@fundemun.org; asemsiph@yahoo.com; pablo_lagos7@hotmail.com; lourdes6630@hotmail.com;
honduras@casa-alianza.org.hn; incidencia@casa-alianza.org.hn; observatorio@casa-alianza.org.hn;
cmara41@hotmail.com; vegal00000@gmail.com; volvamosaclases@hotmail.com;
padresymadresdehonduras@gmail.com; gleongomez@consortiumlegal.com.hn; jrivera@consortiumlegal.com.hn;
jorgeyllescas@yahoo.com.mx; marbonrey@hotmail.com; augustoargueta@gmail.com; deniscastillo9@gmail.com;
cesarmontfort@gmail.com; hctrjoso@gmail.com

CC: 'chacon douglas'

Asunto: Documentos 3ra sesion

Senores Representantes de las Organizaciones e Instituciones participantes en el
Proyecto “Dialogo Estratégico Sobre Seguridad Democratica”

Estimados Sefiores y sefioras:

Me es grato saludarles nuevamente y desearles el mayor de los éxitos al frente de cada una de las instituciones y
organizaciones para la cual laboran.

Por este medio estoy enviando a ustedes los documentos de la 3ra sesién de dialogo, adicionalmente el consultor Lic.
Douglas Chacén les envia un documento que considera importante compartir con ustedes.

Les recuerdo que la préxima sesion de Dialogo (4ta) se llevara a cabo el jueves 28 de abril en el Hotel Honduras Maya,
de 8:30 am a 1:30 pm.

Atentamente.

Mireya Rubio Rodriguez
Asociacion Libertad y Democracia
Tel/FAX. 2239-0602

% www.aldhonduras.org
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RECONOCIMIENTOS

Este informe fue preparado por Rodrigo Serrano-Berthet y Humberto Lopez. Resume los principales
hallazgos y recomendaciones claves de politicas piblicas de un estudio mas detallado del Banco Mundial
titulado Volumen II: Crimen y Violencia en Centroamérica (2010), producido por un equipo dirigido por
Bernice van Bronkhorst y Gabriel Demombynes. y conformado por David Varela, Milena Sanchez de
Boado, Lorena Cohan, Facundo Cuevas, Diana Hincapié. Lars Christian Moller, Tirza Rivera-Cira (del
Banco Mundial), asi como Abby Cordova Guillen (Universidad de Vanderbilt), Jeffrey Miron
(Universidad de Harvard), Tom Boerman y Lainie Reisman (Washington Office on Latin America,
Washington D.C.), Robert Muggah y Chris Stevenson (Small Arms Survey, Geneva). Una lista exhaustiva
de las personas que contribuyeron a este estudio se encuentra dentro de la seccion de reconocimientos del
Volumen II.



RESUMEN EJECUTIVO

El crimen y la violencia constituyen el problema clave para el desarrollo de los paises centroamericanos.
En tres paises - El Salvador, Guatemala y Honduras - los indices de crimen y violencia se encuentran
entre los tres mas altos de América Latina. En los demés paises de la region - Costa Rica, Nicaragua y
Panama - los niveles de crimen y violencia son significativamente menores, pero un aumento sostenido de
los indices de violencia en afios recientes es motivo de preocupacion. Existen razones para ello. A fin de
poner en contexto la magnitud del problema, la poblacion total de Centroamérica es aproximadamente la
misma que la de Espafia; sin embargo, en 2006. Espafia registré 336 asesinatos (es decir menos de uno
por dia) y Centroamérica registro 14.257 asesinatos (es decir casi 40 por dia).

Mis alla del trauma y sufrimiento de las victimas, el crimen y la violencia conllevan costos economicos
abrumadores a nivel nacional. De hecho, dichos costos son estimados en cerca del 8 por ciento del
Producto Interno Bruto (PIB) regional si se incluye la seguridad de los ciudadanos, los procesos
judiciales y el gasto del sistema de salud. El crimen y la violencia también debilitan el crecimiento
econdmico, no solamente por los salarios perdidos. sino porque contaminan el clima de las inversiones y
desvian los escasos recursos gubernamentales para fortalecer la aplicacion de justicia en lugar de
promover la actividad economica. Los célculos que se presentan en este informe sugieren que una
reduccion de 10 por ciento en los niveles de violencia de aquellos paises centroamericanos que tienen los
indices de asesinato méas altos podria impulsar el crecimiento econémico anual per capita hasta un 1 por
ciento del PIB. La criminalidad asociada a la violencia, también debilita a las instituciones. Los datos
existentes indican que el trafico de drogas aumenta los niveles de corrupcion en los sistemas de justicia
penal de algunos paises centroamericanos y empaiian la legitimidad de las instituciones del Estado frente
a la opinion publica. Las victimas del delito, en promedio, tienden a: (i) tener menos confianza en el
sistema de justicia penal; (ii) cada vez mas, apoyan la idea de tomar la ley en sus propias manos: y (iii)
creen cada vez menos en que debe respetarse el estado de derecho.

(Qué hay detras del crimen y la violencia en Centroamérica? Este informe presenta un anélisis detallado
de las tres causas principales de la violencia en la region: el trafico de drogas. la violencia juvenil y las
maras, y la disponibilidad de armas de fuego. Asimismo, examina la debilidad de las instituciones
judiciales como un alto factor de riesgo frente a la expansion del crimen y la violencia generalizadas.
Nuestra investigacion arrojo las siguientes conclusiones:

e [l trafico de drogas es por un lado un promotor importante de los indices de homicidios en
Centroamérica y al mismo tiempo el factor principal de los niveles de violencia en la region. Por
gjemplo: las areas consideradas ‘puntos calientes’ (‘hot spots’) del narcotrafico tienden a
experimentar indices de violencia de mas de 100 por ciento por encima de las dreas que no lo son.
Es evidente que la reduccion (o prevencion total) del trafico de drogas sera la clave en cualquier
estrategia regional para combatir la violencia. Dicho elemento es aiin més relevante en vista de la
magnitud de los flujos de drogas en toda la region. Se estima que 90 por ciento de la cocaina que
llega a los EE. UU. viene a través del corredor centroamericano. Los flujos financieros
relacionados también son enormes y el valor agregado del flujo de cocaina del corredor
centroamericano alcanzaria al 5 por ciento del PIB regional.

e Hoy en dia. la violencia juvenil y las maras son una preocupacion fundamental en Centroamérica.
LLos hombres de entre 15 y 34 afios de edad constituyen la abrumadora mayoria de las victimas de
homicidio y también forman parte de las maras juveniles. Existen mas de 900 maras que operan
en Centroamérica hoy en dia, con un estimado de 70.000 miembros. Mientras que las maras sin
duda contribuyen a la violencia en El Salvador, Guatemala y Honduras, hay indicios que indican
que son responsables solamente de una parte minima de la violencia (diversas fuentes sugieren



que quizas el 15 por ciento de los homicidios se relacionan con las maras). Ademas, resulta muy
escasa la informacion confiable que se relaciona con el papel de las maras juveniles en el
comercio de narcoticos. A fin de resolver los problemas de violencia juvenil y de las maras, los
disefiadores de politicas, en el corto plazo, deberian basarse en programas exitosos que se han
implementado en otros paises y regiones, y poner en practica programas de desarrollo y
orientacion en la temprana infancia, intervenciones para aumentar la retencion de jovenes de alto
riesgo en escuelas secundarias y la apertura de escuelas nocturnas y los fines de semana que
ofrezcan a los jovenes actividades para que ocupen su tiempo libre constructivamente.

e Disponibilidad de armas de fuego. Las largas guerras civiles y el aumento en la importacion de
armas de fuego en los afios posteriores a la guerra interna, han dejado a Centroamérica sumergida
en armas. Estudios independientes indican que aproximadamente 4,5 millones de armas pequefias
se encontraban en la region en 2007, la gran mayoria de las cuales eran ilegales. Debido a lo
anterior, las armas a menudo se utilizan en los crimenes violentos. Un estudio de 2008 del Small
Arms Survey, con sede en Ginebra, revelé que las armas de fuego estaban presentes de manera
abrumadora en incidentes reportados como crimenes violentos en Guatemala. En El Salvador se
encontraron resultados similares.

e Débiles instituciones de justicia limitan la eficacia en el castigo y prevencion del crimen y la
violencia. Las debilidades institucionales dan como resultado un bajo porcentaje de crimenes
resueltos, cuyo perpetrador es castigado. Por ejemplo, en 2006 en Honduras se presentaron
63.537 denuncias penales, de las cuales 49.198 se remitieron a investigacion y solamente 1.015
terminaron en condena. Aun con lo anterior, se considera que la poca cantidad de denuncias es un
problema importante en Centroamérica, debido al bajo nivel de confianza de los ciudadanos en
las instituciones del Poder Judicial Quizd el obsticulo mas importante en la region para la
elaboracion de politicas basadas en datos reales, es la falta de estadisticas confiables.

Es evidente que no existe un remedio facil y rdpido para el problema del crimen y la violencia en
Centroamérica. Mds bien, el andlisis del Banco indica que serd necesario que los disefiadores de politicas
perseveren debido a que todo indica que la lucha contra la violencia probablemente sea incesante y a
largo plazo. Asimismo, debido a lo demostrado por las experiencias de Colombia, y mas recientemente de
México, los dirigentes deben estar conscientes del alto costo potencial de la lucha contra la violencia
cuando el gobierno apunta al narcotrafico. No obstante, la lucha contra la violencia debe estar en el centro
de las prioridades en las agendas de desarrollo de todos los paises centroamericanos.

Este informe sostiene que las estrategias exitosas requieren acciones a lo largo de miltiples frentes que
combinen la prevencion, la reforma del sistema de justicia penal, en paralelo con enfoques regionales en
las areas de trafico de drogas y armas de fuego. También concluye que las intervenciones deben basarse
en la evidencia, comenzando con un claro entendimiento de los factores de riesgo que estan involucrados
y terminando con una evaluacién cuidadosa de como las acciones planeadas podrian afectar las opciones
futuras.

Asimismo, el disefio de planes nacionales de reduccion de la violencia y el establecimiento de comisiones
nacionales contra el crimen son pasos importantes para coordinar las acciones de diversas ramas del
gobierno, facilitar la colaboracién intersectorial y fijar prioridades en la asignacién de recursos. De igual
importancia, los planes nacionales han de ofrecer un vehiculo para la participacion de organizaciones de
la sociedad civil. que tienen una vasta experiencia en la prevencion de la violencia y la rehabilitacién.

Las estrategias preventivas pueden funcionar. La evidencia existente sugiere que los programas de
prevencién mas rentables se enfocan en los nifios y las familias, tales como programas de desarrollo
infantil temprano, la capacitacion de padres, o la prevencion de la violencia a través de las escuelas.
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Debido a que algunos de estos programas pueden dar dividendos solamente a mediano y largo plazo,
deben complementarse con programas que puedan producir reducciones significativas del crimen y la
violencia a corto plazo. Dichos programas incluyen programas integrales de seguridad ciudadana
(especialmente a nivel local) que combinan modernos métodos de vigilancia con programas preventivos
como por ejemplo la prevencion del crimen situacional.

Los esfuerzos de prevencion requieren complementarse con un eficaz Poder Judicial. Las reformas que se
requieren ya no son primordialmente legislativas, ya que los seis paises han avanzado hacia
procedimientos penales mas transparentes. Las necesarias reformas de segunda generacion deben ayudar
a concretar las promesas de reformas anteriores al fortalecer a las instituciones del sistema judicial, y asi
como mejorar la calidad y los tiempos de los servicios que prestan a los ciudadanos: (i) mejorar la eficacia
y eficiencia, y al mismo tiempo respetar el debido proceso legal y los derechos humanos; (ii) asegurar la
rendicion de cuentas y el combate a la corrupcion: (iii) aumentar la colaboracion entre dependencias: (iv)
mejorar el acceso a la justicia, especialmente de los grupos pobres y aquellos privados de sus derechos.
Las acciones especificas que se analizan en el informe incluyen: sistemas de informacion e indicadores de
desempefio necesarios para mejorar la coordinacion entre instituciones y los mecanismos para compartir
informacion; una reconstruccion interna del sistema de justicia y gestion de casos para crear oficinas
centralizadas de reaccion rapida; el fortalecimiento de aquellas entidades que proporcionan asesoria legal
a los pobres y a las mujeres; la promocién de mecanismos de resolucion alternativa de controversias y la
implementacion de programas policiales comunitarios. Los andlisis negativos respecto a los enfoques de
“mano dura” sugieren de manera firme que deben explorarse lineas de procedimiento alternativas,
respetando adecuadamente los derechos humanos.

Todo esto coloca a los paises de Centroamérica en una situacion dificil. La guerra contra las drogas ya
derivo en niveles de extrema violencia, dafiando las instituciones judiciales. Las opciones para abordar el
tremendo flujo de drogas en la region parecerian limitadas. La implementacion de cambios radicales en
las politicas de drogas -- como la posible despenalizacion o descriminalizacion de algunas drogas
propuesta por la Comision Latinoamericana sobre Drogas y Democracia (2009) -- simplemente esta mas
alla de la capacidad de las seis naciones y solamente podran realizarse en un marco internacional que
incluya a los principales paises productores y consumidores.

Nuestro andlisis nos lleva a concluir que las siguientes opciones de politica respecto al trafico de drogas
son preferibles para los paises centroamericanos:

e Dados los altos niveles de corrupcion relacionados con la droga en el sistema de justicia penal y
los vastos recursos de los traficantes, la evidencia indica que dedicar mas recursos a los esfuerzos
contra el narcotrafico probablemente no reduzcan la violencia en Centroamérica. En la medida
que se utilice esta estrategia, consideramos que un esfuerzo regional coordinado cuenta con mas
oportunidades de tener éxito. A fin de combatir la corrupcion e impunidad relacionadas con las
drogas. vale la pena tomar en cuenta la experiencia de Guatemala con la Comision Internacional
Contra la Impunidad (CICIG). ya que proporcion6 un canal adecuado para llevar la experiencia
internacional en investigacion al pais y ha sido de mucha ayuda en la resolucion de casos
destacados.

e Destinar recursos para enfrentar el uso doméstico de drogas a través de programas de salud
publica, incluyendo una mayor inversion en campafias educativas, tratamiento para consumidores
y prevencion del uso de las drogas.

Tales opciones no son excluyentes. En general, es mas probable que los escasos fondos disponibles
reduzcan la violencia si se destinan a esfuerzos de prevencion de la misma y a mitigar el dafio generado
por las drogas. Dentro de la region, las politicas deberan enfocarse en el fortalecimiento de los sistemas
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de justicia penal, limitar la disponibilidad de armas de fuego y proporcionar alternativas significativas
para la juventud en riesgo.



I. LA MAGNITUD DEL PROBLEMA

[La esperanza centroamericana de un renacimiento tras las guerras civiles se ha visto opacada por
otro tipo de plaga: un torrente de crimen y violencia que primero absorbio a El Salvador,
Honduras y Guatemala y que ahora amenaza a Nicaragua, Costa Rica y Panama. Para poder
entender la magnitud de esta nueva ola criminal, debemos considerar lo siguiente: tanto Espafia
como Centroamérica tienen una poblacion aproximada de 40 millones de personas: sin embargo,
Espafia registr6 336 asesinatos (es decir, menos de uno por dia) en 2006, mientras que
Centroamérica registrd 14.257 (es decir, casi 40 por dia).

. L. - . Figura 1 - Indices de homicidio en América Latina
El Salvador tiene el indice de homicidios mas alto e,%;aribe (c. 2006) Y

de América Latina (58 por cada 100.000 T —

habitantes), y otros dos paises enuztislE 49
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Centroamérica en general es de 35,4 por cada  pominican Rep. 16

100.000 habitantes, comparado con Nicaragua [ 14
aproximadamente 20 por cada 100.000 en toda Paraguay [ ]12
América Latina. Hait [777]12
Panama [N 1
Los indices de homicidios siguen siendo bajos Cos:e::z %2”
en Panamd, Nicaragua y Costa Rica, Peru 16
aproximadamente la mitad que en América Argentina []5
Latina en general, pero ahora también preocupa Bolivia []5
el aumento de la violencia en dichos paises’. Unigusy’ (4
Esta preocupacion se origina en el temor a Ghhe e
contagiarse de sus tres vecinos del norte, mas 2 20 49 50 80

’ . . Homicides per 100,000 Population
propensos a la violencia, y la perspectiva de que

ellos también podrian convertirse en paraisos del narcotrafico, causante de los altos indices de
violencia en el triangulo del norte.

Es cierto que otras medidas de crimen violento en Centroamérica, como los indices de robo y de
robo con allanamiento de morada, o los indices generales de victimizacion, son menos dramaticas
que los indices de homicidios. Por ejemplo, los datos de una encuesta sobre victimizacion que
llevé a cabo el Proyecto de Opiniéon Publica en América Latina (LAPOP, por sus siglas en
inglés), que se muestran en la Figura 2, indican que mientras Guatemala y El Salvador tienen
indices de robo por encima del promedio regional de América Latina, los indices de los otros
cuatro paises centroamericanos se encuentran por debajo del promedio. De manera similar, las
estadisticas de robo con allanamiento de morada muestran que todos los paises centroamericanos
se encuentran por debajo del promedio de América Latina. Cuatro paises centroamericanos
también tienen indices totales de victimizacion (que miden la violencia sin especificar su tipo) por
debajo del promedio regional, mientras que los paises centroamericanos con las peores
estadisticas (El Salvador y Guatemala) no se encuentran tan lejos del promedio (8. °y 9. ° lugar
en la clasificacion), de acuerdo a los datos del LAPOP.

' Por ejemplo, entre 1997 y 2008, los indices de victimizacion parecen haberse duplicado en Costa Rica.
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A pesar de las estadisticas de robo y victimizacion mas positivas, son los altos indices de homicidios los
que explican por qué el crimen y la violencia son unas de las preocupaciones principales entre la
poblacion centroamericana. De hecho, el 71 por ciento de la poblacion adulta de los seis paises
centroamericanos indicd que considera a la violencia como una amenaza importante para su bienestar
futuro, y mas del 50 por ciento considera que los altos indices de violencia justificarian un golpe de
estado militar.

I.1 ;Quiénes son las victimas de la violencia en Centroamérica?

La respuesta a esta pregunta depende de como se analicen las estadisticas de la violencia; por ejemplo, la
edad es un factor importante. En Centroamérica, la gente joven, en especial los hombres jovenes, son
mayoria tanto entre los perpetradores como entre las victimas de la violencia. Un estudio nicaragiiense de
186 individuos arrestados por asesinato en 2006 descubrié que casi la mitad tenian entre 15 y 25 afios de
edad. De forma similar, en la mayoria de los paises de la region, los hombres jovenes de entre 15 a 34
afos representan aproximadamente el 60 por ciento de todas las victimas de homicidio. La excepcion es
Costa Rica, donde esta cifra supera el 40 por ciento.

El hecho de que la mayoria de los homicidios involucren a hombres, ya sea como victimas o como
perpetradores, no deberia restarle importancia a la violencia contra la mujer. De hecho, la informacion
disponible para Honduras y Nicaragua indica que entre 17 y 19 por ciento de las mujeres casadas fue
victima de la violencia alguna vez, entre 15 y 17 por ciento sufrié a manos de un miembro de la familia o
conyuge/pareja, y entre 12 y 14 por ciento fue victima de un cényuge o de la pareja. Muchos incidentes
de violencia doméstica no se reportan ante las autoridades o en las encuestas de victimizacion, las mujeres
a menudo son renuentes a reconocer el abuso por parte de una pareja o miembro de la familia, por lo tanto
es probable que dichas cifras no reflejen la verdadera magnitud del problema.

Figura 3. indice de homicidios segun drea subnacional

Tasas de homicidios
(Por 100.000)

Honduras

Panama

Fuente: Cuevas y Demombynes (2009)

Una segunda dimension de la violencia se relaciona con su distribucion geogréfica. La Figura 3 muestra
que el nimero de homicidios en algunas areas del norte del tridngulo centroamericano se acerca a 100 por
cada 100.000 habitantes, mientras que en el sur, en Costa Rica y Panama, resulta dificil encontrar un area
que supere los 20 por cada 100.000 habitantes. Dentro de los paises, El Salvador y Honduras no tienen
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areas con indices de violencia menores a 5 por cada 100.000 habitantes: sin embargo, Guatemala si las
tiene. En Guatemala, los homicidios son més frecuentes alrededor de la capital, y los indices altos
también son un factor en la regién de Petén al norte, que esta escasamente poblada. En Honduras, los
indices son mas altos a lo largo de la costa del Atlantico, el drea que rodea Tegucigalpa y la frontera con
Guatemala. En el resto de los paises, los homicidios tienden a ser mayores en la costa del Atlantico.

El nivel de ingreso también es un factor. Un andlisis de datos domésticos en Guatemala indica que la
probabilidad de ser victima de la violencia aumenta con el nivel socioeconémico, de manera que. en
términos relativos, la violencia afecta mas a los ricos que a los pobres. Lo anterior es cierto mas alla del
tipo de delito, aunque en términos relativos el rico estd mas expuesto a suftir un asalto o un robo que su
contraparte mas pobre. Las personas adineradas estan 10 veces mas expuestas a un asalto que las personas
que viven en extrema pobreza y tres veces mas que los marginalmente pobres. Datos similares se hallaron
en Costa Rica, donde la probabilidad de que al menos un miembro de la familia sea victima de la
violencia aumenta con el ingreso per capita, en tanto una persona en el quintil mas elevado de la
distribucion del ingreso tiene un 36 por ciento de probabilidad de ser victima de un delito violento (casi el
doble del 20 por ciento para aquellos en el quintil mas bajo). Sin embargo, las diferencias se han achicado
con el tiempo. En 1997, un hogar en el quintil més alto de la distribucién de ingreso tenia el doble de
probabilidad de ser victima de un delito que uno en el quintil mas bajo. Dicha proporcién se redujo a 1.8
en 2008. Aun cuando los hogares mas solventes tienen una tendencia mayor a ser objeto de la violencia,
los datos de Costa Rica también revelan que los hogares mas pobres parecen estar sujetos a delitos mas
severos. Entre los hogares afectados del quintil mas bajo, 3 de cada 10 ha sufrido delitos de agresion, en
comparacion con solo el 20 por ciento de los hogares victimizados en el quintil mas solvente.

II. EL COSTO DEL CRIMEN Y LA VIOLENCIA

Debido a que el crimen y la violencia afectan las vidas de las personas de varias maneras, existen ciertos
elementos que se relacionan con los costos sociales de las actividades criminales. Los mas obvios son los
costos fisicos y emocionales de las victimas, sean estas individuos o empresas. Otros costos directos para
las personas fisicas y morales incluyen la seguridad privada o la necesidad de alterar residencia, fabrica u
otros lugares de trabajo, asi como los costos institucionales para el gobierno de aumentar el niimero de
policias y procedimientos judiciales. Mds alla de los costos directos, el impacto negativo del crimen y la
violencia en el ambito de las inversiones conlleva sus propios costos. El estudio de Alaimo et al. (2009)
concluyo que la actividad criminal reduce la productividad y que los negocios afectados por la violencia
generan muchas menos ventas por trabajador que aquellos que no se ven afectados por la actividad
criminal. Debido al papel clave de la productividad en el crecimiento econémico, no deberia
sorprendernos que el crimen y la violencia reduzcan el crecimiento del PIB de un pais. También existen
costos ocultos casi imposibles de medir, como el deterioro de la confianza publica en el sistema judicial,
una mayor aprobacion de la justicia por mano propia y la conviccién de que las autoridades no necesitan
respetar la ley cuando persiguen a los criminales; de acuerdo a la evidencia existente, todo esto deriva en
mayores indices de violencia. Estos problemas se analizan a continuacion.

I1.1 Costos directos del crimen y la violencia

Una forma de calcular los costos directos de la violencia es el “enfoque contable,” que identifica varias
categorias de costos relacionados con las pérdidas y dafios asociados a la violencia, y con las actividades
para su prevencion; luego le afiade un valor en délares a cada una para obtener una cifra total. Aun
cuando estos cdlculos solo brindan una aproximacion a los costos verdaderos. el ejercicio puede ser til
para: (i) resumir los costos directos de la violencia; (ii) servir como introduccién para calcular la
rentabilidad de las intervenciones contra la violencia; y (iii) medir la eficacia de una intervencién dada.



Figura 4. El costo del crimen y la violencia
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Con estos antecedentes, la Figura 4 muestra el valor estimado de los DALY para los seis paises
centroamericanos, asi como el promedio para toda América Latina. La cifra indica que para
Centroamérica en su conjunto. los costos en materia de salud causados por el crimen y la violencia (como
porcentaje del PIB anual) son similares a los costos promedio en América Latina. Sin embargo. no es
mayor consuelo para el pueblo de El Salvador, pais que ocupa el segundo lugar en América Latina en
costos DALY, detras de Colombia, y niimero 12 a nivel mundial. Guatemala, Honduras y Nicaragua
ocupan los puestos 21, 36 y 40 en la clasificacion DALY mundial. En el otro exiremo se encuentran
Panama y Costa Rica con los costos mds bajos.

En el sector comercial, los datos obtenidos en las Enterprise Surveys de 2006 muestran que, excluyendo a
Costa Rica, los costos y pérdidas totales relacionados con la seguridad en los paises centroamericanos
promediaron un 3,7 por ciento de las ventas (Figura 5). una cifra mucho mayor que el promedio de 2,8
por ciento para América Latina y el Caribe en conjunto. Por otra parte, de esos cinco paises, solo Panaméa
obtuvo un indice por debajo del promedio regional. En los otros cuatro, los costos varian de 3,1 por ciento
en Nicaragua a 4.5 por ciento en El Salvador y Honduras, mientras que Guatemala se sitda
aproximadamente en el medio (3.9 por ciento). El elevado costo de la violencia en estos paises actla
como un obstaculo a la competencia, reduce los margenes de utilidad y puede significar la diferencia
entre el éxito o el fracaso de una compaiiia.



Figura 5. Costos y pérdidas de las empresas debido a la violencia, como porcentaje de las
ventas de las empresas, 2006
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Fuente: Andlisis de Enterprise Surveys 2006 por parte del Banco Mundial.

En Guatemala, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) ha llevado a cabo estudios
detallados utilizando el enfoque contable (PNUD 2006). En forma similar, un informe elaborado para el
Consejo de Seguridad Nacional de El Salvador (Acevedo 2008) aplica los calculos del PNUD junto con
los datos de una gran variedad de fuentes para producir cdlculos comparables para todos los paises
centroamericanos, excepto Panamd. Los costos que se toman en cuenta en el estudio Acevedo se agrupan
en cuatro categorias: costos en materia de salud, costos institucionales. costos de seguridad privada y
costos materiales. Los costos en materia de salud incluyen gastos médicos, pérdida de produccion debido
a muerte y lesiones y los costos del dafio emocional de las victimas. Los costos institucionales amparan
los gastos adicionales del gobierno en seguridad y el sistema de justicia. mientras que los costos de
seguridad privada incluyen hogares y negocios. Los costos de material incluyen las pérdidas de bienes
que sufren tanto individuos como empresas.

Los principales resultados del enfoque contable se resumen en la Tabla 1. En general, el costo econémico
total del crimen y la violencia es de 7.7 por ciento del PIB para los cinco paises que se incluyeron en el
analisis (Panama no se incluy6 en el estudio Acevedo). Los costos para Guatemala equivalen al promedio
regional, mientras que los costos para Honduras, Nicaragua y El Salvador excedieron 9 por ciento del
PIB. Los costos para Costa Rica representaron apenas un tercio de lo anterior como porcion del PIB, pero
aln un importante 3,6 por ciento. Los costos en materia de salud (incluyendo los costos por dafio moral)
representaron la porcion mas grande de la carga financiera adicional para todos los paises de la encuesta,
llegando a 1.5 por ciento del PIB en Costa Rica y 6,1 por ciento del PIB en El Salvador. Los costos
institucionales se estimaron entre 1 por ciento del PIB para Costa Rica y Guatemala y 2,3 por ciento del
PIB para Honduras. Los costos materiales y de seguridad en conjunto dieron un total de entre 1.1 por
ciento del PIB en Costa Rica y 3.8 por ciento del PIB en Nicaragua.

11.2 Costos econémicos del crimen y la violencia

Mas alld de estos costos directos, el crimen y la violencia desaniman las inversiones comerciales de
manera significativa, desajustando los calculos que dan forma a las oportunidades e incentivos para que
las empresas inviertan productivamente, creen empleos y se expandan. Tres factores principales se
incluyen en la decision de invertir: (i) las posibles pérdidas causadas por la actividad criminal arriba
sefialada; (ii) el costo del desvio de recursos de actividades productivas (y que mejoran el crecimiento) a
la prevencion de la violencia; y (iii) la pérdida de productividad derivada del miedo causado por la
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violencia, el aumento del ausentismo u horarios de trabajo limitados a horas del dia en que los
trabajadores no se preocupen por su seguridad personal. Seg(in las Enterprise Surveys del Banco Mundial,
en todos los paises centroamericanos la violencia tiende a ser una de las principales limitaciones para la
productividad y el crecimiento. La Tabla 2 muestra las limitaciones que con frecuencia se mencionan en
las encuestas como “principales™ o “severas”. Los resultados indican que en cinco de los seis paises
centroamericanos (con excepcion de Costa Rica) la violencia aparece entre las cinco limitaciones
principales.

Tabla 1. Costos economicos totales del crimen y la violencia como porcentaje del PIB

Tipo de Costo Guatemala El Salvador Honduras Nicaragua Costa Rica
Millones de US$

Costos en materia de salud 1281 1144 360 241 325
Atencion médica 69 82 24 44 10
Pérdida de produccion 521 430 114 35 113
Dario emocional 691 632 222 162 202

Costos institucionales 305 285 239 87 221
Seguridad publica 212 160 145 51 85
Administracion de justicia 93 125 95 36 137

Costos de seguridad privada 459 329 176 124 150
Hogares 135 72 44 31 38
Negocios 324 257 132 93 113

Costos de materiales (transferencias) 245 253 110 78 94

TOTAL 2291 2010 885 529 791

Como porcentaje del PIB

Costos en material de salud 4,3% 6,1% 3,9% 4,5% 1,5%
Atencion médica 0,2% 0,4% 0,3% 0,8% 0,0%
Pérdida de produccion 1,8% 2,3% 1.2% 0.7% 0.5%
Dario emocional 2,3% 3.4% 2,.4% 3.1% 0,9%

Costos institucionales 1,0% 1,5% 2,6% 1,6% 1,0%
Seguridad publica 0,7% 0,9% 1,6% 1,0% 0,4%
Administracion de justicia 0,3% 0.7% 1,.0% 0,7% 0.6%

Costos de seguridad privada 1,5% 1,8% 1,9% 2,3% 0,7%
Hogares 0,5% 0,4% 0,5% 0,6% 0.2%
Negocios 1.1% 1,4% 1,4% 1,8% 0,5%

Costos de materiales (transferenciasp,8% 1,4% 1,2% 1,5% 0,4%

TOTAL 7,7% 10,8% 9,6% 10,0% 3,6%

Fuente: Acevedo (2008),
Nota: Panama no se incluy6 en el analisis original.



Tabla 2. Cinco principales limitaciones para la productividad y el crecimiento en Centroamérica 1/

Costa Rica El Salvador Guatemala

Acceso a financiamiento Crimen Corrupcién

Inestabilidad macroeconémica Practicas de competidores informales  Electricidad

Practicas de competidores informales Acceso al financiamiento Inestabilidad macroeconémica
Corrupcion Corrupcién Practicas de competidores informales
Tasas de impuestos Inestabilidad macroecondémica Crimen

Honduras Nicaragua Panami

Acceso a financiamiento Acceso a financiamiento Electricidad

Corrupcion Corrupcién Corrupcién

Crimen Inestabilidad macroeconémica Crimen

Inestabilidad macroeconémica Practicas de competidores informales Tasas de impuestos

Pricticas de competidores informales Crimen L

1/ La tabla muestra las cinco limitaciones principales para la productividad y el crecimiento, identificadas por las
empresas centroamericanas en las Enterprise Surveys del Banco,
Fuente: Alaimo er al (2009).

Mis alld de la percepcién dentro de la sala de juntas, la violencia también aparece en el andlisis
estadistico de Alaimo er al. (2009) como una de las principales limitaciones a la productividad y el
crecimiento. El andlisis se basa en datos de mas de 10.000 negocios latinoamericanos para calcular la
productividad de una compaiiia a través de medidas como las ventas por trabajador y el valor agregado
por trabajador, asi como el ambito de las inversiones, incluyendo el indice de violencia. Estas
proyecciones indican que un aumento de un 1 por ciento en las pérdidas corporativas derivadas de la
violencia puede causar una caida en la productividad que va del 5 al 10 por ciento, dependiendo de una
variedad de factores. El impacto de la violencia sobre la productividad hace que los indices de violencia
sean uno de los factores mas importantes en cualquier modelo econométrico, en tanto también explora el
papel de ciertos atributos del dmbito de las inversiones, como la corrupcion, la normatividad, la
infraestructura fisica, el capital humano o el acceso al financiamiento.

Tabla 3. Tres principales prioridades de la politica para mejorar la productividad en
Centroamérica 1/

Costa Rica El Salvador Guatemala

Ambiente normativo Ambiente normativo Ambiente normativo
Crimen Gobernabilidad corporativa Crimen

Infraestructura Crimen Gobernabilidad corporativa
Honduras Nicaragua Panama

Gobernabilidad corporativa Gobernabilidad corporativa Ambiente normativo
Ambiente normativo Ambiente normativo Crimen

Crimen Crimen Tecnologia

1/ La tabla muestra las dreas que podrian aumentar la productividad si los atributos del ambito de las inversiones
tomaran el valor de la empresa en el percentil 75 (misma industria y mismo tamafio de empresa).
Fuente: Alaimo er al (2009).

Por otra parte, cuando Alaimo er al. (2009) exploraron las dreas que los tomadores de decisiones
necesitan para encargarse de mejorar la productividad de la region, hallaron que las inquietudes sobre la
violencia son una de las tres principales prioridades de los seis paises centroamericanos (Tabla 3).

Aparte del impacto de la violencia sobre la productividad, un estudio reciente del Banco Mundial (Banco
Mundial. 2006) proyecté cuanto podria aumentar el crecimiento econémico si se redujeran el crimen y la

8



violencia. Se utilizé un modelo econométrico para simular como la caida de la violencia influiria en el
crecimiento.

Figura 6. Posible impulso al indice de crecimiento econémico anual
a partir de una reduccion del 10% en el indice de homicidios La Figura 6 muestra los

resultados de estas
simulaciones e indica que una
reduccion de los niveles de
violencia en los paises con los

1.2% indices mas altos de asesinatos

1.0% posiblemente  derivaria en

£ 1.0% | R ganancias economicas muy
g grandes. Por ejemplo, el
5 0.8% calculo indica que una caida
= del 10 por ciento en el indice
R de  homicidios  podria
2 0.6% incrementar el ingreso per
E“ capita anual hasta en un 1,0 por
g e ciento en El Salvador y un 0,7
2 por ciento en Guatemala y
2 02% Honduras. Si Nicaragua vy
2 Panama  lograran  recortes
0.0% similares, su  crecimiento

El Salvador Guatemala  Honduras

podria aumentar un 0.3 por
ciento. Si bien estos calculos

Fuente: Banco Mundial (2006). pueden exagerar el potencial

exacto de crecimiento, de todas maneras indican que el crimen y la violencia si conllevan costos
significativos en términos de crecimiento.

I11.3 El impacto del crimen y la violencia en la legitimidad de las instituciones judiciales

Un tercer costo del crimen y la violencia implica cambios en la forma en que las victimas (y aquellos con
miedo a convertirse en victimas) perciben a las instituciones del estado y cdmo dichos cambios pueden
debilitar el buen gobierno. El choque emocional de convertirse en un blanco, en combinacion con una
experiencia de primera mano del sistema judicial o una mayor conciencia de la cobertura negativa de los
medios respecto a la falta de capacidad de las instituciones para hacer frente al crimen y la violencia,
puede corroer la confianza de un individuo en la manera en que las autoridades y los ciudadanos
enfrentan la violencia. La investigacion que se presenta en la Figura 7 muestra que, en promedio, las
victimas de la violencia: (i) tienen menos confianza en el sistema de justicia penal; (ii) aprueban cada vez
mas la idea de aplicar la ley por mano propia; y (iii) disminuye la creencia de que siempre debe respetarse
el estado de derecho. Lo mas notable es que estos efectos son mayores en aquellos paises con niveles
altos de violencia. De hecho, en El Salvador, Honduras y Guatemala, las victimas de la violencia son 6,5
por ciento mas propensas a aprobar la idea de aplicar la ley por mano propia y 9 por ciento menos
propensas a creer que el estado de derecho siempre debe respetarse.
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El impacto del crimen y la violencia en la legitimidad de las instituciones gubernamentales es
especialmente relevante en el contexto de Centroamérica, donde el gobierno (como lo miden los
Indicadores de Gobierno del Banco Mundial) ya es materia de preocupacién. Por ejemplo, Nicaragua y
Honduras se sitian en el quintil mas bajo del Indicador del Control de la Corrupcion (Figura 8, panel A).
En América Latina, inicamente Haiti, Venezuela y Paraguay tienen una puntuaciéon mas baja. De forma
similar, cuando el punto focal es el estado de derecho, Guatemala se encuentra casi en el 10 por ciento
mas bajo, mientras que Nicaragua, Honduras y El Salvador ocupan los altimos tres puestos. Atn mads
preocupante resulta el hecho de que en afios recientes los indicadores de gobierno han caido en los cuatro
paises.

Figura 8. Indicadores de gobierno en Centroamérica 1/

Panel A. Clasificacion (%) de corrupcion y estado de derecho Panel B. % de empresas que declaran haber
pagado sobornos
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I/ En el Panel A, la figura muestra la clasificacion de los paises centroamericanos en dos de los Indicadores de
Gobierno del Banco Mundial (100 es la mejor puntuacion posible) y en el Panel B, el porcentaje de empresas que
declaran haber pagado sobomos de acuerdo con las Encuestas sobre el Ambito de las Inversiones del Banco
Mundial. Fuente: Indicadores de gobierno (2008) y Fajnzylber, Guasch y Ldopez (2009).

De forma similar, las Encuestas sobre el Ambito de las Inversiones del Banco Mundial hallaron que casi
un tercio de las compaiiias encuestadas en Nicaragua, Honduras. Guatemala y El Salvador indicaron
haber pagado sobornos para llevar a cabo sus negocios, una realidad que reduce la productividad
corporativa (Figura 8, Panel B). Las excepciones al mal gobierno en Centroamérica son Costa Rica y
Panama. Estos paises cuentan con indicadores de gobierno que los posicionan en la mitad superior de la
muestra global, teniendo el menor porcentaje de compaiiias que reportan haber pagado sobornos. No
obstante, como se indica més arriba, sus ciudadanos y negocios también estan preocupados con la
tendencia ascendente de criminalidad y la violencia, y como un aumento significativo de éstas podria
afectar a las instituciones en sus paises.

I11. FACTORES QUE PROMUEVEN EL CRIMEN Y LA VIOLENCIA

Este informe analiza las causas principales del crimen y la violencia en Centroamérica: el trafico de
drogas, la violencia juvenil y las maras, y la disponibilidad de las armas de fuego. El trafico de drogas
fomenta la violencia de muchas formas, incluyendo peleas entre organizaciones traficantes (y dentro de
ellas). peleas entre traficantes y oficiales de la policia, aumento en la disponibilidad de las armas de
fuego. y el debilitamiento del sistema de justicia penal al desviar recursos judiciales o corrompiendo el
sistema judicial en si. La mayoria de los perpetradores y victimas del crimen y la violencia son personas
jovenes, en su mayoria hombres jovenes. El tercer factor principal que contribuye a la violencia criminal
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en la regién es la historia de conflictos armados y la extendida disponibilidad de las armas de fuego. A
continuacién presentamos un andlisis detallado de dichos factores.

111 Trifico de drogas

Centroamérica es una ruta esencial de
transporte para las drogas destinadas a los
Estados Unidos. Mientras que este trafico
incluye un poco de marihuana y heroina
producida en la region, la cocaina que se _ $30,500

Figura 9. Precio de la cocaina a lo largo de la costa
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que entra a dicho pais (aproximadamente 560 | & $20000 /
toneladas métricas en 2007) llega a través del | £ 15000 /
Corredor México-Centroamérica. Las cifras | & $10500_—¢.4 000
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de transito centroamericano es un fenémeno

de las dltimas dos décadas. A principios y
hasta mediados de la década de 1990, la mayoria de la cocaina se enviaba a través del Caribe hasta que un

mayor control por parte de la policia en el Caribe. y el surgimiento de los carteles de droga mexicanos,
llevaron a los traficantes a la ruta Centroamérica-México (UNODC 2008).

El valor de venta mayorista de la cocaina, conforme viaja hacia el norte a través de la ruta costera del
Atlantico entre Colombia y los Estados Unidos, ofrece una leccion sobre el comercio de drogas. La Figura
9 muestra los precios de venta mayoristas de la cocaina en el corredor centroamericano y como el costo
de un kilo de cocaina recién producido arranca en aproximadamente $1.000 délares en la costa caribefia
de Colombia y aumenta ripidamente de valor a medida que pasa a través de Panama. Costa Rica,
Nicaragua y Honduras, llegando a los $13.000 délares en Guatemala. De ahi a los Estados Unidos, su
valor de venta mayorista aumenta mas del doble, por encima de los $30.000 dolares. El valor de venta
mayorista de ese kilo original de $1.000 délares terminara costando mas de $100.000 délares en las calles
estadounidenses. Para Centroamérica, el monto del dinero en torno a este comercio es cuantioso. Las 560
toneladas métricas de cocaina enviadas a través de la region equivalen a 14 gramos por cada una de las 40
millones de personas que viven en Centroamérica, una cantidad que en los Estados Unidos tiene un valor
de $2.300 dolares’, o més de la mitad de los $4.200 délares de PIB per capita para Honduras en 2009.
Debido a estas cifras, los recursos de los traficantes son enormes. El valor agregado a la cocaina conforme
viaja por la region es 20 veces el presupuesto de defensa combinado de Panama y Guatemala, $364
millones de délares en 2007; también opacan (en mas de 100 veces) los relativamente escasos $65
millones de délares destinados por los Estados Unidos a la Iniciativa Mérida para respaldar los esfuerzos
de intercepcion de las naciones centroamericanas.

La Figura 10 muestra los patrones de trafico de droga en la region, medidos por el volumen de
incautacion de droga (cocaina mas cannabis) en kilos por cada 100.000 habitantes. Las incautaciones no
son una medida ideal debido a que el total depende de la eficacia de la policia y del volumen de drogas
que se trafica: sin embargo, un elevado volumen de incautaciones en un drea en particular indicaria,

* Este calculo se basa en el informe de la Agencia Antinarcéticos de los Estados Unidos donde se indica que, en
junio de 2007, el precio de venta al menudeo de la cocaina era de $166,90 délares/gramo.
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cuando menos, un alto nivel de trafico. El mapa que se presenta a continuaciéon muestra una variacion
sustancial, tanto entre como dentro de cada pais, en términos de exposicion al narcotrafico. Panama se
destaca del resto de los paises debido a su proximidad con Colombia y su papel como punto de entrada a
Centroamérica. Dentro de cada pais, las incautaciones generalmente son mayores en dreas cercanas a la
costa.

Figura 10. Intensidad del trifico de drogas
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Fuente: Cuevas y Demombynes (2009)
La evidencia anecddtica indica que el uso de drogas predomina en poblaciones y areas donde los
narcotraficantes emplean a los locales y les pagan con drogas. Sin embargo, encuestas sobre el uso de
drogas entre estudiantes de secundaria (un grupo claramente limitado que no representa a la poblacion en
general) muestran niveles muy bajos de uso de drogas en Centroamérica. No obstante, esto no impide la
aparicion de uno de los productos mas importantes de la industria del narcotrafico: la violencia.

Aungue no existe evidencia especifica para Centroamérica con respecto a los vinculos entre las drogas y
la violencia, si existe un acervo literario sustancial sobre el asunto. La influyente exposicion de Goldstein
(1985) cita tres posibles formas en que las drogas ilegales pueden generar violencia: (i) violencia
desencadenada por los efectos de una droga en el consumidor; (ii) violencia utilizada para generar dinero
para comprar drogas (economica-compulsiva); y (iii) violencia relacionada con los disputas sobre el
territorio para la venta de drogas, deudas relacionadas con éstas y otros problemas relacionados con el
comercio de drogas (sistémica).

De acuerdo con el andlisis de MacCoun, Kilmer y Reuter (2003), el “panorama de la violencia
sicofarmacoldgica indica que no es comun y que puede atribuirse en su mayor parte al alcohol, més que a
las drogas ilegales.” El mismo andlisis también concluye que, con excepcicn de los adictos a la heroina,
“la criminalidad econémico-compulsiva es relativamente rara”. Esto deja solamente la tercera categoria,
la violencia sistémica relacionada con el negocio de las drogas, como la principal explicacion del vinculo
drogas-violencia. Las conexiones sicofarmacologicas y econdmico-compulsivas se relacionan con el
consumo de las drogas, mientras que los vinculos sistémicos se relacionan principalmente con el rrdfico.
Dada la falta de pruebas de que el consumo de drogas haya aumentado en Centroamérica conforme la
region se convirtio en uno de los corredores de transporte de drogas mas importantes del mundo, es casi
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seguro que los vinculos sistémicos se encuentran detrds de la conexién droga-violencia. Los vinculos
sistémicos entre las drogas y la violencia se sitGan en diversas subcategorias.

Entre organizaciones traficantes. Los narcotraficantes no tienen acceso a los tribunales u otros
mecanismos legales. No pueden utilizar al sistema legal para arbitrar conflictos mercantiles tales
como el incumplimiento en el pago de deudas. No pueden demandar si el producto es defectuoso,
ni los vendedores pueden hacer uso de los tribunales para exigir el pago. Los grupos rivales no
pueden utilizar la publicidad para competir por la participacion de mercado y por ello inician
violentas batallas territoriales. Debido a lo anterior, es mas probable que los desacuerdos entre
narcotraficantes se resuelvan con violencia. Parece probable que al menos una parte de los
asesinatos en Centroamérica se vinculen a tales desacuerdos, debido a que una parte sustancial
del trafico en la region incluye la transferencia de narcéticos entre organizaciones colombianas y
mexicanas.

Dentro de las organizaciones del narcotrifico. Debido a que se trata de organizaciones del
mercado negro, los carteles de drogas no establecen estructuras formales dentro de la ley. Por
ejemplo, no pueden reportar a empleados por el uso indebido de los fondos o bienes de la
compafiia sin exponerse a ser enjuiciados también. En consecuencia, las relaciones de poder son
informales por naturaleza. Dentro de dicho sistema, a menudo la violencia es la herramienta
disciplinaria que eligen los lideres de las organizaciones y también puede ser una via para
ascender dentro de la organizaciéon. Aunque es muy dificil de medir, postulamos que esta es la
causa de algunos homicidios en la region.

Desvio de recursos de la justicia penal o corrupcién en el sistema judicial en si. Muchos
investigadores han notado que, ain en un sistema judicial que funcione a la perfeccion, el
narcotrafico puede aumentar la violencia de forma indirecta si los recursos judiciales se desvian a
los esfuerzos antidrogas en forma tal de reducir la capacidad del sistema para encargarse de
delitos no relacionados con las drogas. En paises cercados por el narcotrifico, el dafio puede
resultar mas severo. En sitios donde el narcotrdfico corrompe el sistema judicial, comprando a
funcionarios gubernamentales de alta jerarquia, a la policia, jueces y fiscales, la capacidad del
sistema para encargarse de los delitos no relacionados con las drogas puede degradarse de forma
sustancial, lo que lleva a niveles mas altos de criminalidad y violencia no relacionados con la
droga. Asimismo, es mas probable que los narcotraficantes que ya han corrompido el sistema
judicial a través de sobornos o amenazas a las autoridades, de manera tal que ya no temen a las
acciones penales, utilicen la violencia para resolver controversias no relacionadas con el trafico.
Aunque no hay evidencia directa disponible, consideramos que este canal es responsable de
buena parte del vinculo droga-violencia en la region. Existen pruebas de que la corrupcion es un
problema importante en los sistemas policiales y judiciales de El Salvador, Guatemala y
Honduras, algo que sin duda ha restringido la capacidad de las autoridades para enfrentar la
violencia. El establecimiento de la Comisioén Internacional Contra la Impunidad (CICIG) en
Guatemala refleja la incapacidad de las autoridades gubernamentales regulares para llevar a cabo
investigaciones contra poderosos intereses arraigados en el Gobierno. En un estudio sobre
inseguridad publica en Centroamérica y México, parte de la Serie de Perspectivas del Barémetro
de las Américas de 2009 (Cruz 2009), la percepcion de que la policia local esta involucrada en la
violencia (47,7 por ciento de los entrevistados consideran que si lo estdn) aparece como el tercer
factor que mas contribuye al sentimiento de inseguridad, después del narcotrafico y la presencia
de las maras.

Disponibilidad de las armas. Si el narcotrafico introduce mas armas de fuego o armas mas
pesadas a un érea especifica, su disponibilidad puede facilitar la violencia, esté o no relacionada
con el comercio de drogas. Investigaciones en los Estados Unidos indican que la violencia
prevalecié durante la epidemia de crack de ese pais porque que el comercio estimulo la demanda
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de armas de fuego (Blumstein, 2000; Blumstein y Cork. 1996: Cork, 1999). La Comision
Latinoamericana sobre Drogas y Democracia enfatiz6 este vinculo: “La relacion entre homicidio,
armas de fuego y comercio de drogas es medular. Las drogas financian la compra de armas, que a
su vez promueven las guerras entre las maras para el control de los territorios y el trafico.”

e Cumplimiento de la prohibicién. El cumplimiento de las leyes antidrogas incluye el arresto de
personas, la incautacién de drogas y otras actividades que conllevan el riesgo de una
confrontacion violenta entre agentes de la policia y sospechosos de violar las leyes contra las
drogas.

I11.2 Violencia juvenil y maras

La violencia juvenil es un problema critico en Centroamérica, especialmente el problema con las maras
juveniles, que se perciben como la principal causa de delitos violentos en la region. Sin embargo, la
violencia juvenil se extiende mas alla de las maras. Aunque se ha culpado a las maras de una variedad de
delitos violentos, no hay un andlisis empirico de las mismas y escasea la informacion confiable sobre el
papel de las maras juveniles en el comercio de narcoticos. Mientras que el nimero de deportados en
Centroamérica crecié desmesuradamente a partir de 2002, son pocas las pruebas que vinculan a los
criminales deportados con las maras juveniles, lo que sugiere un vinculo mas débil del imaginado.

En Centroamérica, los jovenes, en especial los hombres jovenes. son la mayoria de las victimas y de los
perpetradores de la violencia. Datos de Nicaragua (2006) muestran que casi la mitad de aquellos
arrestados en relacion con un homicidio tenian entre 15 y 25 afios de edad; en El Salvador (2000), los
perpetradores de delitos violentos identificados positivamente fueron en su mayoria hombres jovenes con
una edad maxima de 23. Los hombres jovenes también son las principales victimas de los homicidios:
aproximadamente el 30 por ciento de todas las victimas de homicidio en los seis paises centroamericanos
fueron varones de entre 15 y 34 afios de edad.

Las dos maras principales de Centroamérica, la Mara Salvatrucha (MS13) y la Calle 18 tienen sus raices
en los Estados Unidos. A principios de la década de 1980, mas de un millén de centroamericanos viajo a
los Estados Unidos escapando de la violencia y la adversidad del conflicto civil en la region. Viviendo en
la pobreza y marginado por los demas grupos, un pequefio porcentaje se involucré con las maras. Algunos
se unieron a Calle 18, una pandilla principalmente mexicana que se establecié muchos afios antes de la
ola migratoria centroamericana, mientras que otros formaron la MS13. A mediados de la década de 1990,
muchos centroamericanos, incluyendo algunos miembros de las maras, fueron deportados a sus paises de
origen, en donde algunos se vieron envueltos en actividades criminales y reprodujeron a las maras Calle
18 y MS13. Con el tiempo, ciertos actos violentos de alto perfil pusieron a las maras en el ojo publico.
Los gobiernos respondieron con la puesta en marcha de una variedad de politicas de mano dura que
hicieron énfasis en la represion y la judicializacion, reduciendo al minimo la prevencion, rehabilitacion y
reintegracion social de los miembros de las maras.



Tabla 4. Célculo de afiliacion a una maras, por pais Sin embargo, el andlisis del fenémeno de las
maras se vio entorpecido por las definiciones

Pais Miembros de una Nimero de maras siempre cambiantes y a menudo arbitrarias de
mara ‘mara’, ‘miembro de una mara’ y ‘delitos de
Honduras 36.000 12 mara’. Debido a esta confusién, no es
Guatemala 14.000 434 sorprendente que no hay mucho acuerdo en
El Salvador 10.500 4 cuanto al nimero de personas que integran
Nicaragua 4.500 268 las maras en la regién. Los célculos varian de
Costa Rica 2.660 6 unos 10.000 a mas de 300.000 miembros.
Panama 1.385 ™ mientras que los célculos més aceptados los
,?g::ie :580[ T ;20 ubican en aproximadamente 70.000 (Tabla
TR = - 4). De ese total, la gran mayoria se encuentra
Fuente: Comision de Jefes de Policia de Centroamérica y el
Caribe en El Salvador, Guatemala y Honduras.

Los datos que apuntan a las maras como instigadoras de la violencia en Centroamérica varian de forma
irracional, ya que a menudo dependen del pais y de la institucion que los recopila. Lo anterior subraya la
necesidad de una mejor recopilacion de datos sobre las maras, no solamente dentro, sino también entre
paises. Sin embargo. cuando existe informacion confiable, surgen dudas en torno a la percepcion de que
las maras juveniles son responsables de la mayor parte de la criminalidad y la violencia. Existen también
diversos estudios que pueden utilizarse para alcanzar una mejor comprension del papel que juegan las
maras.

La Tabla 5, que incluye datos recopilados por el Instituto de Medicina Legal de El Salvador, describe las
causas de los homicidios perpetrados en El Salvador entre 2003 y 2006, periodo en el cual no més del
13.4 por ciento de los homicidios totales se adjudicaron a las maras. De los homicidios con causa
identificable, los delitos de las maras fueron minoritarios. Muchos asesinatos se clasificaron simplemente
como “delito comiin.” mientras que casi el 60 por ciento de los homicidios registrados en 2005 se
clasificaron como “causa desconocida™. En conjunto, lo anterior supone la necesidad de matizar cualquier
aseveracion relativa a que los delitos relacionados con las maras fueron minoria entre los delitos totales.
debido a la posibilidad de que por lo menos algunos de los delitos sin cusa conocida pudieran relacionarse
con las maras. Aproximadamente un cuarto de los delitos con causa conocida registrados en 2006 se
relacionaron con las maras.

Tabla 5. Causal de homicidio en El Salvador

Causal 2003 2004 2005 2006
Crimen com(n 57,4% 33.7% 23,3% 18.2%
Delito de maras 8% 9.9% 13.4% 10,7%
Desconocido 28.9% 48,4% 59% 59.1%
Otros 5.7% 8% 4,3% 12%

Fuente: Instituto de Medicina Legal, El Salvador

Guatemala es otro caso en que los datos presentan una imagen mixta sobre la contribucién general de las
maras a los delitos violentos. Por ejemplo, en un mes con un niamero de homicidios particularmente alto,
las estadisticas policiales atribuyeron unicamente el 14 por ciento de ellos a las maras. Ademas. la
mayoria de los asesinatos durante este periodo ocurrié en areas donde la presencia de las maras era
minima. pero la presencia del crimen organizado y del narcotrafico era alta (Lara, 2006). Los datos
adicionales de Guatemala sobre el nimero de integrantes de una mara en prision y sus causas, indican que
es probable que los integrantes de las maras no sean tan violentos como se cree. Los datos del sistema
penitenciario guatemalteco indican que los integrantes de las maras representaron el 5.8 por ciento del
nimero total de arrestados en junio de 2006, una cifra que sugiere que hay otros responsables del alto
nivel de violencia en Guatemala. Asimismo, datos de 2004 de la Policia Nacional de Guatemala indicaron

16



que las drogas son la razon principal del arresto de integrantes de las maras (23 por ciento), seguido del
robo (20.4 por ciento). En el 1,8 por ciento de los casos, los homicidios fueron la causa de arresto.

Sin embargo, otros datos de Guatemala sugieren que las maras podrian tener un papel mas grande en la
violencia. Un estudio llevado a cabo por la Procuraduria de Derechos Humanos, que analizé las causas de
muerte en jovenes de 25 afios de edad o menos durante el periodo julio de 2002 - agosto de 2003, hallo
que el 27,4 por ciento de las muertes fue atribuible a ataques de integrantes de las maras a jovenes no
pandilleros (Ranum, [UDOP). El estudio mostré que, en total, las maras fueron responsables de
aproximadamente un tercio de todas las muertes comprendidas en la investigacion. incluyendo aquellas
entre miembros de maras y miembros que abandonaban su mara. Aunque las muertes causadas por las
maras representaron el 27.4 por ciento de todas las muertes de personas menores de 25 afios, los actos
delictivos comunes representaron un porcentaje ligeramente mayor de las muertes en este grupo etario —
28.5 por ciento (Ranum, IUDOP). De nuevo, los datos son ambiguos respecto a la participacion de las
maras en estos actos delictivos, reduciendo atin mas la comprension del problema.

Honduras es el tercer pais que cuenta con informacion sobre el papel de las maras. Datos recopilados por
Casa Alianza (una organizacién no gubernamental internacional que se dedica a la rehabilitacion de nifios
en México, Nicaragua y Honduras) para dar seguimiento a los homicidios de personas jovenes indican
que las maras fueron responsables de aproximadamente el 15 por ciento de los asesinatos en Honduras
durante 2006 (Casa Alianza, 2006). Datos de la policia hondurefia también muestran que menos del 5 por
ciento de todos los delitos son perpetrados por personas menores de 18 afios de edad. un grupo
demografico que abarca una parte importante de la afiliacion total a las maras. De acuerdo con un estudio
internacional exhaustivo, la oficina de Save the Children en el Reino Unido hallé que el 90 por ciento de
los nifios con problemas legales estan involucrados en delitos contra la propiedad, no delitos contra las
personas.

Asimismo, casi no existen datos confiables sobre las maras juveniles en el comercio de narcéticos. Sin
embargo. en la Gltima década creci6 la idea de que las maras estan cada vez mas involucradas con el
narcotrafico. Se cree que las maras sirven como seguridad local o llevan a cabo pequefias ventas callejeras
para los carteles mexicanos y colombianos. Al parecer, las maras no estin involucradas con el
movimiento a gran escala de las drogas. aunque algunos informes sugieren que los lideres de las
organizaciones locales de trafico de drogas a menudo son antiguos miembros de maras que
“ascendieron”. También existen indicios de que la participacién de las maras en el narcotrafico las ha
vuelto mas violentas.

Estudios cualitativos de maras centroamericanas sugieren que estan involucradas principalmente con el
crimen y violencia a nivel local y en pequefia escala, como hurtos menores y asaltos, que tipicamente
Ilevan a cabo miembros individuales de las maras. No obstante, existen pruebas de que las maras en El
Salvador, Guatemala y Honduras extorsionan a negocios, autobuses y taxis locales a cambio de
proteccion, conforme avanzan por los territorios controlados por la pandilla. Tales practicas crean un
ambiente de miedo en sus comunidades. Las maras también han sido participes de varios casos de
violencia extrema. Si bien dichos incidentes no necesariamente aumentan el indice de homicidios, si
ayudan a fortalecer el estereotipo y generan miedo (Muggah y Stevenson, 2008).

A pesar de la variedad de datos presentados mas arriba, la percepcion general entre los ciudadanos
centroamericanos sigue siendo que los miembros de las maras juveniles son los principales responsables
de la violencia. En el afio 2008, entre 16 y 36 por ciento de la poblacion de las capitales centroamericanas
y alrededores sinti6 que sus vecindarios estaban siendo muy afectados por las maras (Tabla 6). De forma
similar, en las Enterprise Surveys de 2003 del Banco Mundial, los gerentes de empresas consideraron que
las maras eran responsables de un cuarto de los delitos violentos que afectaban sus negocios. En El
Salvador la cifra fue del 27 por ciento; en Honduras, 28 por ciento y en Nicaragua. 25 por ciento. Solo en
Guatemala la cifra fue mucho mas alta, 67 por ciento. Los resultados de estas encuestas mostraron que en
El Salvador, los negocios pequefios se sentian especialmente vulnerables a las maras, y se consideraba
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que las maras eran responsables del 46 por ciento de los delitos contra microempresas, 37 por ciento de
los delitos contra empresas pequefias, 19 por ciento de los delitos contra empresas medianas y 18 por
ciento de los delitos contra grandes empresas.

Tabla 6: Porcentaje de residentes que afirman que sus vecindarios estin siendo muy
afectados por las maras 1/
Tamaiio del drea

Pais Capital Grande Mediana Pequeiia Rural
Guatemala 0,24 0,22 0,10 - 0.04
El Salvador 0,21 0,08 0,08 0,04 0,05
Honduras 0,21 0,19 0,10 0,03 0,03
Nicaragua 0,36 0.14 0,08 0,03 0,04
Costa Rica 0,16 -- - 0,11 0,06
Panama 0,16 0,23 0,05 0.06 0,04

1/ La tabla muestra la cantidad de residentes que afirman que sus vecindarios se ven muy afectados
por las maras, de acuerdo con encuestas sobre victimizacion.

Fuente: Analisis del personal del Banco de los datos de las encuestas del Proyecto de Opinidn
Publica en América Latina para 2008,

A fin de disenar politicas e intervenciones adecuadas para hacer frente a la violencia juvenil y a las maras,
primero es necesario comprender por qué ciertos jovenes se ven involucrados en conductas delictivas y
violentas (actos que algunas veces los lleva a afiliarse a una mara). Para llevar a cabo lo anterior,
utilizamos el Modelo de Riesgo Ecolégico, que identifica cuatro niveles de factores que pueden influir en
que una persona joven tenga o no un comportamiento delictivo y violento: societario, comunitario,
relacional/interpersonal e individual. Un resumen de estos factores de riesgo para Centroamérica se
presenta en el Cuadro 1.
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Cuadro I: Factores de riesgo en Centroamérica para la violencia juvenil y de las maras
Societario

Cultura de la violencia: Sistema de normas, valores y actitudes que permite, fomenta y justifica el uso de la
violencia en relaciones interpersonales (es decir, disciplina fisica de los nifios, violencia contra la mujer, etc.).
Pobreza y desigualdad de ingresos: Aunque se correlaciona con comportamientos riesgosos tales como dejar
los estudios (un factor de riesgo para la violencia juvenil), no existe una relacién causal entre la pobreza y la
violencia. Sin embargo, la relativa carencia en Ameérica Latina y el Caribe se relaciona con indices mas altos de
homicidio.

Urbanizacion rapida e incontrolada: Los patrones de victimizacion en América Latina y el Caribe han
encontrado que las ciudades cuya poblacion ha experimentado crecimientos repentinos han padecido un grado
mayor de violencia como resultado de la desorganizacion y la escasa planeacion urbana. Los espacios publicos
deteriorados también se relacionan con la presencia de maras y la victimizacion de los residentes.

Desempleo e inactividad juvenil: E]l desempleo juvenil se relaciona con una mayor probabilidad de que los
jovenes adopten un comportamiento riesgoso, incluyendo el crimen y la violencia. Los indices de inactividad
juvenil (ni estudian ni trabajan) a menudo son mucho mas altos que los indices de desempleo juvenil.
Migracion: La evidencia muestra que los jovenes que asisten a la escuela y se sienten cercanos a sus padres
tienen menores indices de abuso de sustancias y participan menos en la violencia y en actividades sexuales de
riesgo. También se ha demostrado que los nifios que se sienten cercanos a sus familias tienen 10 por ciento
menos probabilidades de adoptar un comportamiento riesgoso tal como la violencia, el consumo del cigarro, el
abuso del alcohol y las drogas, asi como la actividad sexual de riesgo. Esto resulta especialmente relevante
debido a la tendencia en la Gltima década de la migracion de uno o ambos padres a los Estados Unidos.

Trifico de drogas: Las drogas y la violencia se vinculan de tres maneras principales: (i) el estado alterado que
genera el uso de drogas puede causar pérdida del control y comportamiento violento: (ii) el abuso de las drogas
ocasiona dependencia fisica y psicologica, que a menudo lleva a las personas jovenes a involucrarse en
actividades delictivas como una forma de sustentar sus adicciones a las drogas: y (iii) la participacion de los
miembros de maras en redes de narcotrafico y crimen organizado.

Comunitario

Bajos indices de inscripcion y conclusion de la escuela secundaria: La violencia juvenil se correlaciona con
niveles mas bajos de educacion, debido al bajo costo que el adoptar una conducta delictiva representa para
dichas personas jovenes, la ausencia de influencias sociales positivas por parte de profesores y compaiieros, asi
como del hecho de que la violencia es la mejor alternativa de ingresos para una persona joven que no cuenta con
capacidades que se puedan comercializar.

Violencia en las escuelas: Aunque se ha demostrado que las escuelas sirven como un importante factor de
proteccion en las vidas de la juventud en riesgo. también pueden ensefiar violencia, a través de los castigos
corporales por parte de los maestros y la violencia entre los estudiantes.

Disponibilidad de armas de fuego: El nimero de armas de fuego en circulacion tiene un efecto directo sobre la
capacidad de las personas en riesgo de violencia para obtener armas, ya sea de fuentes legitimas como de ventas
ilegales de armas.

Relacional/Interpersonal

Pobreza en el hogar: La pobreza en un hogar puede ocasionar que uno o los dos padres migren para obtener
mejores oportunidades de empleo, estén ausentes del hogar durante muchas horas o inciten a los miembros mas
jovenes de la familia a que lleven ingresos adicionales al hogar, provocando que algunos jovenes se dediquen al
comercio de drogas ilegales.

Familias disfuncionales: Los nifios y los jovenes que experimentan u observan un comportamiento violento en
el hogar son mas propensos a adoptar un comportamiento violento.

Compaiieros que son miembros de maras: Los estudios muestran que las relaciones establecidas con
compaileros que son miembros de maras o jovenes con antecedentes penales generalmente tienen un impacto
significativo en la decision de una persona joven de unirse a una pandilla. Al contrario de las familias de estas
personas jovenes, los compaiieros pueden ofrecerles solidaridad, respeto y a veces hasta acceso al dinero.

Individual

Abuso del alcohol: El alcohol puede aumentar la probabilidad de violencia juvenil al reducir el autoconirol, asi
como la capacidad de procesar la informacion entrante y analizar el riesgo, al aumentar la responsabilidad
emocional y la impulsividad y al aumentar la probabilidad de que una persona joven recurra a la violencia.

Falta de identidad: Muchas personas jovenes se unen a maras debido 4 la ausencia de modelos positivos a
seguir tanto en el hogar como en sus comunidades y a ser socialmente excluidos (de oportunidades de educacion
y de empleo).
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I11.3 Historia de conflicto armado y disponibilidad de armas de fuego

Una explicacion frecuente de los niveles extraordinarios de violencia en Centroamérica tiene que ver con
la historia de conflicto armado en la region. Aunque el andlisis empirico que se presenta en la seccion
siguiente no muestra evidencia especifica de este argumento, es posible que las guerras (junto con otros
factores tales como el narcotrafico) hayan jugado un papel importante en la extendida disponibilidad de
armas de fuego, que es un factor de riesgo reconocido del crimen y la violencia.

Desde la década de 1960, gran parte de Centroamérica se vio periédicamente envuelta en conflictos
armados (Figura 11). En Guatemala, las comunidades del norte y noroeste del pais estuvieron mas
expuestas a la violencia (areas como Quiche, Chimaltenango y Baja Verapaz). En el caso de El Salvador,
las zonas centro y norte, incluyendo Chalatenango y Cuscatlan, fueron las que sufrieron el golpe mas
duro. Las zonas del noroeste de Nicaragua, como Nueva Segovia, fueron las mas afectadas por la guerra
con los Contras. Se calcula que aproximadamente 200.000 personas murieron como consecuencia directa
de la guerra civil guatemalteca, que dur6é desde principios de la década de 1960 hasta 1996, y cuyo
periodo mas severo fue a principios de la década de 1980. En El Salvador, el conflicto se desarrolld de
1980 a 1992, cobrando la vida de unas 75.000 personas. El conflicto nicaragiiense, que ocurrid a
principios de la década de 1980, cobr6 38.000 vidas y se calcula que causé pérdidas a la infraestructura
por cerca de $17.000 millones de dolares

Figura 11. Intensidad del conflicto armado en Centroamérica

Conflicto armado

‘ & Sin conflicto

' Bajaincidencia
8 Moderada
B Severa
Ey Muy severa

Fuente: Cuevas y Demombynes (2009)

Existen dos hipotesis principaies sobre la forma en que los conflictos de la region pudieron contribuir a un
mayor nivel de violencia, De acuerdo a la primera, la guerra pudo haber creado una cultura de la violencia
entre la poblacion, una tendencia a depender de la violencia para arreglar los problemas. Mas alla de esto,
podria ser que las victimas tiendan a vengarse o a aplicar la ley por mano propia. Por ejemplo, en
Guatemala no es extrafio escuchar que se atrape a un sospechoso in fraganti y que una multitud lo linche,
algunas veces s6lo por un delito menor.
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La segunda hipotesis es que el reciente conflicto armado pudo contribuir a un mayor nivel de violencia
debido al traslado de armas de fuego y municiones a la region. En 2007, habia cerca de 4,5 millones de
armas de fuego, legales e ilegales, circulando en Centroamérica (Tabla 7), la gran mayoria ilegal. Por
ejemplo, Guatemala reporté poco mas de 147.000 armas de fuego ilegales, pero calculd en casi dos
millones el nimero total en circulacion. De forma similar, Honduras registré cerca de 133.000 armas de
fuego registradas, pero el nimero total de armas de fuego en el pais se calcula en 600.000. Para
Centroamérica en general, existe un calculo de alrededor de un arma por cada diez personas, que varia de
2.8 por cada 100 personas en Costa Rica a casi 16 por cada 100 personas en Guatemala.

Es evidente que el conflicto armado no es el origen de todas las armas de fuego en circulacion. Entre 2000
y 2006, muchos arios después de la conclusion de las Gltimas guerras civiles centroamericanas, las
importaciones de armas aumentaron en los seis paises centroamericanos. Por ejemplo. en Guatemala, el
valor de las armas de fuego importadas durante este periodo casi se triplico. de cerca de $3 millones de
dolares a $8 millones de ddlares. Los costarricenses experimentaron un aumento de menos de $1 millon
de dolares a mas de $3 millones de délares en armas de fuego importadas, incluyendo revolveres, pistolas,
rifles de caza. escopetas, rifles de asalto AK-47, M-16, lanzacohetes, granadas de mano y rifles
semiautomaticos, de acuerdo a datos oficiales de la aduana. Se cree que el prospero comercio ilegal de
armas de fuego relacionado al comercio de drogas estimuld al menos una parte de ese incremento.
Mientras que las drogas viajan hacia el norte, a México y los Estados Unidos, las armas viajan hacia el
sur.

Tabla 7: Armas de fuego en manos civiles. Centroamérica,

2007
Armas cada 100
Pais Registradas  Calculadas personas
Costa Rica  43.241 115.000 2.8
El Salvador  198.000 450.000 7,0
Guatemala 147.581 1.950.000 15,8

Honduras 133.185 450.000 6,2
Nicaragua No aplica 385.000 7,0
Panama 96.600 525.600 54
Fuente: Karp 2008, Fundacion Arias 2005.

Los recientes brotes de violencia en la region han estado acompaiiados de la aparicion de armas de fuego
mas poderosas, lo que resulta en niveles de mortandad mas altos. De hecho las armas de fuego se utilizan
en la mayoria de los asesinatos cometidos en Centroamérica. La Figura 12 muestra el desglose por arma
relacionada con un asesinato en Guatemala y El Salvador. Los patrones son notablemente similares: en
ambos paises, las armas de fuego se usaron para el 80 por ciento de los homicidios.

Una encuesta sobre victimizacion que llevé a cabo la Small Arms Survey en Guatemala detect6 tendencias
similares. Las armas de fuego estuvieron presentes, de forma abrumadora, en todos los delitos violentos
que se reportaron. Ademas, el 31 por ciento de los participantes en la encuesta afirmaron que poseian
algan tipo de arma de fuego y un tercio de ellos afirmé que tenian pistolas. De aquellos que no poseian un
arma, el 16 por cierto afirmo que les gustaria tener una.
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Figura 12. Armas utilizadas para el homicidio
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Fuente: Instituto de Medicina Legal de El Salvador y Policia Nacional de Guatemala.
I11.4 Evaluacion de la importancia relativa de las explicaciones alternativas

Hasta este punto hemos identificado los factores causantes de la violencia en Centroamérica, pero no
hemos hecho ningtn esfuerzo por evaluar la importancia relativa de cada elemento de informacion critico
a la hora de responder con politicas eficaces o, al menos, dar prioridad a las intervenciones en base a su
posible impacto.

Un estudio reciente de Cuevas y Demombynes (2009) construy6 un modelo econométrico de los niveles
de violencia utilizando datos que incluyeron lo siguiente: (i) si la region en particular era un punto
secundario o ‘caliente’ (hot spot) del trafico de drogas® en base al volumen de incautacion de drogas
(cocaina y cannabis), medido en kilos por cada 100.000 personas; (ii) informacion del censo sobre dos
variables demograficas que podrian llegar a ser factores de riesgo en torno a los altos niveles de violencia
juvenil, el nimero de hombres y mujeres jovenes en la poblacion y el nimero de hogares dirigidos por
mujeres: (iii) una variable cualitativa sobre el nivel pasado de conflicto armado dentro de cada pais,
clasificando las dreas con incidencia baja, moderada, severa y muy severa; y (iv) un conjunto de controles
que incluyan afios de estudio, ingreso per capita, indice de inequidad, estadisticas laborales y poblacion
urbana. Los resultados de las regresiones aparecen en el Volumen II, pero los hallazgos principales
incluyen los siguientes resultados:

» El trifico de drogas es un importante promotor del indice de homicidios. En cualquier pais,
controlando por otros factores, los ‘puntos calientes’ (hot spots) del narcotrafico tienen indices de
homicidios que duplican a las areas de baja intensidad de trafico.

e Las dreas de alto riesgo para la violencia juvenil, en base a las caracteristicas demograficas,
experimentan mayores niveles de homicidios. Especificamente. las areas con un mayor porcentaje
de hombres jovenes de entre 15 y 34 afios de edad tienen indices mas altos de homicidios.
Asimismo, las areas con un elevado nimero de hogares dirigidos por mujeres, donde es probable
que los hombres jévenes sean menos vigilados, también sufren un mayor indice de homicidios.

¥ Los cortes se establecieron al examinar las distribuciones y notar que existe cierta discontinuidad, de aproximadamente 100.
Bajo este enfoque, el 18 por ciento de las localidades en la primera categoria sin incautaciones, el 63 por ciento en la segunda
(entre 0y 100 kilos por cada 100.000 habitantes) y 19 por cierto en la tercera (mas de 100 kilos).
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e No existe un vinculo significativo entre la incidencia de conflictos armados e indices de
homicidios actuales. Las dreas que fueron ‘puntos calientes’ (hot spots) de conflictos armados en
el pasado no experimentan mayores niveles de violencia hoy en dia. Algunos argumentan que los
efectos de los conflictos armados se dan a nivel nacional, no son especificos a un sitio, y
observan, por ejemplo, que la guerra civil dafié la capacidad de las instituciones de justicia penal
en el pais en su totalidad; aumentaron el nimero de armas en circulacion, que hoy en dia se
compran y venden en todo el pais. Sin embargo, la evidencia en general no indica que el elevado
nivel de violencia sea un legado especifico del conflicto armado. Los datos fragmentarios de los
datos para Guatemala, El Salvador y Nicaragua hacia finales de la década de 1960 (antes de que
el conflicto armado y la violencia politica llegara a un nivel intenso) muestran que los indices de
homicidios ya eran altos en ese entonces, excediendo la cifra de 20 por cada 100.000 personas.
Asimismo, Cruz (2003) muestra que en 1959 El Salvador experimentéd mas de 900 asesinatos,
equivalentes a un indice de casi 30 por cada 100.000 personas.

Lo anterior apunta a una simple conclusion: el narcotrafico es cuantitativamente mas importante que los
demas factores de riesgo en cuanto a la violencia identificada en el estudio. La Figura 13 ilustra esto y
simula el posible impacto de un aumento en los valores sustitutivos de los factores determinantes de la
violencia que se califica de significante en la Tabla 8. Por ejemplo, un aumento del 10 por ciento en los
hogares dirigidos por mujeres llevaria a un aumento del 1 por ciento en el indice de homicidios. De forma
similar, un aumento del 10 por ciento en la poblacion de jovenes de 15 a 34 afios de edad llevaria a un
aumento de cerca de 9 por ciento en el indice de homicidios. En el extremo opuesto, un aumento en el
trafico de narcdticos lo suficientemente grande como para convertir a un drea en un “punto caliente’ (hot
spot) del narcotrafico ocasionaria un aumento del 111 por ciento en el indice de homicidios.

Figura 13: Factores de riesgo de homicidio en Centroamérica
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Fuente: Cuevas y Demombynes (2009). Nota: las cifras que se muestran son coeficientes seleccionados de regresiones de los
registros de indices de homicidios a nivel subnacional en variables explicativas. Todos los coeficientes que se muestran son
significativos a nivel del 5% y son robustos en cuanto al control de especificaciones para las demds caracteristicas demograficas,
la incidencia del conflicto armado organizado. el empleo, la educacion, el ingreso y las divisiones urbanas/rurales.

IV. OPCIONES DE POLITICAS

La seccion que antecede ha analizado los factores principales detrds del crimen y la violencia en
Centroamérica. La complejidad tanto del problema como de sus causas principales deja claro que no
existe una solucion magica para terminar con la crisis. De hecho, una de las conclusiones principales del
presente informe es que no existe una solucion rapida y facil lista para ponerse en marcha. En cambio,
nuestro analisis indica que el combate contra el crimen y la violencia en Centroamérica no es sino un reto
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generacional, probablemente de larga duracion, y requerird que los tomadores de decisiones sean
inventivos, valientes, diligentes y. sobre todo, determinados. Como nos ensefian los casos de Colombia y
Meéxico, los costos del combate a la violencia pueden ser enormes cuando los gobiernos combaten el
trafico de drogas. A pesar de este riesgo, el combate a la violencia es (y debe seguir siendo) un
ingrediente crucial en las agendas de desarrollo de los paises centroamericanos debido a que hay mucho
en juego.

Las estrategias exitosas de combate a la violencia en otros lugares ofrecen algunas pistas para
Centroamérica. Una caracteristica comun de estos éxitos son las acciones a través de un frente amplio,
que requieren de una coaliciéon que incluya dependencias e individuos de todo el gobierno, asi como la
sociedad civil. Los esfuerzos judiciales y de prevencién por si solos no funcionan. La implementacion de
este enfoque ambicioso podria requerir un plan nacional de reduccion de la violencia, algo que algunos
paises centroamericanos ya poseen, pero otros no. También requiere el establecimiento de un organismo
nacional de coordinacién contra el crimen (probablemente un comité o consejo de alto nivel) con un
fuerte liderazgo y apoyo politico en los mas altos niveles. Aunque no es facil de crear, dicho grupo resulta
fundamental para coordinar a los diferentes poderes del gobierno y supervisar la colaboracion a través de
burocracias fallidas. El sector de justicia penal, incluyendo el poder judicial, los fiscales, los abogados
defensores de oficio, la policia y las prisiones deben fortalecerse con iniciativas del poder ejecutivo para
la prevencion del delito, la resolucién alternativa de controversias, la educacion, la reduccion de la
pobreza y el desarrollo de la juventud. Los planes nacionales también deben ofrecer un lugar para que
participen las organizaciones de la sociedad civil, que cuenta con mucha experiencia en la prevencion de
la violencia.

Otro com(n denominador de las intervenciones exitosas es que comienzan con un diagnostico claro de los
tipos de violencia y factores de riesgo y concluyen con una evaluacién cuidadosa del posible impacto de
una intervencion que, por su parte, ayuda a dar forma a las politicas futuras. En resumen. las estrategias
exitosas se basan en la evidencia. Buenas politicas para la reduccion de la criminalidad y la violencia no
se formulan por casualidad. A partir de un buen anélisis sobrevienen el trabajo arduo y la capacidad para
adaptar estrategias. Con estos elementos en mente, estructuramos las alternativas disponibles para los
tomadores de decisiones a través de cuatro amplias lineas de accion: (i) programas de prevencion; (ii)
reformas al sector judicial para mejorar la estrategia de imparticion de justicia: y (iii) enfoques regionales
e internacionales.

Cuadro 2. Componentes de la prevencion del crimen y la violencia en operaciones integradas y

financiadas por el banco para la mejora de los barrios pobres — Proyecto Barrio Ciudad de
Honduras

El Banco Mundial apoya la prevencién del crimen y la violencia local en Honduras, a través de un componente
especifico del Proyecto Barrio Ciudad. El componente busca apalancar las inversiones actuales en infraestructura y
programas sociales, ademas de dar prioridad a la prevencion de la violencia imperante a nivel local, a fin de
fortalecer el proyecto en general. En resumen, combina la renovacion urbana con un enfoque de seguridad
ciudadana a nivel local.

El componente se enfoca de lleno en la reduccién de los altos niveles de homicidios, violencia juvenil y factores de
riesgo relacionados presentes en los barrios y municipios participantes. Resultan especialmente importantes las
sinergias creadas entre el suministro de la infraestructura, la mejora y la prevencion situacional, por un lado, y las
actividades de “prevencién social” con base en la comunidad, por el otro. El objetivo general es la intervencién con
base amplia a nivel de vecindario, coordinado de forma estrecha con otros programas de donantes gubernamentales
y no gubernamentales en estos vecindarios que se encargan del crimen y la violencia y factores de riesgo
relacionados. El componente posee cinco partes:

»  Diagndstico: Mapeo del crimen y violencia en micro dreas utilizando estadisticas policiales y, en lo posible,
Sistemas de Informacion Geografica (SIG); la seccién de victimizacion de las encuestas de linea de base; y
el diagnostico situacional y basado en la comunidad.

® Prevencion situacional: Medidas tales como la metodologia de la Prevencion del Crimen Mediante el
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Disefio Ambiental (CPTED, por sus siglas en inglés) y la renovacién urbana que reduzcan las
oportunidades para situaciones particulares de crimen y violencia. Este método se incluye en el trabajo de
infraestructura a través de la capacitacion de arquitectos, ingenieros y demas personal técnico. También
incluye la planeacion e instalacion de infraestructura social, tal como centros comunitarios. campos de
juego y alumbrado publico. Esta metodologia es bastante nueva en la region de América Latina y el Caribe,
pero se ha implementado exitosamente en paises como Chile, Brasil y Colombia.

e Prevencion social; Apoyo tanto de la mitigacion inmediata como de las actividades de resolucion de
conflictos, ademas de otras intervenciones preventivas y de mejora de capacidades que tengan un impacto a
mediano y largo plazo sobre los niveles de seguridad publica. En especial, apoyo financiero para una
variedad de iniciativas que comprendan las cuatro categorias que se ajustan a las necesidades especificas de
cada comunidad: (1) mediacion y resolucion de conflictos; (2) medios de vida alternativos y desarrollo de
capacidades: (3) servicios de apoyo familiar; y (4) educacion y recreacion para los jovenes.

e Funcionarios de enlace comunitarios y municipales: El papel de estos expertos técnicos en organizacion
comunitaria, prevencion del crimen y la violencia y el desarrollo urbano es fortalecer la capacidad
municipal y a nivel de vecindario para: llevar a cabo diagnosticos con base en la comunidad; formular
planes y estrategias de seguridad con participacién comunitaria y municipal; enlazarse y coordinarse con
otras dependencias y asociaciones relevantes, en especial con los Consejos de Seguridad Comunitaria y la
policia; coordinar de cerca con los disefiadores de la infraestructura para asegurar la integracion de
principios CPTED; identificar y trabajar con jovenes en riesgo dentro de la comunidad; organizar y
movilizar a la comunidad en el concepto de seguridad a través de campafias comunitarias (por ejemplo, dias
de limpieza/pintado de la comunidad, festival de seguridad de la comunidad, etc.): iniciar proyectos
adicionales tales como campamentos de verano para los jovenes en riesgo.

®  Componente de monitoreo y evaluacion: Las evaluaciones de los componentes se han disefiado y se
pondran en marcha. Los datos de evaluacion de estos proyectos financiados por el Banco ain no se
encuentran disponibles, pero intervenciones similares integradas y con base en la comunidad han logrado
resultados dramaticos.

IV.1 Programas preventivos

Una amplia gama de programas preventivos se encuentra disponible para los tomadores de decisiones
centroamericanos. En la practica, los gobiernos deberian intentar disefiar una estrategia preventiva
integrada, total, holistica y que abarque a todos los sectores. Especificamente, los programas deberian: (i)
combinar politicas dirigidas hacia los riesgos individuales y comunitarios, pero reforzarlas con politicas
para modificar las condiciones estructurales que pueden llevar a un comportamiento delictivo y violento,
tales como la calidad y cobertura de la educacion, las oportunidades de trabajo y de capacitacion, asi
como reformas judiciales y policiales; (ii) vincularse a la comunidad en la que vive la persona joven; (iii)
responder directamente ante los factores de riesgo y proteccion presentes en la vida de la persona joven;
(iv) representar un esfuerzo conjunto entre las organizaciones de ayuda comunitaria y la policia; (v)
incorporar a las familias de las personas jovenes a las que se dirigen, ya que se ha comprobado que una
familia solida es uno de los escudos mas fuertes contra la violencia juvenil; y (vi) mejorar la situacion
socioeconomica de las familias de alto riesgo.

Ejemplos de los programas en este frente incluyen:

Programas de desarrollo infantil temprano (ECD, por sus siglas en inglés). Invertir en programas
ECD, en especial aquellos dirigidos a las familias pobres, ha sido una de las formas mas rentables para
reducir comportamientos de riesgo entre los jovenes. La evidencia en todo el mundo muestra que estos
programas, que tradicionalmente incluyen asistencia médica, suplementes alimenticios, estimulacion
mental, actividades educativas y capacitacion sobre el cuidado de los hijos, mejoran los resultados del
capital humano a largo plazo, incluyendo logros educativos, salud y nutricion, asi como en la reduccion
de comportamientos de riesgo, tales como el crimen y la violencia, el abuso doméstico y el abuso de
sustancias. La inclusion de capacitacion sobre el cuidado eficaz de los hijos (véase el parrafo siguiente) en
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los programas ECD se ha destacado en las evaluaciones como uno de los factores mas importantes a la
hora de reducir la violencia juvenil.

Programas de maternidad y paternidad. La capacitacion de los padres promueve una interaccion
padre-hijo positiva, sana y protectora que puede reducir la violencia doméstica, el nivel de
relacionamiento de los jovenes con compafieros delincuentes, el abuso del alcohol y de las substancias.
los arrestos y el abandono de los estudios. También reduce el uso del tabaco, el alcohol y las drogas, asi
como la ira, el aislamiento, la agresion, la violencia y la mala conducta. Los hallazgos mds congruentes en
la prevencion de la violencia y la violencia juvenil enfatizan el valor de las intervenciones familiares
desde el nacimiento hasta la adolescencia. Por ejemplo, los programas de visitas de enfermeras al hogar
han demostrado que mejoran las habilidades de cuidar a los hijos y reducen la agresién en los nifios.
También se ha descubierto que los programas para nifios mayores y sus familiares ayudan a los padres a
reducir el cuidado negativo de los hijos y las interacciones coercitivas, también reducen la agresion y la
violencia en los nifios. Otro acercamiento a las intervenciones familiares incluye la ensefianza de
habilidades para el cuidado de los hijos a personas jovenes antes de que se conviertan en padres. La
creacion de programas eficaces para el cuidado de los hijos es un reto en cualquier sociedad, pero es
especialmente dificil en la mayor parte de Centroamérica, donde la presion econdémica y la migracion
muy a menudo resultan en el ausentismo de los padres. Estas realidades deben reconocerse y los
programas deben ajustarse para tomar en cuenta dichos factores. Precisamente debido a que la familia se
encuentra bajo tal presion en Centroamérica, los programas para el cuidado de los hijos merecen atencion
y recursos adicionales.

Programas para aumentar el acceso y la culminacion de la escuela secundaria. Las politicas y los
programas para promover la inscripcion y conclusién de la escuela secundaria son fundamentales. La
evidencia muestra que la conclusion de la escuela secundaria es una de las inversiones preventivas mas
importantes que puede hacer un pais en los jévenes en riesgo, en términos de mejorar su educacion y
reducir casi todos los tipos de comportamiento de riesgo, incluyendo el crimen y la violencia. El fracaso y
el abandono escolar son factores de riesgo para la violencia y la violencia juvenil. Las personas jovenes
que permanecen ligadas a la escuela tienen menos probabilidades de exhibir comportamientos
perjudiciales y violentos, llevar o utilizar armas o experimentar con sustancias ilegales. Desde la
perspectiva del problema de la violencia y la violencia juvenil, resulta importante encargarse de la
considerable brecha que todavia se encuentra en la cobertura de la educacion secundaria en comunidades
urbanas pobres. También es crucial asegurar la ensefianza de alta calidad y la pertinencia curricular,
incluyendo programas para el desarrollo de habilidades genéricas para la vida y fortalecer el vinculo entre
escuela y trabajo. Otras medidas incluyen la mejora de la calidad e importancia de la escuela, el aumento
de la participacion de los padres y la oferta de incentivos a las familias de j6venes en riesgo para enviarlos
a la escuela, posiblemente a través de programas de transferencia condicionada en efectivo, ya sea a las
familias o a los jovenes en si.

Programas de prevencion de la violencia a través de las escuelas. La evidencia demuestra que los
programas de prevencion de ia violencia son altamente eficaces a la hora de reducir el comportamiento
riesgoso. Las escuelas son lugares ideales para que los jovenes socialicen y desarrollen su resistencia al
crimen y a la violencia. El programa escolar en todos los ciclos de la primaria y la secundaria deberia
promover el desarrollo de ciudadanos responsables, ofrecer programas anti violencia y de prevencion de
riesgos, asi como mecanismos de resolucion alternativa de controversias para la solucion pacifica de
conflictos comunes. Deberian ensefiar a los nifios a respetarse a si mismos, comprender los riesgos que
surgen de su propia conducta o de la conducta de terceros, identificar y resistir a las maras y la
intimidaci6n. y comprender la base logica de las normas sociales tales como el respeto a la vida y los
bienes de terceros. Los programas de prevencion de la violencia con base en la escuela son exitosos
porque pueden dirigirse a personas jovenes de acuerdo a su edad, experiencia y cultura.
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Desarrollo de dependencias especializadas para hacer frente a los delincuentes jovenes, que se
enfoquen en la rehabilitacion y les brinden segundas oportunidades. Los altos indices de reincidencia
se relacionan con las duras condiciones dentro de la prision, asi como con el encarcelamiento de personas
jovenes junto con adultos. Por esta razon, la mayoria de los paises cuentan con tribunales especiales y
agencias de libertad condicional que brindan segundas oportunidades a los delincuentes juveniles antes de
encarcelarlos. Un elemento clave de este enfoque es la introduccion de sentencias adecuadas para los
delincuentes sin antecedentes penales y delincuentes menores reincidentes, que generalmente incluyen
dos componentes: (i) un consejo comunitario de rendicion de cuentas, personal del tribunal juvenil,
oficiales de libertad condicional, y/o ciudadanos voluntarios, que sostengan reuniones con los
delincuentes para asignarles penas por sus ofensas y monitorear y hacer valer un llamado acuerdo de
desviacion que mantenga al delincuente joven fuera del tribunal o de la prision; (ii) consecuencias
adecuadas si un joven no cumple con los requisitos del consejo comunitario de rendicion de cuentas.
Dichas sanciones pueden disefiarse en forma tal que sean aptas para una variedad de delitos y abarquen
una variedad de alternativas, incluyendo el encarcelamiento.

Reduccion de la disponibilidad de armas de fuego. El crimen y la violencia juvenil se relacionan con
aumentos en los delitos y violencia cometidos con armas de fuego. Cuantas mds armas de fuego estan en
circulacion, se volvera mas facil obtenerlas ilegalmente, dejando de lado los requisitos legales restrictivos.
Al limitar el suministro de armas de fuego se reduce el nimero de muertes y lesiones causadas por ellas.
Lo anterior puede lograrse a través de leyes contra el trafico de armas junto con la imparticién de justicia
dirigida a la reduccion de la cantidad de armas de fuego. Las politicas y programas que incluyen un
patrullaje agresivo de los vecindarios con un alto indice de violencia, para arrestar a los jovenes que
llevan consigo armas en forma ilegal, han demostrado tener bastante éxito en los Estados Unidos.

Programas de barrio seguro o prevencién para sitios especificos: Los programas de barrio seguro
pueden modificar los entornos fisicos en los que las personas jovenes actian e interactuan en forma tal de
evitar que dichas personas adopten un comportamiento riesgoso, en especial en los vecindarios ubicados
en “zonas rojas de delito™. Los estudios han mostrado que los programas de vecindario seguro mejoran la
percepcion que el pablico tiene de la seguridad y de la policia, que son esenciales para enfrentar las
causas subyacentes de la violencia juvenil (véase por ejemplo, Buvinic, Morrison y Orlando, 2003). Estos
programas pueden incluir la instalacion de alumbrado publico, la remocién de rejas altas que sirven de
refugio a los delincuentes, y la rehabilitaciéon de los espacios publicos comunitarios. En forma ideal, se
combinan con actividades de prevencion social y programas de vigilancia comunitaria, como los que se
mencionan mas adelante. Por ejemplo, un estudio de maras y capital social que se llevo a cabo en El
Salvador mostré que las maras prosperan en vecindades y comunidades donde la pobreza ha corroido los
servicios sociales o los ha eliminado por completo, donde las calles estan en condiciones deplorables y
donde la infraestructura publica y comunitaria esta gastada, sucia o abandonada.

Reglamentos municipales para aumentar el precio v reducir la disponibilidad y el consumo del
alcohol. Las politicas que reducen el acceso de una persona joven al alcohol pueden ayudar a evitar que
los jovenes violen la ley. Por ejemplo, el alcohol es un factor que contribuye a los problemas de las
personas jovenes en la region, incluyendo el homicidio y el suicidio. Las opciones de politica incluyen
aumentar los impuestos al alcohol, reforzar las restricciones de venta, incluyendo controles en horas de
operacion, densidad y ubicacion de tiendas de venta minoristas, asi como la imposicion de una edad
minima para comprar alcohol. Sin embargo. un factor clave aqui es la credibilidad de las sanciones a los
comerciantes que infrinjan los reglamentos. Las sanciones mas eficaces incluyen la penalizacion
progresiva que empieza con advertencias hasta llegar a multas, despido de personas, cierre de
establecimientos y encarcelamiento de los infractores. El aumento de los impuestos y las restricciones de
venta deben implementarse de manera conjunta, a fin de lograr el maximo impacto posible sobre el
consumo de alcohol por parte de los jovenes.

Campaiias de documentacion en comunidades marginadas. Las campaias de documentacion de la
ciudadania son una manera eficaz de reducir la exclusion social. Muchos miembros de las maras
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pertenecen a una “clase marginada” de individuos sin documentacién, que estan efectivamente excluidos
de una amplia variedad de derechos sociales. Un acta de nacimiento es el reconocimiento por parte del
Estado de la afiliacién de un nifio a una sociedad. Cuando un ciudadano puede probar su identidad, tiene
acceso a los servicios y derechos basicos que refuerzan su capacidad para mantenerse sano, ser educado,
mantenerse a salvo y ganarse la vida.

Cuadro 3. APREDE: Enfrentar a las maras a través de intervenciones comunitarias

La APREDE (Asociacién para la Prevencion del Delito) es una organizacion no gubernamental que trabaja para
prevenir la participacion de maras en 4reas violentas de la Ciudad de Guatemala. Las principales actividades del
grupo incluyen:

a) Educacion popular. Los jévenes que no pueden ir a clases en una escuela tradicional pueden estudiar en la
APREDE y recibir un certificado por parte de la organizacién no gubernamental CEIBA (aprobado por el Ministerio
de Educacion).

b) Desarrollo de aptitudes para la vida a través del deporte y las artes.

¢)Desarrollo de capacidades en tecnologia de la informacién, panaderia, disefio grafico y reparacién y
mantenimiento de maquinas, ing!és como segundo idioma y administracion.

d) Asistencia psicosocial a nifios y jovenes, con la ayuda de trabajadores sociales de la Universidad de San Carlos.

e) Apovo para buscar trabajo y seguimiento a través de los trabajadores sociales de la APREDE.

) Desarrollo de estrategias y campaiias para la prevencion del delito a través de alianzas con la sociedad civil y
con organizaciones del sector piblico y privado.

Fuente: Emilio Goubaud. Director de la APREDE, Noviembre de 2007.

Entre las politicas adicionales que no se han evaluado en forma tan amplia como las anteriores, pero que
la evidencia sugiere tienen un impacto positivo, se incluyen:

Educacién correctiva y de segunda oportunidad. Debe prestarse especial atencién a los nifios en riesgo
que abandonan los estudios, ya sea porque les va muy mal en la escuela o porque no asisten a clases. a
través de clases remediales y grupos de apoyo de tareas en el hogar. Para aquellos que abandonan la
educacion formal y se enfrentan a la perspectiva de una carrera sin salida y la tentacion de la violencia,
deben desarrollarse “programas de segundas oportunidades™ (a menudo mds efectivos si los brindan
organizaciones no gubernamentales) para ofrecerles la oportunidad de lograr una educacion equivalente a
secundaria que aumente sus oportunidades de ingresar al mercado laboral y recibir mayores salarios. La
educacion de segunda oportunidad también puede brindar beneficios intangibles a la gente joven, tales
como mejores habilidades sociales y de interaccion, aumento de la confianza y de la autoestima. Si bien
existen pocas evaluaciones rigurosas de este tipo de programas, la evidencia existente indica que tienen
un alto indice de éxito y costos relativamente bajos.

Programas integrales de capacitacién laboral. Los estudios indican que los programas integrales de
capacitacion laboral ayudan a aumentar el empleo entre los jovenes, en especial en los paises en vias de
desarrollo. La investigacion muestra que se requiere una serie de apoyos para ensefiarles a los jovenes en
riesgo como comportarse en el lugar de trabajo y ayudarlos a pasar de ser excluidos sociales a convertirse
en miembros activos de la sociedad. Los programas integrales van mas alla de la capacitacion técnica y se
enfocan en el desarrollo de habilidades como trabajador en una persona joven, proporcionandole
multiples ayudas, incluyendo habilidades generales, aptitudes para la vida, ayuda para la bisqueda de
trabajo v colocacion, asi como servicios de autoempleo.

Desarrollo de aptitudes para la vida. El conocimiento de aptitudes para la vida reduce el riesgo de usar
drogas, caer en comportamientos sexuales riesgosos, mejora el manejo de la ira, el desempefio académico
y el juicio social. En los Estados Unidos, las personas jovenes que desarrollan sus aptitudes para la vida
en la secundaria tienden a ser mas productivas y tener una transicion mas facil al mundo laboral o la
escuela superior. Asimismo, las escuelas pueden utilizarse para prevenir la violencia en la escuela (es
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decir, entre compafieros, maestro-estudiante). ayudar a prevenir la violencia en el hogar y proporcionar
capacitacion para padres sobre el cuidado de los hijos.

Espacios amigables para los jovenes, programas de asesoramiento y servicios para la juventud.
Algunas investigaciones han mostrado que la construccion de centros comunitarios no afecta el
comportamiento de los jovenes, pero que las actividades constructivas que son supervisadas por un adulto
afectuoso pueden tener un impacto positivo en las personas jovenes, ayudandoles a desempefiarse mejor
en la escuela y en la vida. Por otro lado, las personas jovenes que no son supervisadas después del horario
escolar son mds propensas a usar drogas, alcohol y tabaco, asi como a adoptar un comportamiento
delictivo y riesgoso. También podrian desempeiiarse mal en la escuela y abandonarla por completo. Los
programas de asesoramiento que incluyen la atencion de un adulto afectuoso pueden servir como sélidos
factores de proteccion para la juventud en riesgo, en especial aquellos sin un modelo adulto positivo en su
hogar. Por altimo, los estudios muestran que la mitad de las personas jovenes que se ofrecen como
voluntarios para prestar servicios a la juventud son menos propensas al abuso de las drogas y el alcohol, a
adoptar un comportamiento delictivo o a abandonar los estudios.

Cuadro 4. Programa de Seguridad Ciudadana en Nicaragua

Este programa se focaliza en cuatro areas, se basa en un enfoque preventivo v emplea iniciativas integradas,
multisectoriales y participativas que se complementan entre ellas:

a) Fortalecimiento institucional, en especial del Ministerio de Gobernacién (MIGOB), la autoridad responsable de
las politicas relacionadas con la seguridad ciudadana;

b) Integracién y fortalecimiento de los servicios para la prevencion de la violencia juvenil, utilizando un modelo
de prevencion que abarque todos los sectores a nivel municipal;

¢) Expansion y consolidacion de la iniciativa de programas de vigilancia comunitarios:

d) Un programa de informacion publica que impulse la inclusion del tema en la agenda social y que informe al
publico sobre la necesidad de tener valores y normas para lograr la armonia social;

e) Dependencia gubernamental que lo implementa: Ministerio de Gobernacion (MIGOB).

Fuente: Belikow. Juan, Inventory of Crime and Violence Programs in Central America. 2009

1V.2 Reformas a la justicia penal

La imparticion eficaz de la justicia penal es un elemento clave para la estrategia de combate a la violencia
en la region. La evidencia indica que los recientes aumentos de la criminalidad y la violencia en la region
han exacerbado algunas de las debilidades institucionales existentes, desde la falta de coordinacion entre
instituciones, hasta la superposicion de funciones, y han creado otras (por ejemplo, la corrupcion
relacionada con las drogas). Todo apunta a la necesidad de nuevas reformas en el sector judicial.

Es importante reconocer que el sector judicial en Centroameérica ha progresado significativamente desde
el fin de los conflictos civiles en la década de 1980. Sin embargo, el problema persiste. Consideramos que
las recomendaciones de politicas para el sector judicial debe enfocarse a la mejora del desempefio
institucional, haciendo énfasis en la cooperacion. en especial la coordinacién entre instituciones, con base
en las mejores practicas de otros paises de América Latina y mas alld. El sector judicial es el conjunto de
instituciones que participan en la resolucion de conflictos y procuracion de justicia en base a reglas, tales
como tribunales, ministerios de justicia, policia, fiscales, defensores de oficio, correccionales, defensores
del pueblo, asi como instituciones privadas tales como colegios de abogados, consultorios juridicos,
mecanismos tradicionales y otros mecanismos privados para la resolucion de controversias.

La mano dura se convirtié en un ingrediente clave de algunas estrategias centroamericanas contra el
crimen y la violencia en los altimos cinco a diez afios. Es un enfoque que requiere codigos penales mas
duros. al identificar nuevos delitos, aumentar los periodos de encarcelamiento o impulsar a los jueces a
que apliquen las penas maximas. Sin embargo, la llamada legislacion de mano dura parece tener un
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impacto limitado en la reduccion del crimen y la violencia. Ademas, a menudo contradice los principios
de los tratados internacionales de derechos humanos que los paises ratificaron. Aunque los resultados
varian entre paises, desde un punto de vista regional, no hay pruebas de que estas reformas de mano dura
hayan reducido los indices de violencia, aumentado la eficacia de las instituciones judiciales o mejorado
la percepcion del piblico con respecto a las instituciones judiciales. Una de las posibles causas de lo
anterior fueron los excesos cometidos durante la puesta en marcha de la mano dura, pudiendo haber
reducido la confianza en el sector judicial.

En contraste, otras reformas han mostrado algunos resultados, pero se han quedado cortas con respecto a
las expectativas que generaron cuando fueron concebidas. La aprobacion de cddigos judiciales mas
transparentes, acusatorios o “mixtos” basados en juicios orales, que proporcionen un mayor papel a los
fiscales, fortalezcan la defensoria piblica e introduzcan mecanismos de sentencias alternas fue
considerado como un paso importante. El establecimiento de montos minimos constitucionales para el
presupuesto del poder judicial a fin de asegurar la independencia del sector, el establecimiento de
defensores piblicos para los pobres, la proteccién de los derechos de las victimas y mecanismos mas
transparentes para la seleccion, promocion y disciplina de los jueces también implican avances positivos.
En conjunto, estas reformas constituyen un logro mayor. Si se ponen en marcha y se establecen en forma
eficaz, podrian dar como resultado una mejora significativa del estado de derecho, incluyendo la
eficiencia y eficacia de las instituciones de imparticion de justicia penal.

Hasta ahora, las demoras en su puesta en marcha se agregan a los retos ya significativos de reformar las
instituciones del sector judicial después de afos de conflictos civiles. De hecho, solamente una estrategia
integral para los problemas del crimen y la violencia puede unir a las diversas instituciones en la
prevencion, control, castigo y rehabilitacién de la violencia. De la misma forma, las recomendaciones en
esta drea se estructuran alrededor de seis pilares principales: (i) administracion basada en el desempefio
para las instituciones judiciales; (ii) optimizacion de la administracion de los tribunales y manejo de casos
a través de la introduccién de sistemas de control de calidad y monitoreo basados en indicadores de
desempefio; (iii) rendicion de cuentas de las personas que trabajan en el sistema judicial, mejorada con
modernas herramientas de recursos humanos; (iv) transparencia de las instituciones judiciales, reforzada
por proyectos de supervision ciudadana; (v) sélida asesoria legal para los pobres y aquellos privados de
sus derechos, (vi) eficaz atencion y proteccion a las victimas del delito; y (vi) estrategias
comunicacionales para mantener comunicados a las partes interesadas, tanto internas como externas, asi
como para informar mejor al piblico.

La introduccion de reformas puramente normativas no es suficiente y se debe dar inicio a una nueva
generacion de cambios mas exhaustivos en estas instituciones. A fin de satisfacer las expectativas de la
ciudadania respecto a sistemas judiciales eficaces, eficientes y justos, los paises deberan actuar en varios
frentes. Uno de ellos es la necesidad de mejorar los sistemas de coordinacién e intercambio de
informacion entre instituciones para facilitar la reaccion rapida y eficaz y al mismo tiempo proteger las
garantias del debido proceso legal y los derechos humanos. Otra medida clave debe ser la adopcion de
sistemas de informacién y comunicacion rentables para tareas que incluyen la recopilacién y difusion de
estadisticas y demds informacion a cada paso del proceso, en diferentes dependencias. Con base en esta
informacion, el objeto de la vigilancia y enjuiciamiento debe ajustarse a los casos de mayor impacto.
Queda claro que un prerrequisito para todo lo expuesto anteriormente es el desarrollo de sistemas de
control de calidad e indicadores de desempefio que proporcionen importantes mecanismos para mejorar el
diagnéstico, los resultados de los sistemas de seguimiento, los programas de reforma de la vigilancia, asi
como la racionalizacion de los recursos. Los paises deben ajustar esta recomendacion a sus propias
capacidades financieras y prioridades. A pesar de que los sistemas de informacion integrada tal vez no
puedan implementarse en el corto plazo, los pasos para mejorar la coordinacién e intercambio de
informacion entre instituciones pueden hacerse de forma gradual.

A fin de asegurar que las garantias para el debido proceso legal y los derechos humanos den forma a los
procedimientos de justicia penal, las instituciones deben referirse a las normas nacionales e
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internacionales para garantizar que los procedimientos de arresto previo al juicio y otros procedimientos
de la justicia penal cumplan con dichas normas. Por ejemplo, los menores deberan mantenerse separados
de los delincuentes adultos y los convictos violentos deben separarse de los sospechosos no violentos que
esperan ser enjuiciados. El apoyo de la sociedad civil a la supervision del cumplimiento del debido
proceso legal/derechos humanos por parte de las instituciones judiciales (observatorios de justicia penal y
veedurias de justicia) resulta critico en tanto las reformas continden en una etapa inicial.

Un segundo elemento es la administracion del tribunal y el manejo de casos que puede mejorarse con
cambios en el proceso. La reduccion en el tiempo de disposicion en los casos piloto de Guatemala y Costa
Rica a través de oficinas centralizadas de reaccion rapida (tribunales de 24 horas e in fraganti) resulta
alentadora, en especial debido a que se logro respetando por completo las garantias de debido proceso
legal. Esto demuestra que la coordinacion entre la policia, los jueces, los fiscales y los defensores de
oficio que trabajan en una misma oficina (oficinas centralizadas) puede ser eficaz. Al parecer, estas
oficinas centralizadas satisfacen la demanda de respuestas rapidas por parte del pablico para hacer frente
a la creciente ola de criminalidad y violencia. Para enfrentar estos retos, es importante identificar las
“mejores practicas” y atreverse a introducir nuevas tecnologias. Estas tecnologias incluyen el uso de
normas 1SO-9001 para certificar los servicios del poder judicial y asegurar normas minimas, el
establecimiento de tribunales virtuales para satisfacer la demanda adicional. el desarrollo de sistemas de
notificacion electronica entre magistraturas, agencias del ministerio publico, oficinas de los defensores de
oficio y la policia nacional. El uso de un archivo digital comin que circule por todas las instituciones
participantes del proceso es también importante para mantener la coordinacién.

Un sistema judicial acusatorio en buen funcionamiento requiere de un balance entre los que abogan por
los intereses del estado y el acusado, e implica recursos suficientes para los defensores. Los pasos a seguir
para fortalecer los sistemas de defensa de oficio que utilizan fondos publicos en Centroamérica deben
incluir acceso a un abogado, la garantia de un debido proceso legal, la ampliacion de la cobertura de los
servicios actuales y la mejora en el desarrollo profesional de los defensores de oficio, en especial las
habilidades en juicios orales y asuntos relacionados con los derechos humanos. Deberan realizarse
esfuerzos también para expandir y fortalecer los servicios de defensa alternativos que utilizan fondos
publicos, como los Consultorios Juridicos que operan en las facultades de derecho y las organizaciones de
la sociedad civil. Los paises centroamericanos también necesitan tener un inventario actualizado de los
diversos consultorios juridicos para asegurarse de sus capacidades y acordar las areas de asistencia
prioritarias. Una red bien estructurada de dichos proveedores alternativos de defensa legal facilitaria el
intercambio de informacion, los servicios de referencia y el apoyo al litigio.

Una area importante para mejorar es la proteccion a las victimas. Los nuevos codigos de procedimientos
penales incluyen disposiciones que establecen un papel importante para las victimas en los
procedimientos penales y han aumentado el interés sobre este asunto en América Latina. La creacion de
centros de asistencia a las victimas administrados en conjunto por las magistraturas y los ministerios del
gobierno es fundamental en los puntos neurdlgicos de la violencia. Dichos centros brindan asistencia
legal, social y psicologica a las victimas de delitos violentos, hacen los arreglos necesarios para su
proteccion en caso de ser necesario, proporcionan un intérprete también cuando sea necesario y
mantienen a las victimas actualizadas sobre el estado de sus casos. Los nuevos Centros para la Atencion
de Victimas de Delitos Violentos de la oficina de la procuraduria del Centro Judicial para Paloquemao y
Bucaramanga en Colombia son ejemplos dignos de estudio para su posible uso en Centroamérica.

También es importante fortalecer la rendicion de cuentas de las personas que trabajan en el sector judicial
al reformar los procedimientos disciplinarios internos y utilizar modernas herramientas de recursos
humanos para seleccionar al personal calificado. Los criterios de contratacion, selecciéon y promocion, la
mejora de las habilidades para el manejo de los recursos humanos, la supervision de la conducta ética, la
promocion de un cambio de actitud entre el personal a todo nivel, y los programas de aprendizaje en
servicio son herramientas tipicas para la mejora del desempefio que no se llevan a cabo de manera
consistente en los paises centroamericanos. Deberia existir un aumento en la autonomia de las agencias
independientes como los Consejos Judiciales y los Defensores del Pueblo. El desarrollo de trayectorias de
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carrera para el personal profesional y administrativo es crucial para construir técnicas eficientes y
modernas y medir el desempefio individual y grupal. También existe la necesidad de instituir
herramientas administrativas basadas en el desempefio para el sector judicial, la policia, la magistratura,
los procuradores de justicia y los defensores de oficio, asi como de desarrollar presupuestos basados en
los resultados, contratos de desempefio y clasificaciones de desempefio para individuos y grupos. Los
procesos de seleccion, promocion y disciplinarios deben ser competitivos y transparentes. Estas
herramientas de recursos humanos son fundamentales para atraer a profesionales calificados y construir
un capital humano sélido en agencias clave. También, estos profesionales aportaran a la calidad del
gobierno en general y hardn de la justicia penal una carrera mds atractiva para los graduados
universitarios con mas talento.

Hacer frente al tema de la corrupcion es un elemento esencial de la rendicion de cuentas dentro del sector
judicial. Esto requiere de medidas para establecer (o fortalecer) la coordinacion entre unidades de asuntos
internos, unidades de inteligencia financiera y otras oficinas de rendicion de cuentas, tales como las
oficinas del defensor del pueblo y los consejeros judiciales. Este esfuerzo coordinador debe estar lo
suficientemente financiado y debera otorgarsele un amplio poder de discrecion. También es necesario que
los jueces y otros funcionarios clave del sector judicial declaren sus activos financieros. Las decisiones
judiciales deberan ponerse a disposicion del pablico inmediatamente después de haber concluido los
procedimientos legales a fin de facilitar el escrutinio piblico. Los grupos de supervision ciudadana deben
utilizarse como una herramienta de apoyo atil para aumentar la transparencia de las instituciones
judiciales y fortalecer el respeto a los derechos humanos y al debido proceso. También producen datos
valiosos para complementar las percepciones halladas en encuestas nacionales y regionales, como el
Barémetro de las Américas, Latinobarémetro, indicadores PNUD, etc.

Los mecanismos de resolucion alternativa de controversias pueden jugar un papel complementario
importante, aunque no debe considerarse como un reemplazo de los procedimientos penales formales. Los
programas de mediacion y conciliacion juvenil, asi como el establecimiento de Centros de Convivencia,
casas de justicia, centros municipales de mediacién y conciliacién, facilitadores judiciales y juzgados de
paz moviles son todas iniciativas exitosas en América Latina. Han creado espacios donde la comunidad
tiene un acceso adicional a la resolucion de conflictos, en especial para los pobres y los indigentes. Estos
programas también promueven la buena ciudadania, la coexistencia pacifica y la solucion amigable de
conflictos. Cada uno de ellos tiene dos elementos basicos: acceso a la justicia y participacion de la
comunidad. Los centros municipales de mediacion y los juzgados de paz moviles en Honduras, los
centros de administracion de justicia en Guatemala y los facilitadores judiciales en Nicaragua, también
son experimentos valiosos que merecen estudiarse y adaptarse a las circunstancias particulares de cada
pais. Todos ellos contribuyen a la construccion de comunidades mas pacificas.
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Cuadro 5 - Casas de Justicia y Centros de Convivencia en Colombia

Una Casa de Justicia es un centro comunitario donde los vecinos encuentran servicios de justicia tradicional y no
tradicional para resolver conflictos. Las autoridades judiciales formales se encuentran presentes, pero los
mecanismos de resolucion alternativa de controversias también estan disponibles, incluyendo aquellos que se basan
en tradiciones afrocolombianas o indigenas. Otros servicios sociales pueden estar disponibles para las mujeres y los
nifos. En la actualidad, existen mas de 50 Casas de Justicia en areas urbanas y rurales de Colombia (especialmente
en las areas afectadas por el conflicto).

Los Centros de Convivencia son espacios donde la comunidad tiene acceso a la justicia, con programas que
promueven los valores ciudadanos, la coexistencia pacifica y la solucién amigable de conflictos. En los tiltimos seis
afios, han resultado muy eficaces en Colombia, un pais con altos indices de criminalidad y violencia. El primer
Centro de Convivencia se inaugurd en diciembre de 2002, en Barrancabermeja, una de las areas mas violentas de
Colombia. Ahora hay 15 Centros en todo el pais. Dichos Centros cuentan con tres elementos basicos: acceso a la
justicia, educacion a través del juego y participacion de la comunidad. Estan equipados con una biblioteca y una
ludoteca. Cuentan con espacios abiertos para el trabajo comunitario enfocado en asuntos que incluyen maras
juveniles, violencia juvenil, comunidad y mediacién. Principalmente juegan un papel preventivo en contra de la
violencia. pero también actian con representantes locales del sector judicial como inspectores de policia y
conciliadores familiares (Comisarias de Familia).

La participacion de la comunidad en actividades de vigilancia y en la esfera de la accion publica también
ha sido exitosa en escenarios locales. La vigilancia comunitaria es mas sensible y responsable ante las
comunidades locales. creando lazos de confianza y dependencia, aumentando la denuncia de delitos y
reduciendo los abusos por parte de la policia. Los programas de vigilancia comunitaria exitosos pueden
revitalizar las fuerzas policiales y aumentar la sensacion de seguridad del pablico en su entorno. Diversos
experimentos de participacién comunitaria en América Latina han llevado a reducir los indicadores de
criminalidad y violencia y a mejorar la percepcion de los ciudadanos respecto a la seguridad. Existen
varios elementos comunes de estas iniciativas, incluyendo: (a) encuestas, reuniones comunitarias u otros
foros para identificar los problemas y prioridades; (b) guardias en las vecindades o las cuadras
patrocinadas por la policia y programas de vigilancia de negocios; (c) boletines de prevencion contra la
violencia y otros programas de educacion sobre la violencia para el piblico; (d) pequefias estaciones de
policia locales en vecindarios objetivo; (e) enlaces voluntarios civiles con la policia comunitaria; (f)
patrullas policiales a pie; (g) aumento en la atencion de delitos menores que representan mayores
molestias para los residentes; (h) creacion de espacios educativos y recreativos para los jovenes: (i)
asignacion permanente de oficiales de policia en los vecindarios; (j) aumento en los requisitos de
educacion para la policia; y (k) reasignacion de ciertas tareas administrativas del personal policial al
personal civil.

lLa vigilancia comunitaria es la nica herramienta dentro del paquete de herramientas mas amplio de las
estrategias de seguridad local ciudadanas que puede incluir acciones especificas para enfrentar la
violencia en las calles, las maras y los hurtos menores. Estas incluyen: (a) campaiias de informacién al
publico para aumentar la conciencia sobre asuntos de seguridad dentro de la comunidad y la participacion
de esta ultima en el disefio y puesta en marcha de las estrategias de seguridad; (b) aumento en el enfoque
sobre medidas preventivas antes que los jovenes en riesgo sean arrastrados a actividades ilegales. Estos
pasos deben realizarse en conjunto con grupos de la sociedad civil activos dentro de la comunidad que
brinden capacitacion y oportunidades de empleo adecuadas. Algunos participantes internacionales que se
especializan en el sector pueden jugar un papel importante en estos programas (por ejemplo, UNODC,
UN Haébitat).

Finalmente, las oficinas centralizadas son una herramienta fundamental para aumentar la eficiencia y
brindar acceso a las instituciones judiciales reformadas, en especial al proporcionar una resolucion de
controversias oportuna. Logran dos objetivos: (i) cierran la brecha entre las instituciones y los ciudadanos
a través de mecanismos como las estaciones de policia familiar disefiadas para brindar servicios
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inmediatos a mujeres y nifios en casos de violencia intrafamiliar o manutencién de los hijos; y (ii) prestan
servicios especiales a grupos vulnerables a través de mecanismos como tribunales méviles, tribunales 24
horas, casas/centros de justicia que facilitan la coordinacién entre las agencias ejecutivas/judiciales que
prestan servicios de prevencion/rehabilitacion; resolucién alternativa de controversias, defensa publica,
asistencia legal y servicios de ayuda a las victimas.

1V.3 Enfoques regionales

Muchos de los temas que enfrenta Centroamérica trascienden las fronteras nacionales y requieren una
respuesta regional coordinada. Sin embargo, los niveles existentes de colaboracion pueden llegar a ser
insuficientes, en especial si tomamos en cuenta que el trafico de drogas y la disponibilidad de armas de
fuego tienen dimensiones supranacionales. Esto se atna al nivel de complejidad del debate politico
debido a que las acciones que se toman en un pais probablemente afecten a otros paises. Por lo tanto, no
puede esperarse que ninguna estrategia tenga éxito sin coordinacién regional. Las dos areas donde los
enfoques regionales son especialmente fundamentales son las armas de fuego y el trafico de drogas.

Trdfico de drogas

Centroamérica puede caracterizarse por ser un transe(inte inocente en el comercio de drogas. La region es
un conducto, un corredor de transito que ni produce ni consume cantidades importantes de cocaina.
Ademas, casi todo el comercio es controlado por los cérteles colombianos y mexicanos. A la fecha, las
politicas gubernamentales han enfatizado la intercepcion para combatir el trafico. Pero aunque tuviera
éxito el aumento en la intercepcion, el aumento de los procesos judiciales solamente incrementaré el
precio y con ello, los recursos disponibles para los traficantes. Con mas efectivo a su disposicion, los
traficantes estdn mejor equipados para sobornar a los oficiales judiciales y comprar armas. Las
experiencias de México y Colombia, el registro histérico en los Estados Unidos y la teoria econdomica
sugieren que un aumento en los esfuerzos de intercepcion (a una escala que los gobiernos
centroamericanos puedan manejar ain con ayuda externa) probablemente aumentaria los niveles de
violencia sin reducir las capacidades de los narcotraficantes.

Todo lo anterior pone a los paises de Centroamérica en una situacion dificil. La guerra contra las drogas
ya ha traido niveles extremos de violencia y ha dafiado las instituciones judiciales. Las opciones para
abordar el tremendo flujo de drogas en la region parecerian limitadas. Cualquier cambio radical en las
politicas de drogas -- como la posible despenalizacion o descriminalizacién de algunas drogas propuesta
por la Comision Latinoamericana sobre Drogas y Democracia (2009) -- simplemente estd mas alla de la
capacidad de las seis naciones y solamente podran realizarse en un marco internacional que incluya a los
principales paises productores y consumidores. Nuestro andlisis nos lleva a concluir que las siguientes
opciones de politica respecto al trafico de drogas son preferibles para los paises centroamericanos:;

e Dados los altos niveles de corrupcion relacionados con la droga en el sistema penal y los vastos
recursos de los traficantes, la evidencia indica que dedicar mas recursos a los esfuerzos contra el
narcotrafico probablemente no reduzcan la violencia en Centroamérica. En la medida que se
utilice esta estrategia, consideramos que un esfuerzo regional coordinado cuenta con mas
oportunidades de tener éxito. A fin de combatir la corrupcion e impunidad relacionadas con las
drogas, vale la pena tomar en cuenta la experiencia de Guatemala con la Comisién Internacional
Contra la Impunidad (CICIG), ya que proporcion6 un canal adecuado para llevar la experiencia
internacional en investigacion al pais y ha sido de mucha ayuda en la resolucion de casos
destacados.

e Destinar recursos para enfrentar el uso doméstico de drogas a través de programas de salud
publica, incluyendo una mayor inversion en campaiias educativas, tratamiento para consumidores
y prevencion del uso de las drogas.
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Cuadro 6 - Solucion de la impunidad en Guatemala

Los asuntos de impunidad, ejecuciones extrajudiciales y la privacion de la libertad sin el debido proceso legal son
retos importantes para el estado de derecho en muchos sitios del mundo en desarrollo. Centroamérica no es la
excepcion. De hecho, diversas comisiones internacionales y ponentes especiales ad hoc buscan una solucién a estos
problemas. Un esfuerzo destacado es la Comisién Internacional Contra la Impunidad (CICIG) en Guatemala. Fue
creada en diciembre de 2006 a solicitud del gobierno de Guatemala e inici6 sus operaciones en enero de 2008 con
dos objetivos: (i) apoyar, fortalecer y ayudar a las instituciones gubernamentales de Guatemala en la investigacion y
enjuiciamiento de delitos supuestamente cometidos por fuerzas de seguridad ilegales y organizaciones de seguridad
clandestinas; y (ii) establecer mecanismos y procedimientos para proteger los derechos fundamentales
guatemaltecos, incluyendo los derechos garantizados por las convenciones internacionales de las que forma parte
Guatemala. La autorizacion por parte del Congreso de Guatemala del convenio que establecia la CICIG fue el
resultado de la sdlida voluntad politica del Gobierno, el sector privado y la sociedad civil. Los fondos son
proporcionados por diversos donantes, incluyendo fondos privados para el mandato de dos afios de la Comision, una
prorroga que apoyo el Presidente Colom recientemente.

Los grupos de seguridad ilegales y organizaciones clandestinas en Guatemala tienen relacion directa con las
dependencias gubernamentales y por lo tanto son capaces de bloquear las acciones judiciales en su contra, lo que da
como resultado la impunidad. La CICIG trabaja con el Ministerio Plblico y otras instituciones judiciales para
“investigar y desmantelar organizaciones delictivas violentas que se consideran responsables de la violencia
generalizada y la paralisis del sistema judicial del pais”. La CICIG esta dirigida por un comisionado designado por
el secretario general de la ONU. El convenio estipula que la CICIG puede sumarse a cualquier procedimiento penal
como querellante adhesivo, pero también brindar asistencia técnica a las dependencias judiciales del pais para
fortalecer su capacidad.

En menos de un afo y medio, en parte como resultado de la labor de la CICIG con las dependencias
gubernamentales, 1.700 personas han sido expulsadas de la policia, incluyendo a 50 oficiales de alto rango y el
subdirector de politica nacional; se ha solicitado la renuncia de 10 fiscales y el Procurador General ha sido
reemplazado. Sin embargo, la lucha contra la impunidad en Guatemala sigue siendo una tarea dificil, ejemplificada
por el bajo indice de condenas por homicidio. Por ejemplo, de 2005 a 2007, 1.960 mujeres fueron asesinadas en
Guatemala y unicamente se lograron 40 condenas en los 840 casos que se llevan procesados hasta ahora. Los otros
1.120 casos todavia no han ido a juicio.

Aparte de la CICIG, el Presidente Colom anuncié hace poco tres iniciativas que podrian ayudar en la lucha contra la
impunidad. Anunci6 un comité presidencial contra la impunidad, un panel para analizar y desclasificar los archivos
de armas guatemaltecos del periodo 1960-1996 y, por tltimo, la creacion de una fuerza antidroga de élite capacitada
en los Estados Unidos.

Armas de fuego

Debido a la creciente preocupacion sobre los indices de homicidio y el papel que juegan las armas de
fuego, los paises centroamericanos han participado en iniciativas internacionales y nacionales para el
control de armas. Ademas de ser miembros de las Naciones Unidas, todos los paises de la region han
firmado la Convencion de las Naciones Unidas contra la Violencia Organizada Transnacional (2000) y
su Protocolo contra la Fabricacion y el Trdfico llicitos de Armas de Fuego, sus Partes, Componentes y
Municiones (2001). También han participado en el Programa de Accion de la ONU para Prevenir,
Combatir y Erradicar el Trdfico llicito de Armas Pequenias y Ligeras en Todos sus Aspectos desde 2001.
Esfuerzos paralelos se estan llevando a cabo a nivel regional para combatir el trafico, transferencia y uso
indebido de armas pequefas. Por ejemplo, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Nicaragua y Panama han
ratificado la Convencion Interamericana Contra la Fabricacion y el Trdfico llicitos de Armas de Fuego,
Municiones, Explosivos y Otros Materiales Relacionados (CIFTA 1997) de la Organizacion de Estados
Americanos (OEA).
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Una variedad de instituciones e instrumentos se han establecido en la region para convertir los discursos
en hechos, incluyendo el Tratade Marco de Seguridad Democrdtica en Centroamérica en 1995. Todos
los paises centroamericanos son miembros del SICA — Sistema de Integracion Centroamericana. A través
de este mecanismo, los paises han adoptado la Declaracion de Guatemala para una Region Libre de
Corrupcion (2006) y el Cédigo de Conducta sobre Transferencia de Armas desde 2005. El Cédigo de
Conducta, en particular, hace un llamado a todas las partes para fortalecer los controles de licencias,
terminar con las transferencias a paises que pudieran utilizar las armas para cometer violaciones a los
derechos humanos, asegurar transferencias responsables, respetar los derechos humanitarios y humanos a
nivel internacional y el desarrollo sustentable. Los seis paises centroamericanos también tienen leyes
sobre armas de fuego que establecen algunos aspectos de los controles normativos y reglamentarios sobre
la tenencia de armas, el registro, uso y transporte de armas de fuego, con varias revisiones y reformas
para mejorarlas.

Sin embargo, en general la implementacion y cumplimiento nacional de las leyes sobre armas sigue
siendo esporadico y necesita mejorar. Al mismo tiempo, es importante mencionar que el problema de las
armas de fuego en Centroamérica trasciende las fronteras regionales y nacionales. No se puede esperar
que alguna estrategia regional en estas areas pueda tener éxito sin el apoyo significativo de los Estados
Unidos. Recientemente los Estados Unidos han reconocido que las estrategias para interceptar el flujo de
drogas sur-norte deben complementarse con un mayor esfuerzo por restringir el flujo de armas ilegales en
sentido opuesto.

Las politicas y los programas para reducir la disponibilidad y el uso de las armas de fuego también
pueden reducir los delitos violentos. Como se menciona mas arriba, el nimero de armas de fuego en
circulacion tiene un efecto directo sobre la capacidad de las personas en riesgo de violencia de obtener
armas, ya sea de fuentes legitimas o de la venta ilegal (mercados secundarios). A continuacion se presenta
un panorama de los principales tipos de medidas de control de armas:

o Esfuerzos legislativos: pueden aumentar las sentencias por delitos cometidos con armas de fuego
o por llevar consigo o vender armas de fuego ilegales; reglamentar el disefio o categoria de armas
de fuego (por ejemplo, prohibir las armas de asalto); reglamentar las transacciones de armas de
fuego al introducir estrictos requisitos de licencia de distribucion, licencias obligatorias para
todas las armas de fuego, revision de antecedentes obligatoria y periodos de espera.

s Ticticas de suministro: pueden dirigirse a operaciones judiciales que busquen desarticular la
venta ilegal de armas de fuego. Esto puede incluir el fortalecimiento de patrullas de ejecucion en
vecindarios con altos indices de violencia, utilizando policias encubiertos para que actiien como
posibles compradores de armas, y programas de recompra de armas.

* Enfoques combinados: pueden emplear la accion legislativa junto con las ticticas de suministro.
Este parece ser el enfoque mas prometedor.

Aunque el impacto de la legislacion sobre armas de fuego ha variado, la combinacion de estas leyes con
tacticas del gobierno relativas al suministro ha sido prometedora, en especial como parte de iniciativas
més amplias llamadas de “segunda generacion”. El establecimiento de un sistema de recopilacion
coordinado de datos nacionales, estatales y locales es un importante punto de partida para cualquier
estrategia contra las armas de fuego. Dicha base de datos puede utilizarse para rastrear lesiones y muertes
relacionadas con las armas de fuego, monitorear el impacto de la legislacién sobre armas de fuego e
intervenciones en el suministro, asi como llevar a cabo los cambios necesarios en las politicas. Para tener
éxito, cualquier legislacion que restrinja las armas de fuego también debera incluir campafas de
concientizacion para explicar, promover y cosechar el apoyo del pablico a la legislacion.

La capacitacion de la policia u otras instituciones del sector judicial en la implementacién de nuevos
procedimientos también es importante. Las intervenciones contra las armas de fuego por parte del
gobierno y la legislacion son tan s6lidas como la capacidad de la policia para hacerlas valer. El éxito
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depende de la capacidad de la policia para desarrollar relaciones cercanas con los lideres comunitarios, asi
como de desarrollar politicas proactivas de inteligencia y prevencion de la violencia. La reglamentacion
eficaz de las armas de fuego requiere la cooperacion de todos los niveles del gobierno, agencias
judiciales, negocios, medios y ciudadanos. También requiere informacion regional y cooperacion de
inteligencia.

En general. las experiencias recientes con los enfoques combinados y de segunda generacion, tales como
la introduccion de amnistias de armas, controles de armas, aumento de la concientizacion, sensibilizacion
y apoyo por parte de la comunidad indican que la disponibilidad de armas de fuego puede reducirse en
Centroamérica.

Sin embargo. al final, la tenencia de armas se relaciona de manera estrecha con el comercio de drogas. En
un entorno que promueve la demanda de armas, es dificil reducir la tenencia de las mismas. A largo
plazo, la reduccion sostenida de la demanda de armas dependera del avance en el combate al narcotrafico,
la reduccion del flujo de armas ilegales de los Estados Unidos y el cambio de los factores culturales que
aumentan la demanda de armas por parte de los hombres jovenes.
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